Los medios
de comunicacion y la
construccion de la hegemonia

Javier Esteinou Madvid

%; EONMORIAL NUBVA MAGEHN




Javier Esteinou Madrid

Los medios
de comunicacion
y la construccion
de la hegemonia

i
ceestem

centro de estudios economicos y sociales del tercer mundo

EOITORIAL NUEBVA IMAGERN

meéxico * caracas * buenos aires




Primera edicion, 1983

Edicion por convenio entre d Centro de Estudios Econdmicos y Sociales del
_Tercer Mundo, A.C. ((ESIE) yla Editorial Nueva Imagen, S.A.

Portada: LourdesLadrénde Guevara
©1983, Editorial Nueva Imagen, S.A.
Escollo 316, México 01710, D.F.
Apartado postal 600, México 06000, D.F.

Impreso en México
ISBN 968-429-366-6

Indice

Presentacion
Prologo
Introduccion

TENDENCIAS DEL ESTADO EN LA CREACION DE SUS
APARATOSCULTURALES

Las inclinaciones del estado

Las caracteristicas histéricas

Las puntas de la hegemonia

LA TRADICION MATERIALISTA YLA UBICACION DE LA
ESCUELA COMO APARATO IDEOLOGICO DE ESTADO
La funcién estructural del aparato educativo
La reproduccion de la calificacion de la fuerza de
trabajo
La incu.lcacion de ln ideologia dominante

LOS MEDIOS DOM1INANTES DE DIFUSION DE MASAS
COMOLOSPRINCIPALESAPARATOSDEHEGEMONI1A
La aceleracion del proceso de circulacion material de
las mercancias
La introyeccion de las ideologias
Su amplio radio de actuacion ideolégica
La temprana y asidua multisocializacién
de In conciencia
Su gran capacidad de legitimacion continua
Yy acelerada

13
17
23
23

26
29

33
45
45
49
59
65
68
74
88



Su enorme poder de formacion del consenso y de
movilizacion de los individuos
Lu prolongacién de la sociedad civil
Su permeabilidad al proyecto dirigente
Su hermetismo de accién al programa proletario
La reproducci6n de la calificacion de la fuerza
de trabajo
El andlisis educativo de los medios de comunicacion
Hacia una nueva funcion estructural del aparato de
la cultura de masas
El surgimiento de los nuevos sistemas pedagogicos
de comunicacion
La reproduccién de la calificacion y el discurso de la
informacidn colectiva
Nuevas perspectivas

CONSIDERACIONES FINALES
ANEXOMETODOLOGICO: LAOPTICADEESTUDIO
Bibliografia

Hemerografia

Indice de cuadros

CUADRO 1.

CUADRO 2,

CUADRO 3.

CUADRO 4.

CUADRO 5.

CUADRO 6.

CUADROT.

CUADRO 8.

CUADRO 9.

Principales aparatos de hegemonia en diver-
sas fases de la historia

Desarrollo del pensamiento materialista
sobre la escuela como aparato hegemaénico
dominante

Uso comparativo que el nifo norteamericano
realiza de la television segiin sus distintas
edades

Porcentaje de tiempo que dedican
diariamente los nifios mexicanos a ver televi-
sién (1976)

Frecuencia de exposicion de los nifios mexi-
canos a la TV (1969)

Constante del consumo televisivo por los
adultos limenos (1976)

“Dénde se fabrica el milagro brasileno™
Costos de participacion de los sectores so-
ciales norteamericanos en TV, radio, revistas

y periodicos (1970 y 1977)

Costos de participacion en la TV mexicana
(1979)

28

44

77

79

80

83

98

130

131



CUADRO 10.

CUADRO 11.

CUADRO 12.

CUADRO 13.

CUADRO 14.

CUADRO 15.

Costos de participacion en la radio metropo-
litana (1979)

Costos de participacion en la prensa nacional
(1979)

Efectividad de la educacién preescolar en ni-
nos norteamericanos a través de “Plaza Sésa-

mo

Asimilacion de conocimientos transmitidos
por la version criolla de “Plaza Sésamo™ en

México (1970)

Expansion de las escuelas radiofénicas en
América Latina

Aparatos de comunicacién de masas y estruc-
tura social capitalista

132

133

160

162

166

193

Presentacion

El conocimiento que han producido las ciencias sociales avan-
zadas para comprender la problematica que subordina al Ter-
cer Mundo, ha analizado la dependencia econémica que vive
la periferia, la extraccién inmoderada de materias primas y re-
cursos naturales por las empresas transnacionales, la destruc-
cién ecolégica por el avance del capital privado, la fuga de ce-
rebros y de mano de obra calificada hacia los centros de in-
dustrializacién avanzada, la paupérrima produccién del agro,
las presiones politicas que imponen los consorcios multina-
cionales, etcétera. Sin embargo, un tema trascendental para la
soberania cultural de los paises periféricos, que casi no se ha es-
tudiado, es el fenémeno de c6mo y dénde se produce la opi-
ni6n piblica cotidiana, que dirige y modela la conducta social
de los hombres. Esta es la problemética que aborda el investi-
gador Javier Esteinou Madrid en este trabajo, apoyandose en
informacién obtenida de diversas metrépolis industriales y
agrarias.

A partir del surgimiento de los medios de comunicacién ma-
siva a principios del siglo XX, la sociedad occidental, y en parti-
cular los pueblos en vias de desarrollo, inician una etapa de
transformacién cultural, que afecta todos los niveles de su vida
social. Las mutaciones més profundas que han experimentado
a partir de la existencia de estos medios, han sido aquellas que,
por una parte, han modificado la estructura tradicional de la
sociedad civil moderna, para colocar a los medios de difusion
de masas como vértice cultural de la misma; y por otra, han
convertido al estado convencional del siglo XIX en un estado
geométricamente ampliado, con enorme capacidad de consen-
so y movilidad ideolégica.
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Esta nueva tarea histérica que ejercen los medios de comuni-
cacion se efectiia a través de tres grandes funciones estructura-
les que desarrollan al interior de la sociedad: la colaboraeir"m
en el proyecto de acumulacién de capital desigual, la creacion
de la ideologia “modernizante”, y la produccién de la capaci-
tacion de fuerza de trabajo.

De esta forma, bajo esta triple insercién organica, los medios
de comunicacion realizan la tarea nodal que antafio le corres-
pondia a la familia y a la escuela, para ahora dirigir el espiritu
nacional hacia los nuevos intereses del poder' monopélico. Se
han convertido en los principales bastiones culturales que crean
el proyecto de nacién, de patria, de politica, de educacién, de
historia, en una palabra, de memoria social. A través de ellos,
se produce el consenso colectivo que cristaliza en la construc-
cién de la hegemonia cultural de los grupos que los administran.

Por este motivo, la Coordinacién de Estudios de la Comuni-
cacion del Centro de Estudios Econémicos y Sociales del Ter-
cer Mundo se complace en presentar este trabajo del Dr. Javier
Esteinou Madrid, en el campo de la teoria de la comunicacién
y la teoria del estado. Pensamos que.con esta obra se contribu-
3(6 a cubrir, de forma singular, una laguna existente en la con-
ciencia politica de América Latina y del Tercer Mundo, y se
apunta a soluciones vinculadas con la instauracién de un nuevo
orden informativo mundial.

COORDINACION DE ESTUDIOS DE LA COMUNICACION

CENTRO DE ESTUDIOS ECONOMICOS
Y SOCIALES DEL TERCER MUNDG
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Prélogo

Conocemos poco sobre la génesis de los grandes sistemas de co-
municacion de masas. Esta afirmacién es valida tanto para
América Latina como para el resto del mundo. Se dispone de
muy pocos estudios histéricos que intenten establecer c6mo una
determinacién economico-politica, en un momento dado, mar-
ca con su huella la o las funciones sociales que desempenan las
diversas tecnologfas de comunicacién. Esta falta de estudios his-
toricos favorece, por cierto, de diversas maneras, la credibilidad
de los discursos universalistas sobre el rol que ejerce la comuni-
cacion de masas dentro de las sociedades capitalistas.

Sin embargo, no obstante lo anterior, los pocos conocimien-
tos que existen sobre la génesis de los medios de comunicacién
en América Latina nos muestran que el modelo de televisién
norteamericana ha marcado notablemente los modelos de
implantacion de este medio de difusién en los paises latinoame-
ricanos. Una vez aceptada esta idea elemental, queda un largo
camino por recorrer para tratar de comprender el lugar que
ocupa la institucién televisiva dentro de cada una de estas rea-
lidades. Este es un camino donde hay pocas referencias y don-
de, a menudo, es necesario producir una contracorriente de las
ideas recibidas y de las practicas legitimadoras.

En efecto, la fuerte dependencia de los esquemas de la TV
comercial de los Estados Unidos no es suficiente para explicar
por qué, por ejemplo, a diferencia de Colombia —donde el es-
tado es propietario de los canales de TV y da oportunidad cada
dos o tres anos en algunos horarios a los particulares a través de
concesiones ptblicas— Venezuela se caracteriza por un sistema
de TV dominado directamente por empresas del sector priva-
do. Ello tampoco nos aclara por qué la TV en Chile se ha insta-
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lado bajo la proteccién de las universidades, para después f;xv
tenderse por todo el territorio nacional bajo la tutela estatal y
mas adelante, ser relevada por el gobierno dem9grata—cr1st1an0
que se empena en reproducir en el sistema televisivo las normas
de un pluralismo parlamentario. ; g
Nuevamente, esta concepeion no nos explica por que, tam-
bién en Chile, la TV no se ha convertido en objeto de pI‘BOC}l}l-
paci6n para la fraccién hegemoénica de la burgu-c?sia, que mucho
més tarde la asimila como instrumento de creacion del consens{l).
Privilegiados por esta fraccion de la burguesia se‘encontraban a
prensa y las redes de radiodifusién que les permitian tener ccin»
tacto, por una parte, con las clases letradas,.y por otro, (.‘0:11 zlas
grandes masas analfabetas. (De hecho, es bajo el gobierno ( e;éa
Unidad Popular, donde, gracias a la alianza con la oposicion
demécrata-cristiana, las corporaciones de las clases _rnedlasly
las grandes corporaciones patronales tomaron posesion del a
cadena de la Universidad Catélica.) Igualmente, como en las
situaciones anteriores, en muchos paises de:-l sur del contment:l:,
la industria cinematogréafica permanece situada al margen de
aciones hegemoénicas.
lasE?]rz?::spcasos, la tegria de la dependencia tampoco nos.aizla-
ra por qué el grado de monopolizacion de la TV comercial en
México no ha sido practicamente igualada por ningin pais ca-
pitalista del centro o de la periferia. Todo' ha E)cl.lrndo en este
pais como si la estructura politica del parFldo tinico se hubiera
traspuesto al sistema de TV comercial, 1.3V1Fando, por supu.esto,
la transferencia de las grandes contradicciones que atraviesan
este partido tnico. La dependencia no nos explica por qué, en
paises como Brasil, el inico proyecto eo’hergnte de una integra-
cién nacional por medio de las comunicaciones haya snfilo l(linl
pulsado por las fuerzas armadas bastante antes de la czg.lda e
presidente Goulart. Estos son s6lo algunos de los tantos interro-
gantes que permanecen sin resplfesta, y a los cuales los investi-
gadores latinoamericanos deberan enfrentar. . 3
Las investigaciones sobre el estado, ’e:ste gran eje que ha
estructurado la bisqueda sociolégica critica desde fines de los
afos sesenta, no son siempre de gran ayuda cuand}o uno intenta
comprender el funcionamiento concreto de las multlplfes ritlmlas
del aparato de estado en la reproducclér} yla producc:én_ ela
vida cotidiana. Sin embargo, las reflexiones sobre la stedad
civil que han surgido en los tiltimos anos, f{uto d’e.una 1nteré0-
gacién critica sobre las estrategias de cambio politico de las dos
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Gltimas décadas, permitiran ampliar considerablemente el cam-
po de estudio sobre el proceso de comunicacién, al mismo tiem-
po que sobre el estado.

Asimismo, se conoce poco sobre la génesis de los conceptos y
sobre las teorias propuestas para analizar los procesos de comu-
nicacion. La idea de la prioridad del aparato educativo en la
reproduceién social, que uno encuentra en muchos autores
franceses como Bourdieu o Althusser, no pueden explicarse
mas que en funcién de la realidad social donde estas ideas han
surgido: una realidad donde hasta hace poco tiempo, el apara-
to educativo competia arduamente contra el aparato mediati-
co. (De hecho, las cosas han comenzado a cambiar progresiva-
mente a partir de 1968, y en particular desde 1975). Y es exac-
tamente en ese momento que, por ejemplo, en uno de sus tlti-
mos escritos, Nicos Poulantzas (1980), constata el reciente des-
plazamiento en Francia del rol ideolégico principal de apara-
tos como la escuela, la universidad y los textos, hacia los me-
dios de masas.

Esto nos vuelve a remitir a una pregunta primordial, rara-
mente expuesta y, a pesar de todo, elemental: gpor qué en pai-
ses como los Estados Unidos ha prevalecido el sistema comer-
cial de implantacién de la TV, mientras que en los paises capi-
talistas centrales de Europa prevalece el sistema de servicio
ptblico? De hecho, desde la aparicién de los medios electréni-
cos de comunicacion, el gobierno de los Estados Unidos ha exi-
gido que éstos cumplan una misién de cohesién nacional, que
ningin otro medio de socializacién habia logrado instaurar an-
teriormente. Por el contrario, en los paises europeos los medios de
comunicacién masiva han venido a agregarse a otros medios
de socializacién nacional y a miltiples aparatos de conforma-
ci6n de la conciencia nacional. La presién del proceso de inter-
nacionalizacién tiene como efecto, hoy en dia, el desplazar es-
tos otros medios de socializacién, y forzar a redistribuir su cam-
po de accién en funcién del aparato mediatico recién llegado, que
instala su propia hegemonia y su racionalidad particular.

Ahora mas que nunca, existe la necesidad de salir del estu-
dio auténomo de cada medio de comunicacién particular, para
abordar las nuevas articulaciones y las nuevas relaciones de
fuerza que estan en vias de gestarse entre cada tipo de medios
(prensa, radio, TV, cine y pronto telematica), y entre el apara-
to mediatico y los otros aparatos de socializacion.

Los analisis que en esta ocasién nos propone Javier Esteinou
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Madrid constituyen un aporte muy importante para situar, en su
especificidad, la génesis de los sistemas de comunicacit?n_en Amé-
rica Latina y, sobre todo, para esclarecer las caracteristicas y los
desafios sociales que presenta esta nueva mutacién del fnodo de
comunicacion capitalista en su reciente fase contemporanea.

ARMAND MATTELART
diciembre de 1981
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Introduccién*

Si analizamos el desarrollo histérico de la concepcién mate-
rialista de la sociedad, se puede observar que, si bien dicha
teoria ha abordado con gran detalle y profundidad algunos
ambitos de la estructura y la dindmica del modo de produccién
capitalista, tales como el proceso de produccién, distribucién,
circulacién y consumo de los bienes materiales, la base y el fun-
cionamiento de las clases sociales y su lucha entre si, los movi-
mientos de cohesién entre los diversos modos de produccién, la
transmisién de valor de una formaci6n social a otra, los proce-
sos de mutacién de un modo de produccién a otro, las formas
de consolidacién del estado en los diversos ciclos histéricos, las
modalidades del poder politico que perpettan las condiciones
de reproduccion del capital, etcétera,’ la teoria de la superes-
tructura cultural y su articulacién con la base material, ha sido
largamente desplazada.?

No obstante ello, en las dltimas décadas, especialmente a
partir de 1970, dicha perspectiva ha ampliado notablemente su
concepcién global sobre la ideologia y la superestructura so-
cial, pero sin llegar a construir todavia una teoria definitiva y

* El analisis cuidadoso de este texto exige, como punto de partida, la lectura del
Anexo metodologico.

! Una noci6n parcial e influenciada por la escuela althusseriana, pero que enu-
mera algunos avances del materialismo histérico hasta 1968, la encontramos en
Harnecker (1968: 8-9).

* Para una visién aproximada sobre el estado de desarrollo en que se encuentra
el tratamiento de la problematica referida a la superestructura cultural en la dé-
cada de 1970, revisar Lutzemberg y Bernardi (1978: 39-42); Vasconi (1975: 51-
53); Assman (1976: 180); Chacon (1975: 15-16); Margulis (1977: 64-65 y 77); G.
Jiménez (1978) y Buci-Glucksman (1978: 65-92).
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exhaustiva sobre esta realidad. Adn se descubre una multitud
de vacios conceptuales sobre estos fenémenos culturales, una de
estas lagunas se localiza en la teoria de los aparatos ideologicos
de estado (AIE), y muy en particular en aquella rama que ana-
liza las contribuciones contemporaneas que ofrecen éstos a los
procesos de conservacién y reproduccién de las formaciones ca-
pitalistas coetaneas.

Es decir, si bien es cierto que actualmente existe una inci-
piente acumulacién de conocimientos globales (especialmente
de origen europeo) sobre la naturaleza y el funcionamiento de
los aparatos culturales (basicamente sobre las instituciones
educativas), que permiten comprender algunas de las especifi-
cidades con las que éstos participan en la reproduccion del blo-
que histérico capitalista, también es cierto que el conjunto de
estos analisis no permiten descubrir con suficiente precision
histérica cual es el bastion cultural que guia la dinamica actual
de la reproduccién de la conciencia social y de su articulacién
con la vida material. Avanzada cultural que es necesario cono-
cer para establecer, por una parte, qué transformaciones cul-
turales ha sufrido el estado capitalista contemporaneo; y por
otra, para saber desde qué aparatos culturales la sociedad mo-
derna construye el consenso que le permite sobrevivir y expan-
dirse ideolégicamente, como modo de produccién dominante
en la historia presente.

Es por esto que el objetivo del presente trabajo apunta a
cubrir una laguna conceptual existente en el terreno de la
teoria materialista del estado ampliado, que ha sido abandona-
da durante varias décadas, y hasta el momento continda rele-
gada. Es decir, nos proponemos desenterrar dentro de la teoria
materialista de las ideologias, la discusién sobre la dominancia
cultural de los aparatos de hegemonia, para generarla nueva-
mente desde las posiciones histéricas mas avanzadas que ha al-
canzado el proceso de construccién de la hegemonia contempo-
ranea: el circuito de comunicacién de masas.

Para ello intentamos producir una confluencia teérica entre
el vértice epistemolégico que crean los avances de la economia
politica sobre la teoria del estado ampliado, y los aportes que
ofrece la concepcién critica de la comunicacion de masas sobre
el funcionamiento moderno de los aparatos de difusién colecti-
va. El entrecruzamiento de tales corrientes nos permitira ela-
borar el reajuste conceptual que requiere la explicacién del
vertiginoso desarrollo, el sélido fortalecimiento, y la notable
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transformacién que ha experimentado el esqueleto cultural de
la sociedad civil contemporanea.

De esta forma procuramos comprobar que el estado ha sufri-
do una sustancial transformacién en el campo de su accién ideo-
légica, desde el momento en que al surgir, funcionar y conso-
lidarse los aparatos de comunicacién de masas como aparatos
de hegemonia, la materialidad que sostiene a la sociedad civil
ha entrado en un nuevo proceso de acelerado desarrollo y orga-
nizaci6n tecnol6gico-cultural que ha modificado la correlacién
de fuerzas culturales existentes hasta el momento. Esto es, pro-
yectamos demostrar que con la presencia activa de los aparatos
de difusién de masas y las mutaciones materiales que éstos han
provocado al interior y exterior de las instituciones productoras
del consenso social, ha emergido una nueva faceta del estado
ampliado en el plano de la organizacién del consenso social.

Intentamos crear una ruptura epistemolégica entre la vieja
concepcion materialista que analiza la formaci6n de las crestas
culturales alrededor del aparato educativo, y nuestra nueva
perspectiva, que la sitla en el corazén del aparato de comuni-
cacién colectiva y de su correspondiente cultura de masas. En
consecuencia, formularemos un conjunto de hipétesis globales
(provisionales) que nos permitan retomar el estudio y la discu-
sion sobre la consolidacién de los principales aparatos que
implantan y gobiernan la direccién cultural de la fase multina-
cional del capitalismo avanzado, desde la 6ptica de la comuni-
cacién de masas. Ello haré posible reubicar el pensamiento so-
ciolégico critico que analiza la problemética de la construccién
nacional de la ideologia, al enfrentarlo a los desfasamientos y
las transformaciones histéricas que han sufrido los soportes su-
perestructurales de produccién de las avanzadas hegemoénicas.
Asimismo, esto contribuira a enriquecer la teoria del estado y,
por ende, la concepcién critica de la comunicacién y la cultura
de masas, al centrarnos sobre las nuevas estructuras ideolégicas
que apuntalan el principal proceso de elaboracién, circulacién
y asimilacién del consenso social. Lo ,,'3,.‘ Py R

Somos conscientes de que encaramos esta problemaética par-
tiendo de un enorme vacio epistemolégico, cuyos margenes han
sido bien marcados por diversas reflexiones relevantes que han in-
cursionado en este campo y que han hecho avanzar, de manera
sustancial, la discusién general sobre el problema de la ideolo-
gia, pero que no han abordado el fenémeno de la formacién de
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las puntas de la hegemonia.® Por lo tanto, algunas de las limita-
ciones que puede encerrar esta primera aproximacion analitica
en buena parte se deben a la ausencia de conocimientos previos
sobre esta realidad, que durante muchos anos ha sido olvidada
por las ciencias sociales de vanguardia.

Por otra parte, si bien aceptamos que la via metodoldgica
mas adecuada para abordar esta problematica parte del estu-
dio de los procesos y modalidades concretas de asimilacion e
introyeccién psiquica de la ideologia por el sector receptor, al
situarnos en un intento de andlisis de la puntas de la hegemonia
del capitalismo mundial encontramos que es imposible realizar
dicha practica metodolégica desde ese angulo. Esto se debe a
que el grado de desarrollo conceptual y empirico en que se en-
cuentra la actual reflexién de la comunicacién de masas en el
campo del consenso en la actual década, experimenta un enor-
me atraso y abandono epistemolégico. Es decir, no existe la su-
ficiente acumulacién de informacion, reflexiones y conoci-
mientos histéricos, que nos permitan reconstruir dicho fenéme-
no global, desde la perspectiva de la socializacién concreta del
campo de conciencia particular de los sujetos, por los discursos
masivos que tienden a convertirse en hegemonicos en cada so-
ciedad.

Por lo tanto, el intento de abordar este problema desde el
marco del receptor (de manera frontal y directa) en el estado
actual del desarrollo de la ciencia de la comunicacién, rebasa-
ria todo esfuerzo que pudiera realizarse desde la observacion
del capitalismo internacional y esto debido a que tendriamos
que responder de manera concreta en cada formacion contem-
poranea, entre otros, a algunos de los siguientes interrogantes:
deudles son los procesos culturales especificos que estan inci-
diendo fundamentalmente en la construccién de la conciencia
de los agentes sociales?; ¢existe alguno que imponga la dinami-
ca y direccién principal sobre las demés formaciones de con-
ciencia?; Jcémo se logra en cada sociedad? Desafios que no se
pueden resolver con la paupérrima produccién y acumulacién
de conocimientos actuales sobre esta materia, y con el empeno
de un solo investigador. Esto seré fruto del lento avance inter-

3 Nos referimos a los trabajos de Texier (1975); Bobbio (1972); Lenk (1974);
Rodriguez P. (1972); G. Jiménez (1978); Mouffe (1978); Portelli (1973); Mac-
ciocchi (1975); Limoneiro C. (1975); Jakubowsky (1973); Guichard (1975);
Cordova (1976) y Poulantzas (1969, 1976a, 1976¢, 1979a).
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nacional del trabajo intelectual interdisciplinario que se reali-
za en el ambito de la cultura contemporinea.

Sin embargo, no obstante la observacién anterior, pensamos
que estudiar el surgimiento y el funcionamiento de las puntas
de la hegemonia contemporéanea, a partir de la reconstruccién de
la principal macro-estructura de produccién y circulacién de las
significaciones culturales que se gestan al interior de la supe-
restructura ideolégica del capitalismo presente, tampoco es un es-
fuerzo equivocado o inutil, Es, simplemente, una forma distinta
de aproximarse metodolégicamente al problema. Menos econé-
mica y directa que la ya esbozada, pero que en las actuales condi-
ciones de concentracién de conciencia sobre dicha avanzada cul-
tural no se puede desarrollar desde otra estrategia epistemolégica.
(Revisar en el anexo la perspectiva metodolégica desde la cual se
realiza este analisis).*

Por lo anterior, pensamos que este trabajo puede colaborar
s determinaéién ‘delda medida emsgue la cultura de masas
ejerce una funcién relevante para la creacién de las puntas de
la hegemonia de las sociedades contemporéneas; y asimismo,
en qué grado participa ésta en el proceso de reproduccién mo-
derna del bloque histérico capitalista. Esto permitir4 precisar,
por un lado, las contribuciones que aporta al proceso de cons-
truccion de la vanguardia cultural del capitalismo presente, y
simultdneamente nos impulsara a progresar en el esclarecimien-
to de cuales son las zonas mas relevantes de produccién e incul-
cacién de la hegemonia capitalista contemporanea.

Finalmente, quierc expresar mi agradecimiento a mis ami-
gos Armand Mattelart, Hugo E. Saenz, Rafael Rancagliolo,
Alcira Argumedo y Ricardo Amann E., por los estimulos, co-
mentarios y criticas que enriquecieron este trabajo. A Margari-
ta y Ximena que acompaifiaron todas mis horas de investiga-
cién. De igual forma, agradezco al Centro de Servicio y Pro-
moci6n Social de la Universidad Iberoamericana, al Departa-
mento de Educacién y Comunicacién de la Universidad Auté-
noma Metropolitana (Unidad Xochimilco), y al Consejo Na-
cional Técnico de la Educacién de la Secretaria de Educacién
Piblica, los apoyos y alicientes proporcionados para la concre-
cion de esta obra.

I'
4 . i

Sobre la relacién que guardan loswlses de comunicacién con la estructura
social, revisar Esteinon (1978).
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Tendencias del estado en la creacién
de sus aparatos culturales

LAS INCLINACIONES DEL ESTADO

Debido a los antagenismos estructurales que genera el princi-
pio de desarrollo desigual del modo de produccién capitalista,
la clase gobernante, a través de sus aparatos de estado, regula y
atenda dichas contradicciones con objeto de crear y conservar
las condiciones de equilibrio que requiere la existencia, repro-
duccién y transformacién del capital. En condiciones de he-
gemonia dominante,’ es decir, en los momentos en que la cla-
se dirigente mantiene la cohesién y direccién de la sociedad
por via de la accién cultural,® los aparatos ideolégicos (AIE) se

° Entendemos la hegemonia como la capacidad que tiene una clase para ejercer
Ia funcién de direccién intelectual v moral de una sociedad por via del consenso.
Es decir, es la facultad que desarrolla un sector dominante, a través de la socie-
dad civil, para aplicar las funciones de subordinacién, educacién y conduccién
sobre otra clase e incluso sobre todo el cuerpo social, para gobernarlo por un es-
pacio histérico determinado.

Esta capacidad no slo permite la dominacién de una clase sobre otra, sino
también posibilita el avance social de la sociedad en su conjunto. Esto es, la he-
gemonia no sélo es una relacién de dominacién sino, sobre todo, es un proceso
de atraccion activo de las demis clases, incluso de las enemigas, para participar
en un mismo proyecto de desarrollo social (funcién nacional). Por lo tanto, la
hegemonia no depende solamente de los simples mecanismos administrativos de
coercion, ni tampoco se agota en los mecanismos de imposicién o sujecién ideo-
logica (Althusser), o en los de legitimacién por una violencia simbélica (Bour-
dieu). Es una tarea de integracién nacional por via del consenso activo y no por
medio de los instrumentos de coercion cultural. Para ampliar este concepto,
consultar Buei-Glucksman (1978: 73-77).

® En cuanto a la ideologia, queremos asentar que contrariamente a la concep-
cion althusseriana de ideologia como falsa conciencia, adoptada en trabajos an-
teriores (Esteinou, 1978: 115-200), actualmente la concebimos en el sentido
gramsciano como “una concepeién del mundo que se manifiesta implicitamente
en el arte, en el derecho, en la actividad econémica, en todas las manifesta-
ciones de la vida individual y eolectiva”. Grisore y Maggiori (1976: 188).
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convierten en las instancias politicas més importantes para
conservar la nivelacién de la formacién social.” Se transforman
asi, en instrumentos dominantes de fundamental relevancia
para la reproduccién coyuntural del sistema, y en uno de los
puntales constantes de la creacién del bloque histérico capita-
lista.® A partir de ellos, la estructura global de la formacién so-
cial alcanza su estabilidad autoritaria y vertical por medio de
la accién cultural.,

Es decir, la ideologia viene a ser el sentido experimentado de las distintas rela-
ciones que mantiene el hombre con el medio natural y social que lo rodea. Por lo
tanto, toda actividad humana implica necesariamente la produccién de una vi-
sién del mundo; e inversamente, toda concepceion, en tanto que expresa a una

~ clase social, tiende a manifestarse en todos los tipos de comportamiento de los
miembros de esta clase,

Para una critica a la concepcion althusseriana de la ideologia, recomendamos
el trabajo de Emilio de Ipola (1975: 7-89).

" Contrariamente a la perspectiva althusseriana que define a los aparatos ideo-
l6gicos de estado (AIE) como el conjunto de realidades que se presentan al obser-
vador inmediato bajo la forma de instituciones distintas y especializadas que
producen e inculean la ideologia o falsa conciencia, ahora los concebimos como
el conjunto de instituciones y casi-instituciones especializadas que producen,
circulan e inculcan una determinada visién de la realidad, que le permite alcan-
zar a la clase, fraccién de clase o bloque poseedor de poder, no sélo la capacidad
de legitimar sus intereses particulares y reproducirse en la misma situacion que
ocupa en la estructura histérica, sino también de expanderse y dirigir politica-
mente al cuerpo social por via de la ideologia. :

Cuando la ideologfa que se elabora, transmite e introyecta, a través de éstos,
corresponde a los intereses de la clase histéricamente gobernante, los AIE se con..
vierten en dominantes. Es decir, se transforman en las instituciones que contri-
buyen a reproducir y ampliar las condiciones de existencia y reinstalacién del
sector dirigente, por medio de la accién cultural,

% Porlo que concierne al bloque histérico, también utilizamos este concepto en
el sentido gramsciano, como la articulacién organica y dialéctica que se estable-
ce entre la base y la superestructura de la sociedad, permitiendo que, por una
parte, los aspectos medulares de esta primera condicionen, en (ltima instancia,
a lasegunda; y por otra, que la superestructura, a su vez, adquiera cierta “auto-
nomia relativa” que le permita replicar, retroalimentar y hasta sobredeterminar
a la estructura econémica de la sociedad.

Debemos recordar que Gramsei lo describe como el proceso mediante el cual “el
conjunto complejo, contradictorio y discorde de las superestructuras es el reflejo
del conjunto de relaciones sociales de produccién, De ello surge que sélo un sis-
tema totalitario de ideologia refleja racionalmente la contradiceién de la estruc-
tura y representa la existencia de condiciones objetivas para la subversién de la
praxis. Si se forma un grupo social homogéneo al 100% por la ideologia, ello sig-
nifica que existen al 100% las premisas para dicha subversién; o sea, que “lo ra-
cional” es real, activa y actualmente. El razonamiento se basa en la reciproci-
dad necesaria entre estructura y superestructura (reciprocidad que es, por cier-
to, el proceso dialéctico real)”. Antonio Gramsci (1976: 46-47).
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El estado capitalista contemporaneo,? ante la necesidad de
aplicar su politica de dominaci6n cultural paralelamente a su
proyecto global de sujetamiento social, se ve obligado perma-
nentemente a crear y seleccionar las instituciones superestruc-
turales mas apropiadas para difundir e inculcar su racionali-
dad de dominacién. Dicha introyeccién tiende a realizarse, lo
mas extensa e intensamente posible, sobre los miltiples campos
culturales de los diversos grupos sociales que componen la for-
maci6n histérica, especialmente sobre aquellos que constituyen
el soporte de la sociedad capitalista: la fuerza de trabajo asala-
riada y el sector subalterno en general.

Ello significa que para existir como tal, el estrato dirigente,
ademas de tener que revolucionar constantemente sus formas
de acumulacién de capital y sus mecanismos de control politi-
co, estd forzado a modernizar su infraestructura material y
cultural de legitimaci6n histérica. Mediante este mecanismo

9 Por lo que respecta al estado, opuestamente a la nocién simplemente coerciti-
va que ha sido empleada por diversas corrientes materialistas, nosotros lo
comprendemos en el sentido gramsciano, como “la suma de la sociedad politica
mas la sociedad civil, vale decir, la hegemonia revestida de coercién”. Gramsci
(1975a: 65). Esto significa que el estado no es meramente un aparato represivo
que permite que la clase dominante ejerza su dictadura a través del aparato mi-
litar, policial, juridico, etcétera, sino que también posibilita el ejercicio de su
poder a través del aparato educativo, cultural, informativo, etcétera. 4

Por ello, debemos entender el estado como “el conjunto de 6rganos por medio
de los cuales se ejerce la hegemonia y la coercién de la clase dirigente sobre las
clases subalternas, no con la mera intenci6n de preservar, defender y consolidar
sus intereses econémicos-politicos, sino también para elaborar una aceién edu-
cativa de conformidad con el conjunto del cuerpo social, de manera que los ob-
jetivos e intereses de la clase dominante aparezcan como datos y valores univer-
sales”. De esta forma, “el estado lleva a cabo una funcién de dominio (pro?la de
la accién politica) que tiende a someter a las clases subalternas; uns_funcion he-
gemoénica (propia de la sociedad civil) que tiende a obtener la adhesién y el con-
senso de las clases subalternas, la constitucién en un blogue de las diversas fuer-
zas sociales, la unificacién ideolégica y cultural de la naci6én. Grisore y Mag-
giori, (1976: 167-168). :

En resumen, a partir de las funciones anteriores, pensamos que el estado es
“el organismo propio de un grupo, destinado a crear las condiciones favorables
para la méxima expansion del mismo grupo; pero este desarrollo y esta expan-
sion son concebidos y presentados como la fuerza motriz de una expansién uni-
versal, de un desarrollo de todas las energias nacionales. El grupo dominante es
coordinado concretamente con los intereses generales de los grupos subordina‘-
dos, y la vida estatal es concebida como una formaci6n y una superacién conti-
nua de equilibrios inestables (en el ambito de la ley) entre los intereses d_e.l grupo
fundamental y los de los grupos subordinados. Equilibrio en donde los intereses
del grupo dominante prevalecen pero hasta cierto pt_mt.?, o sea, el ?unto en Bue
chocan con el mezquino interés econémico-corporativo”. (Gramsci, 1975a: 72),
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de permanente adaptacién consensual el estado protege sus
fuentes de generacion de plusvalia, y enfrenta los constantes
antagonismos estructurales que genera su base econémica desi-
gual. No podemos olvidar que el principal problema que en-
frenta toda elite que aspira al poder o que ya lo posee, es el mo-
do de legitimar cotidianamente las bases de su dominacion pa-
ra persistir como fraccion gobernante. !

Ante esto, el estado capitalista practica una cuidadosa politi-
ca de seleccion de medios, instrumentos y su jetos de implemen-
tacién ideologica. Asf, segiin las necesidades coyunturales que
fijan los diversos momentos de la dinamica social, éste elige los
recursos mds adecuados para alcanzar el mayor grado de domi-
nacioén ideolégica sobre los miltiples campos de conciencia y
de comportamiento de los hombres. Ello le permite imponer
colectivamente su concepcién particular de la sociedad, como
el patrén cultural de referencia social y de actuacién im perarn-

te. Esto es, realizar su ideologia de clase como ideologia domi-
11
nante.

LAS CARACTERISTICAS HISTORICAS

Esta politica de seleccion de aparatos ideol6gicos dominantes
tiene una triple caracteristica para su implementacién. En pri-
mer término, obedece a las necesidades mis apremiantes de
conservacion del poder que enfrenta el sector dirigente, y por
lo tanto, en Gltima instancia, responde a las demandas de con-
servacion y readaptacién econémica que presenta la base ma-

D un analisis de Max Weber sobre la legitimidad, vease Barnet, 1972,

" Entendemos por ideologia dominante la particular concepcion del mundo
del sector dirigente que la impone como visién universal al conjunto de agentes
sociales de la formacién econémico-social que gobierna, con el objeto de repro-
ducirse como dentro de los margenes histéricos que le exige su programa de de-
sarrollo social.

Esto significa, que “las ideas de la clase dominante son las ideas dominantes
en cada época o, dicho en otros términos, la clase que ejerce el poder material
dominante en la sociedad es, al mismo tiempo, su poder espiritual dominante,
La clase que tiene a su disposicién los medios para la produccién material, dis-
pone con ello al mismo tiempo de los medios para la reproduccion espiritual, lo
que hace que se le sometan, al propio tiempo, por término del mismo, las ideas
de quienes carecen de los medios necesarios para producir espiritualmente, Las
ideas dominantes no son otra cosa que la expresion ideal de las relaciones mate-
riales dominantes, las mismas relaciones materiales dominantes concebidas co-
mo ideas, por tanto, las relaciones que hacen de una determinada clase la clase
dominante, o sea, las ideas de su dominacién”, (Marx y Engels, 1973: 45).
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terial del estrato gobernante. Esto determina los 'tipos 0 sislt’e-
mas de aparatos que participan, su prioridad de. intervencion
cultural y la funcién superestructural que realizan en cada
ciclo histérico donde se inscriben.

En segundo lugar, la asignacién de: un aparato o sistema de
aparatos dirigentes, no excluye la parthlpamélleultural. de otros
aparatos hegemonicos secundarios, que también contn:xbuyen a
afianzar el consenso local, regional o nacional en otras areas mas
concretas donde no penetra la tarea global de los primeros. Esto
significa, que la hegemonia no se produce por.la accién de un so-
lo aparato cultural, sino con apoyo dfe un sistema complejo y
amalgamado de instituciones y redes Ideologl_cas. que determi-
nan y modelan la conciencia y los actos de los mdlwd’ucts. Por lo
tanto, la hegemonia permite la presencia de las lmultlples ac-
ciones culturales secundarias, y se basa en el conjunto de sedi-
mentaciones ideologicas diferenciadas que las producenz para
construir una nueva relacion consensual més amplia, mas uni-
forme y mas alineada, que conduzca a la sociedad por !os cauces
y margenes que impone su proyecto de desarrollo social. :

En tercer término, esta politica de seleccién no es homoge-
nea para todos los modos de producci(’?n ni etapas sociales, sino
que varia segin los diversos requerimientos que presenta ca:c:la
fase y coyuntura histérica por la que atraviesa la reproducmqn
de la base social. En cada una de ellas, el sistema cultural mas
avanzado, o la combinacién de los aparatos I'I:léS desalrrollados,
es privilegiado por la clase dirigente como }a instancia cult.urfz-}I
mas apropiada para instaurar su hegemonia, dentro de la in ]i
nita gama de formaciones ideol6gicas que se enfrentan a nive.
superestructural.

Asi, se observa que, en los distintos momentos del transcurso
de la historia, este comportamiento politico-cultural dfel estra-
to dominante siempre esta presente en las tareas de‘ dl.rgcmén
moral de la sociedad. En el modo de produccién primitivo, el
sector gobernante recurre a la tradicién oral y al rito como los
soportes de consenso més desarroi!ados que'le permiten mosle-
lar y dirigir las conciencias primitivas, mediante la prqducmén
e inculcacién de una vision magico-religiosa de la realldad.' En
el modo de produccién feudal, la subordinac’ién de 1&:1 concien-
cia de la fuerza de trabajo servil a los sefiorios mec!:evales, se
ejecuta a través del aparato religioso y de sus respectivos sub§1s-
temas clericales. Estos desarrollan los mecanismos mas sutiles
de introyeccién y represién ideolégica, y multiplican sus bases
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de operacion cultural (iglesias, misiones y congregaciones) al
mayor grado histérico que alcanza el estado feudal.!?

En la fase mercantilista del modo de produccién capitalista
la: .d;reccién moral” de la sociedad es conducida por los apara:
tos ideolégicos del estado politieo, los que paulatinamente su-
peran la concepcién religiosa de la sociedad, e introducen la
ideologia de la democracia parlamentaria y de la lucha de los
par_tidos. Mediante ésta, se intenta imponer al conjunto de la
sociedad un “modo de vida” a través del cual se vive al estado
como representante del “interés general” de la sociedad, como
deFentador de las llaves de lo universal “frente a los indi’viduos
privados” . Estas creaciones de la ideologia dominante son pre-
sentadas como unificadas por una “igual y libre participacién”
en la “comunidad nacional” bajo la égi(ia de las clases domi-
nantes, que se consideran la encarnacién de la voluntad popu-
lags®

En la fase premonopolista del modo de producci6n capitalis-
ta, los residuos culturales del aparato religioso son gradual-
mente superados por la emergencia de los aparatos escolares.

CUADRO 1. Erincipal&c aparatos de hegemonia en diversas fases de la
istoria

Fases histéricas . Principal aparato de hegemonia
Modo de produccién primitivo  Tradicién oral, rito y célula fami-
liar

Modo de produccién feudal Iglesia y subsistemas religiosos
Modode Periodo mercantilista A i i
paratos ideolégicos de estado po-
p.roduc- litico %
cién ca- Periodo premonopolista Escuela
pitalis-
ta Periodo monopolista e  Medios de difusi6 i
imperialista (etapa de 3 oty
consolidacién)

12

Para ampliar la visién sobre la funcién j iglesi 5

"ara ; que ejerce la iglesia en esta ¢ d
{;\ hxs_.'tona, mnsult_ar A:lthllm. (1975: 35-37). Para una referencia sobre ?;Zpei
: ;Jgng;r)mnte de la iglesia en el periodo colonial de México, ver Loera Chavez
Tahes

Véase Poulantzas (1969: 275-276). Para ampliar | isti

: : 2 : Y pliar las caracteristicas del -
to 1deolég[ct3 dm:nmante v sus respectivas formaciones ideologicas en di?gzizs
fases de la historia, consultar Fossart (1977: 100) y Ponce (1974a: 9-183).
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Estos lentamente sustituyen a las anteriores ideologias y meca-
nismos religiosos por las nuevas formaciones de conciencia que
requiere difundir e imponer el moderno proceso de produccién
y de organizacién capitalista en las ciudades. Finalmente, en la
fase avanzada del modo de produccién capitalista (etapa de
consolidacién imperialista), el ascenso de la nueva burguesia
monopblica provoca que sus bases culturales de organizacion
social sean modificadas. Por ello, el aparato educativo es progre-
sivamente reemplazado por el nuevo aparato global de la cultu-
ra de masas (television, radio, cine, prensa, satélites, cibernéti-
ca, telematica, etcétera), para convertirse en el principal apara-
to de hegemonia del estado capitalista contemporaneo.

LAS PUNTAS DE LA HEGEMONIA

Por su alto grado de funcionalidad para el proyecto de desarro-
llo dominante, las instituciones culturales mas avanzadas se
convierten en los principales aparatos ideolégicos de estado o
en las puntas de creacién de la hegemonia. Su funci6n consiste
en implantar el programa primordial de articulacién, sujeta-
miento, conduccién e identificacion cultural que requiere la
estabilidad politica y econémica del sistema social.

A través de éstas se construyen y dirigen los principales va-
lores racionales, las emociones normativas, las imagenes pre-
conscientes y los sentimientos profundos, que requiere cada fa-
se de la integracién nacional. En sintesis, se edifica el principal
proyecto de “educacién colectiva” de las masas. Asi se crea la
acumulacién cultural que constituye los cimientos ideolégicos de
la nacién y del estado.

Esto cristaliza en la elaboracién del sustancial “modo de vida
cultural”, que genera la credibilidad necesaria para la reinsta-
lacién del orden social propio de cada fase histérica. A su'vez,
desemboca en la generacién de los principales patrones de con-
ductas que sustentan la reproduccién de las relaciones de pro-
duccién dominantes.

En esta forma, constituido el aparato de hegemonia domi-
nante, las fracciones dirigentes tienden a emplearlo para reali-
zar, a través del mismo, sus principales tareas para lograr el
consenso. Esto es, por mediacién de esta institucionalidad cul-
tural, los sectores dirigentes producen, hacen circular e incul-
can su ideologia de clase sobre las distintas superestructuras
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de conciencia de la formacién social. En su seno se realiza coti-
dianamente la conversién de la ideologia particular en la mas
relevante conciencia colectiva local, regional y nacional.

A través del mismo, se reproduce la confiabilidad necesaria
que requiere la legalizacién del monopolio del poder. Para ello
se reconstruye el pasado en funcién a la legitimacién del presen-
te, y con base en éste se ordena el futuro inmediato. De esto se
deriva el marco y la jerarquia de valores que crean el patrén de
legalidad y censura politica, que autoriza la medida oficial de lo
social y lo antisocial, es decir, la medida de lo histérico. De aqui
emerge el principal proyecto cultural de comunidad, de tradi-
cion, de patria, de nacién, de sociedad, en una palabra, de
hombre. Todo eso se convierte en la principal memoria hist6ri-
ca de la sociedad, que no es otra realidad, que la misma memo-
ria del poder.

A partir de este recuerdo del poder, el estado intenta provo-
car la permanente internalizacién social del mismo, para que
los individuos se reconozcan en él y adquieran su principal base
de conciencia sobre si mismos, sobre su sociedad, sobre su his-
toria, y sobre su préictica de transformacién politica. Con esto,
el principal aparato de hegemonia construye las raices del po-
der dominante desde las esferas del subconsciente del individuo
y desde las profundidades psiquicas de los conjuntos sociales.
Memoria social, poder dominante e ideologia dirigente quedan
asi, basicamente articulados y modelados por la accién cultu-
ral del aparato de hegemonia principal.

En esta forma, mediante su accion, se concentran las fun-
ciones culturales basicas que ejecuta el estado, lo que crea las
principales modalidades y dinamicas organicas de la concien-
cia social. De aqui se deriva la generacién de los principios cul-
turales de unificacién de los aparatos del poder consensual, lo
que repercute en la integracion ideolégica del ejercicio de la
autoridad.

De aqui surge la tendencia hegeménica fundamental que
produce la més trascendente direccién moral e ideol6gica de la
sociedad, que obra como cemento de articulacién cultural en-
tre las bases econémicas y las superestructuras politicas y cultu-
rales. Es por conducto de éste que en la sociedad capitalista, en
tltima instancia, el capital ejerce su tendencia ideolégica cen-
tral sobre los miiltiples campos de conciencia de los agentes so-
ciales; lo que le representa el control politico de las mismas por
via del consenso.
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De esta manera, el aparato ideoléjgico dominante es :lltrave~
sado por las diversas tendencias politico-culturales fudn i'amfen-
tales que coexisten al interior de la superestructura de la ({;1?-
macion histérica. De ello se deriva un Eenéme_no d(j: pern'éea i-
lidad y condicionamiento social_ del aparato ideologico « omi-
nante, por el conjunto de fracciones de. clases que partimpzn
ideol6gicamente, por intermedio del mismo, en el prO(iesoﬂ e
construccién de la conciencia social. Es por esto que, al refle-
jarse las inclinaciones ideoldgicas bésicas del sector dom&nﬁnt'e
(en algunos casos también del estrato subaltlerno), meto 3 ogi-
camente puede ser estudiado, a través del mismo al?al:at(? om;-
nante, el corazén y la estructura de la p{mmpz?l (§1r_13m1ca cul-
tural dirigente que se gesta en cada periodo hlstorii':o. %

De aqui la importancia medular di.a avanzar en la taéead
precisar histéricamente qué aparato 1dgologlco de estado :13-
sempena, actualmente, la funcién dominante en c.:e}da uni]' el:
las coordenadas por las que atraviesa lal reproduccién mun .tsa
del capital. Delimitarlo, -es<8eeir, localizar en cada forma:‘ll ln
social cudl es el principal bastién superestruc{tural que molg a
la conciencia de la fuerza de trabajo, en funcién a las necetSI a-
des del programa de acumulacién de valor de que se trate.
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La tradicién materialista y la
ubicacién de la escuela como aparato
ideolégico de estado

Debido al retraso conceptual que ya senalamos en el estudio de
la superestructura cultural y de sus soportes de accion, poca
claridad se ha alcanzado sobre el proceso de construccién de las
puntas del consenso dominante. Considerando la amplisima
gama de aparatos ideologicos con que cuenta el estado capita-
lista moderno para ejercer su politica de legitimacién y con-
duceién cultural de la sociedad (sistemas educativos, organiza-
ciones culturales, estructuras familiares, sistemas de iglesias,
aparatos sindicales, medios de difusién masivos, agrupaciones
profesionales, conjunto de aparatos juridicos, redes de rela-
ciones publicas, etcétera), actualmente, al interior de la con-
cepcion materialista de la historia, existe un gran anacronismo
tedrico que dificulta la tarea de precisar qué aparato de
hegemonia desempena la funcién dominante dentro de la so-
ciedad civil. Esto ha impedido determinar qué aparato ejerce
la vanguardia cultural en el proceso de direccién social y, en
consecuencia, obtener su transformacién politica.

No obstante ello, pese al desarrollo tardio que caracteriza al
conocimiento de esta problematica y a no contar con un corpus
tedrico organizado sobre la misma, existen algunas contribu-
ciones de caracter general que nos permiten centrar el proble-
ma. Todas ellas coinciden en plantear que la escuela se ha con-
vertido en el principal aparato de hegemonia del estado capita-
lista moderno.

Este es el caso de los aportes de Antonio Gramsci que, anali-
zando la sociedad prefascista, escribe entre 1917 y 1937 que
“cada estado es ético en cuanto a que una de sus funciones mas
importante es la de elevar a la gran masa de la poblacién a un
determinado nivel cultural y moral. Nivel que corresponde a
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las necesidades de desarrollo de las fuerzas productivas y, por
consiguiente, a los intereses de las clases dominantes. La es-
cuela como funcién educativa positiva y los tribunales como
funcién educativa represiva y negativa, son las actividades es-
tatales mds importantes en tal sentido”, (Gramsci, 1975a:161)
(cursivas nuestras).

De esta forma, la escuela se convierte en el principal instru-
mento de preparacion de los intelectuales de diversas catego-
rias. Por ello, el conjunto de la labor intelectual en los distintos
estados se puede apreciar, objetivamente, por la cantidad de
escuelas especializadas y la jerarquizacion de que gozan.
“Cuanto mas extensa es el ‘drea escolar’ y abundantes los ‘gra-
dos superiores’ de ensefianza de un estado determinado, mas
vigorosa es su esfera cultural y su sociabilidad”. (Gramsci,
1972:28).

Por lo tanto, teniendo presente el amplio repertorio de apa-
ratos culturales que Gramsci considera que intervienen en la
tarea de construir la hegemonia social, segtiin Jean Marc Piotte
(1972:193-196), éstos quedan organizados, en cuanto a la difu-
sion de la ideologia, por orden de importancia decreciente, de
la siguiente manera:

1. La institucién escolar: Esta la imagina como una organizaci6n
centralizada constituida por la unién de tres tipos de institu-
ciones, la escuela tnica, la universidad y la academia. La escuela
tinica imparte una formacién cultural general que prepara para
la universidad y las diferentes actividades profesionales, es decir
manuales. Estd orientada de manera que permite a los indivi-
duos pasar facilmente de un oficio a otro y, a los mas dotados, de
dirigidos a dirigentes, abriéndoles las puertas de la universidad.
La universidad recoge a los estudiantes mas dotados de la escuela
finica para preparar los cuadros necesarios para el buen fun-
cionamiento de la sociedad. La academia es el organismo que li-
ga a los universitarics con los elementos que, una vez acabada la
escuela tnica, pasan a la vida profesional. Esta organizada verti-
calmente segiin las divisiones geograficas (nacién, regiones y
centros locales), y horizontalmente segiin las diferentes especiali-
dades cientifico-culturales. La academia, organismo clave de la
organizacion escolar, tiene como funciones: @) aumentar en la
vida del trabajador, manual las posibilidades de reflexién y per-
mitir a los més mteligentes de ellos acceder a las funciones inte-
lectuales; b) sensibilizar a los universitarios con los problemas de
los trabajadores manuales; ¢) favorecer la integracion en la cul-
tura presente de la herencia intelectual de las generaciones pre-
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cedentes; d) elaborar una cultura nacional homogénea y unitaria
estrechamente ligada a la vida colectiva y al universo de la pro-
duccién; e) unir estrechamente a los intelectuales con los no inte-
lectuales.

2. La organizaci6n religiosa: Sobre esto, Gramsci escruta atenta-
mente la estructura de la Iglesia catélica para intentar compren-
der las razones de la enorme influencia que ha ejercido y ejerce
atin sobre millones y millones de personas.

3. El conjunto de organizaciones que se ocupan de lo impreso:
los organismos que editan o publican libros, revistas, periédicos,
diarios y boletines; librerias, bibliotecas, etcétera.

4. Los canales audiovisuales; cine, teatro, etcétera. Gramsci con-
cede una mayor eficacia a la prensa que a los medios de difusion
audiovisuales pues, segtin él, si bien éstos pueden alcanzar un
gran radio de accién y, alguna vez, crear un fuerte impacto emo-
tivo, no pueden, contrariamente a lo impreso, convencer dura-
ble y profundamente.

5. Los medios de comunicacién oral: radio, discos, etcétera. Es
preciso incluso tener en cuenta, segin el autor, la influencia
oculta de la arquitectura y del urbanismo sobre la cultura de una
sociedad. Como se puede ver, las dificultades inherentes al estu-
dio de la ideologia reposan no solamente sobre los problemas
planteados por la jerarquizacién de los distintos canales de difu-
sién segtin su grado de eficacia, sino también, y antes que nada,
sobre el niimero y complejidad de los factores que hay que tener
en cuenta.'

= Curiosamente, otro marxista contemporaneo de Antonio Gramsci que surge
en América Latina, y que formula una concepcién muy similar a la de éste sobre
la escuela como aparato de hegemonia dominante, pero sin conocer su pensa-
miento, es el peruano José Carlos Mariategui. Dedicado & la labor de organiza-
cién popular de su patria, especialmente en el sector magisterial, Mariategui
escribe acertadamente en 1925, que “la escuela del estado es una de las tres insti-
tuciones [el cuartel v la burocracia son las otras dos], mediante las cuales el esta-
do ha conseguido anular en el individuo la libertad del querer, la espontaneidad
de la iniciativa, la originalidad del movimiento y ha reducido a la humanidad a
una docilisima grey que no sabe pensar ni actuar conforme al signo y segin la
voluntad de sus pastores. Es, sobre todo, en la escuela donde el estado moderno
posee el mds fuerte e irresistible rodillo compresor, con el cual aplana y nivela
toda individualidad que se siente auténoma e independiente. Mariategui (1973:
22) (cursivas nuestras).

La conciencia que adquiere sobre la importancia medular que ocupa la es-
cuela laica y la catélica es tal, que dedica entre 1925 y 1928 varios trabajos al
analisis de éstas. Entre los mas relevantes, destacan sus articulos sobre “La liber-
tad de ensenianza”, “La ensenanza y la economia”, “La ensefianza tnica yla en-
sefianza de clase”, ““Los maestros y las nuevas corrientes”, “El nuevo espiritu y la
escuela”, y otros més.

Es importante aclarar que en esta época, tanto en Italia como en el Perii y el
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CiOS]::S eTobl?rgo, ds: bien es t{ierto que contamos con las contribu-
i h}; eras de Cral{lsg.sobzg'lﬂ construccién de los niicleos
fdelas: gemonia, también é&s cierto que, de una u otra forma,
o leca ctornente de :'tn'alisis que ha sutgidb sobre esta reali-
lantep restructural coincide, en términos generales, con los
EIE enall:l?ntos al_thusserm-nqs que formulan que el principal
e S formaciones capitalistas actuales es el aparato ideo-
gico escolar. Es decir, desconociendo los postulados grams-
clau'locs1 sqbre la f.uncf‘én cultural que 'e‘jercé la escuela enge:li prél-
ceso de jerarquizacién de las puntas de la hegemonia, dicha
corriente surge y adquiere fuerza a partir de las inte}preta-
:101;9-5 que L.Ollls A!thusse_r retoma de Gramsci. De esta mane-
a, la polémica revive y se expande nuevamente con Althusser
y sobre su desarrollo se remodela y adapta de tal forma que.
con los afios, ya no es dicho autor quien influye directamgnté
sobre sus seguidores, sino son sus discipulos quienes influyen sobre
las_nuevas generaciones de intelectuales de la cultura. De cual-
quier forma, en dltima instancia, son las coﬁcepcione; althusse-
rianas las‘que continian predominando en- este terreno
_Asi, reimpulsada por Louis Althusser y reproduci.da mun-
dialmente por diversos teéricos de la ideologia, esta concepcion
cobra nuevamente vigencia en 1970, cuando se afirma que

el aparato ideolégico de estado que ha sido pu ici6

dominante en las formaciorges'-ca?_ listas avalrzza&:itac:s 83@.?;3{;'32
una violenta lucha de clases politica e ideologica contra el an-
tiguo aparato ideolégico de estado dominante, es el aparato
ideolégico escolar, Esta tesis puede parecer paradéjica si es ver-
dad que para todo el mundo (es decir, en la representacién ideo-
légica que la burguesia trata de darse a si misma y de dar a las
clases que ella explota), el aparato ideolégico de estado domi-
nante en las formaciones sociales capitalistas no es la escuela, ;-
no el aparato ideolégico de estado politico, a saber el régimen‘ de
la democracia parlamentaria surgido del sufragio universal y de |

lucha de los partidos. NS ' g

resto de América Latina, la escuela si ejerce una tarea privilegiada en la forma-
cién y rep{?duccién de la hegemonia social. Situacién que en poco tiempo, con
la revolucién tecnolégica de los aparatos ideologicos, va a ser sustituida po
nuevas instituciones culturales. . ]
Algunas aproximaciones que muestran la funcion bésica que ha ocupado el
aparato esu;l‘olar en el sostenimiento y la reproduccion de las estructuras del capi.
talismo latinoamericano, desde la ruptara con la sujecién colonial, hasta el lif]:&
ralismo presente, las encontramos en Vasconi (1980: 173 a 198); Labarca (1980.
157-172) y Cabello (1969: 108-118). ' :
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No obstante, creemos pues tener fuertes razones para pensar
que detrés de los juegos de su aparato ideolégico de estado politi-
co, que ocupa la parte delantera de la escena, lo que la burguesia
ha puesto a funcionar como su aparato ideolégico de estado ni-
mero 1 y por lo tanto dominante, es el aparato escolar que de
hecho ha reemplazado en sus funciones al antiguo aparato ideo-
légico de estado dominante, a saber la Iglesia. Se puede incluso
agregar: la pareja escuela-familia ha reemplazado a la pareja

iglesia-familia."®

Secundando este pronunciamiento, Pierre Bourdieu y Jean
Claude Passeron adoptan indirectamente, en este mismo ano, una
perspectiva similar cuando expresan que

4 institucién escolar s la tinica en detentar completamente, en virtud
de su propia funcién, el poder de seleccionar y de formar, por una
accién que se ejerce en todo el periodo de aprendizaje, a aquellos a
los que confia la tarea de perpetuarla, y se halla por lo tanto en la
posicién por definicién més favorable para imponer las normas de
su auto perpetuacién, aunque sblo fuese al usar de su poder de rein-
terpretar las normas externas (Bourdieu y Passeron, 1974:251).

15 Althusser (1975: 37-38). Debido a que hasta el momento no poseemos sufi-
ciente informacién sobre la funeién que desempefia la familia como aparato
ideolégico, no abordaremos su estudio en este trabajo. Sin embargo, pensamos
gue no obstante existir pocos estudios sobre el caso, es posible descubrir que, de-
bido a la fuerte relacion de autoridad que se establece entre padres e hijos, la fa-
milia capitalista ejerce una muy sélida funcién primaria de micro-cohesion so-
cial de los sujetos.

Pero aun asi, en términos de crear un consenso global y dindmico para legiti-
mar las actuales estructuras econoémicas, politicas y culturales de las formacio-
nes capitalistas modernas, la familia no cobra gran relevancia como aparato
hegemonico, puesto que, por una parte, no funciona como un aparato ideologi-
co homogéneo que inculque un género especifico de ideologia dominante que
convalide uniformemente los desequilibrios del sistema social; sino una multi-
tud de gamas ideologicas segiin sea la tradicion, estructura, contexto, origen de
clase, etcétera, de cada niicleo familiar. Por otra, el radio de accién cultural fa-
miliar es muy reducido: abarca sélo la férula del hogar y, en consecuencia, solo
cubre la influencia directa sobre sus miembros que nunca llegan al nivel cuanti-
tivo de masa, sino de pequefio grupo primario.

No obstante estas aproximaciones, estamos conscientes de que dicha realidad
es otra area de la problematica ideologica que atin queda abierta a la investiga-
cién, y que el abordaje de esta tematica permitira registrar, con mayor exacti-
tud, la especifica funcién histérica que ejerce cada uno de los aparatos cultura-
les al interior de la sociedad civil capitalista.

Para profundizar esta tematica, consultar Delhumeau (1977: 149-158) y
(119?7% 214); Reich (1973: 50-101); Corona et al. (1980: 13) y Hornstein (1973:

47-192).
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O bien, cuando manifiestan que

el sistema de ensefianza tradicional contribuye de modo irre-
emplazable a perpetuar la estructura de las relaciones de clase y,
al mismo tiempo, a legitimarla, disimulando que las jerarquias
escolares que produce reproducen jerarquias sociales (Bourdieu y
Passeron, 1974: 262-263).

En 1971 esta posicién es nuevamente enriquecida y matiza-
da por Christian Baudelot y Roger Establet quienes piensan,

que

los demés aparatos ideolégicos [partidos burgueses, television,
publicidad, ejército, iglesia] cuya accién se ejerce, o bien simul-
taneamente o bien ulteriormente, pueden cumplir su funcién de
dominaci6n ideolégica sélo sobre la base de la inculcacién pri-
maria realizada por el aparato escolar. El aparato escolar ocupa
asi un lugar privilegiado en la superestructura del modo de pro-
duceién capitalista por que es, entre todos los aparatos ideol6gi-
cos, el inico que inculca la ideologia dominante sobre la base de
la formaci6n de la fuerza de trabajo.'®

'8 Baudelot y Establet (1977: 254-255). Ampliando y reiterando su posicién,
precisan tres criterios para comprender hasta dénde el aparato escolar se puede
establecer como dominante, dentro de la estructura del sistema capitalista:

1. Aunque el aparato escolar sea en la actualidad el més poderoso de to-
dos los aparatos ideolégicos, seria totalmente falso pensar que logra reali-
zar completamente sus objetivos. En primer lugar, porque la burguesia
ha tenido que llevar a cabo una larga lucha de clase contra los represen-
tantes de las antiguas clases dominantes para poder instaurar su aparato
escolar. Todavia quedan huellas de esta lucha. Enseguida, porque la
lucha de clases es otra “escuela” totalmente distinta para los proletarios:
se encarga de ayudarles a liquidar, al menos en parte, la ideologia peque-
noburguesa inculcada por la primaria profesional. Finalmente, porque
la crisis del imperialismo, la resistencia del pueblo vietnamita y la revolu-
cién cultural china han provocado en todos los paises capitalistas una re-
vuelta de la juventud escolarizada que dice mucho sobre las contradic-
ciones de la labor ideolégica de la clase dominante.

2. Para reproducirse y para conservar en el aparato escolar la forma
que corresponde a esta reproducci6n, la ideologia burguesa, en funcién
de las victorias de su adversario, esta obligada a un aplazamiento perpe-
tuo. Hoy en dia, se ha vuelto imposible justificar pura y simplemente la
colonizacién, difundir un racismo sumario, celebrar en tanto que tales
las virtudes histéricas de la burguesia. La ley del trabajo celebrada anta-
fio explicitamente por los manuales de Lavisse, ya no es inculcada en la
actualidad més que de manera indirecta y clandestina por la metafora de

Igualmente, en forma indirecta, en 1972 en el prélogo a la
edicion italiana del libro de Bourdieu y Passeron (op. cit.),
Giovanni Bechelloni comparte la idea de que el aparato escolar
desempeifia una posicién dominante frente al conjunto cultu-
ral, y muy especialmente, en relacién a la comunicacién de ma-
sas. Al respecto indica que una segunda aportacién de Bourdieu y
Passeron al estudio de los AIE, ha sido

el haber puesto en una cadena légica y coherente la secuencia de
relaciones sociales, escuela y cultura, poniendo en claro los me-
canismos a través de los cuales actilan los condicionamientos so-
ciales y su interiorizacién por parte de ambos sujetos de la rela-
cién pedagégica (los docentes y los alumnos). En particular, en
un momento en que la mitologia sobre la “escuela” de los medios
de comunicacién de masas es moneda corriente (para determi-
nar masivas inversiones en el sector de los “maquinistas”), ad-
quiere particular relieve el haber mostrado e6mo la relacién con
la escuela condiciona las sucesivas relaciones con las instancias
culturales, sea en lo que concierne a la oportunidad de acceso,
como el nivel de decodificacion (op. cit, p. 23).

En 1973 esta posicién es retomada por Gerard Mendel y
Christian Vogt (1975:133) cuando expresan que

la funcién esencial de la escuela en nuestra sociedad es la de pre-
parar ideol6gicamente la division en clases sociales, la de permi-
tir la reproduccién de las mismas relaciones de produccion a des-
pecho de todas las conmociones que puedan producirse en el 4m-
bito de las fuerzas productivas: la escuela ha pasado a ser el apa-
rato ideoldgico fundamental, “vital” del estado capitalista.

la abeja o el cuento de la gallinita rosa. Aqui habria que escribir toda la
historia de las transformaciones que el aparato ha tenido que sufrir para
conservar grosso modo sus funciones.

3. En la actualidad, en todo el mundo, las derrotas sufridas por el im-
perialismo traen consigo la degradacién y la decadencia de la ideologia
burguesa. Esto se traduce fatalmente, en el terreno mismo de los apara-
tos escolares, en las grandes dificultades para presentar de manera cohe-
rente la ideologia dominante y sus subproductos culturales. Cuando la
burguesia compartia la filosofia de la historia de Guizot, era facil extraer
de ella un catecismo para el pueblo. Pero hoy en dia, cuando la tinica
réplica de las autoridades académicas burguesas al materialismo histéri-
co, es el empirismo, el relativismo y las baratijas cifradas sobre la inextri-
cable complejidad de lo real, es mas dificil constituir una filosofia homo-
génea para los intelectuales y un catecismo simple para el proletariado.
(Ibid, p. 153-154).
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A nivel europeo, en 1974 esta corriente es una vez mas refor-
zada por Nicos Poulantzas quien, estudiando las fases de equi-
librio de la formacién capitalista y privilegiando la funcién del
aparato educativo, manifiesta que “los aparatos ideolégicos de
estado, y especialmente el aparato escolar, tienen, en la repro-
duccién de los agentes (su calificacién-sujecion y su distribu-
cién), un papel decisivo y particularisimo”. Debido a esta con-
cepcién, elige al aparato pedagégico como el principal indica-
dor histérico para analizar la forma como los aparatos ideolé-
gicos del poder contribuPren a reproducir las clases sociales en
el capitalismo moderno."”

7 Poulantzas (1976¢: 33) Para entender su anélisis de la reproduccién de las
clases sociales por intermedio del aparato educativo, revisar p. 27-35.

No obstante que el pensamiento de Poulantzas al estudiar las puntas de la he-
gemonia también se inscribe dentro de la esfera conceptual trazada y difundida
por L. Althusser, su concepci6n tiene el gran mérito de no encerrarse en una 6p-
tica mecénica y hermética como la de Althusser. Es decir, desde antes de haber
concebido a la escuela como el principal aparato de hegemonia, Poulantzas
aporta una gran riqueza de interpretacion teorica e historica, al explicar y de-
mostrar que no en todo momento la escuela es el principal aparato ideolégico
del estado, sino que este dominio depende, basicamente, de las coyunturas his-
toricas por las que atraviesa la lucha de clases y la reproduccién del capital.

Asi, por ejemplo, en 1970 demuestra c6mo en los periodos de emergencia de
los estados de excepcion o de los estados fascistas como fueron los casos de Ale-
mania e Italia, los aparatos ideoldgicos dominantes son desplazados y atravesa-
dos por las nuevas lineas de fuerzas politico culturales que adopta la reestructu-
racion total del sistema social en crisis. De esta forma, explica que una vez es-
tablecido el fascismo, éste va acompafiado igualmente de una reorganizacién
de las relaciones en el seno de los aparatos ideolégicos de estado. En primer lu-
gar, es la mutua autonomia relativa de esos aparatos lo que, paralelamente a su
autonomia relativa respecto del aparato represivo de estado, queda sometida a
revision. Sin que se pueda establecer un orden continuo y riguroso de subordina-
cion entre ellos (a causa de su naturaleza), es posible descubrir los aparatos bajo
el predominio de los cuales se establecen las nuevas relaciones. Esto se debe,
entre otras cosas, a las formas que reviste la ideologia fascista:

a) El partido fascista, que no se fusiona jamas por entero con el estado,
sirve, a partir del momento en que se halla él mismo subordinado al apa-
rato de estado, a la vez de correa de subordinacién estricta de los apara-
tos ideolbgicos al aparato represivo y de eslabon de cohesion centralizada
de los aparatos ideol6gicos que domina. Habiendo servido antes el parti-
do fascista de medio de control del aparato de estado, deviene en adelan-
te de manera esencial el medio de control de los aparatos ideol6gicos por
el aparato de estado.

b)La familia, que se convierte en una de las piezas centrales de los apa-
ratos ideol6gicos de estado. Hay que advertir, por lo demés, que, en opo-
sicion al estado fascista, el papel de la familia se halla, en la forma “nor-
mal” de Estado intervencionista, en segundo término en relacion con su
papel en la forma de Estado liberal.
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Finalmente, después de haber destacado predominantemen-
te al aparato escolar como el principal aparato ideolégico del
estado capitalista contemporaneo, dicha corriente senala que
el aparato pedagégico més desarrollado en la fase avanzada del
modo de produccion capitalista no es cualquier tipo de escuela,
sino la escuela “democratica”, es decir,

la forma politica de la dictadura de la burguesia sobre el proleta-
riado que corresponde al estadio desarrollado del MPC, es la de-
mocracia. Juridicamente la burguesia no reconoce la existencia
de las clases y aun menos su lucha: la escuela tinica y ramificada
(libertad, igualdad, diversidad de los talentos) es la forma desa-
rrollada del aparato escolar capitalista. Politicamente esta dicta-
dura supone alianzas, especialmente con la pequena burguesia.
Es normal entonces que la red escolar (aquella que conduce al
poder burgués en sus diferentes formas), sea teéricamente abier-
ta v que comprenda formas institucionales de realizacién que
contradicen, en el plano escolar, la alianza entre burguesia y pe-
quena burguesia (Baudelot y Establet, 1977:45).

Al parecer, con estos aportes, la concepcién althusseriana
del aparato ideol6gico dominante ocupa la vanguardia teérica
y se reproduce universalmente como concepcién imperante
dentro de la problematica de la ideologia tratada por el mate-
rialismo histérico. Este es el caso de América Latina en donde a
partir de 1970 las concepciones althusserianas, ademas de ad-
quirir un rango directriz en el tratamiento global de los fen6-
menos culturales, han dominado la raquitica labor de investi-
gacion y analisis que se ha efectuado en la regién, para deter-

¢) El aparato de informacién y de propaganda: edicion de periodicos, ra-
dio, etcétera.

Asf, partido-familia-propaganda constituyen aquiel triptico domi-
nante de los aparatos ideologicos de estado. Lo que hay que notar. a con-
tinuacion es la regresion significativa de ciertos aparatos ideolégicos de
Estado, especialmente de los aparatos escolar y religioso. Poulantzas (1971:
394).

Para profundizar sobre las caracteristicas de los casos aleman e italiano
consultar, de la misma obra, pp. 398 a 421.

Continuando esta linea de investigacion coyuntural sobre la cultura, en
1975 analiza las propiedades que distinguen a los aparatos ideol6gicos del
estado en Portugal, Grecia y Espafia durante la crisis de 1974, y describe
e interpreta los desplazamientos del poder que sufre el aparato ideolégico
dominante en las fases del estado de excepeion. Al respecto, revisar Pou-
lantzas (1976b: 101-143).
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minar qué aparato ideolégico ejerce la funcién dominante en el
proceso de reproduccion de los fenémenos capitalistas latinoa-
mericanos.

Fecundado por estas concepciones, Ignacio Hernandez Gu-
tiérrez (1972:216-217) plantea en México que la importancia
de la educacién superior a nivel superestructural, proviene del
hecho de que

el aparato ideol6gico de Estado que ha sido puesto en posicion
dominante en las formaciones capitalistas avanzadas es el apara-
to ideol6gico escolar. Es decir, aunque todos los aparatos ideol6-
gicos del estado confluyen para lograr el mismo resultado, que es
la reproduccién de las relaciones sociales de explotacién, existe
uno de elios que desempena, en forma muy precisa, el papel do-
minante, aunque su funcién e importancia es extremadamente
silenciosa, tanto desde el punto de vista ideol6gico, como politico
y econémico: la educacién.

Impulsado por dichas herencias tedricas, Tomas Amadeo
Vasconi desarrolla en Chile a mediados de 1972 y posterior-
mente en Argentina en 1973, una adaptacién de las tesis althu-
sserianas para analizar el aparato escolar como instancia cultu-
ral dominante en la historia latinoamericana. Formula que
dentro del conjunto de aparatos con que cuenta el estado capi-
talista contemporaneo para instrumentar su ideologia domi-
nante, “la escuela posee una significacién singular, sin que esto
signifique desconocer la importancia de otros que tienen fun-
ciones similares, como los llamados medios de comunicacién de
masas. Ella es el lugar por excelencia de transmisién e imposi-
ci6én de las ideas de la cultura dominante (Vasconi, 1972:16). Por
lo tanto, “La escuela, como lugar de transmisién e imposicién
de la ideologia dominante, es el lugar en que se ejerce la violen-
cia, aunque no fisica en este caso, sino simbélica'® de la clase
dominante y también, por lo mismo, lugar privilegiado de la
lucha ideoldgica (Vasconi, 1972:17).

18 Veéase, para este concepto, Bourdieu y Passeron (1974). Ahi puede leerse:

La accion pedagogica es objetivamente una violencia simbélica, en un
primer sentido, en tanto que las relaciones de fuerza entre los grupos o las
clases constitutivas de una formacion social estan en el fundamento del
poder arbitrario que es la condicién de la instauracion de una relacion de
comunicacion pedagogica, de la imposicion y de la inculcacién de un ar-
bitrario cultural segiin su modo arbitrario de imposicién y de inculcacién
(p.20). En una formacién social determinada, el arbitrario cultural que
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En 1976, volviendo a reproducir literalmente los primeros
enunciados althusserianos sobre la dominancia cultural de la es-
cuela, Mario Monteforte Toledo (1976: 189) senala que “la pare-
ja escuela-familia ha reemplazado a la pareja iglesia-familia.
Ello se debe a que ningiin otro aparato ideolégico dispone du-
rante tantos afios como la escuela de la audiencia obligatoria y
gratuita de entre la totalidad de nifnos del conglomerado social”.

Mis adelante, influenciado por estas conceptualizaciones,
Enrique Luengo (1978:33-39) al preguntarse si el aparato esco-
lar es el instrumento dominante en América Latina, donde to-
davia existe un promedio muy bajo de escolaridad, concluye en
las mismas perspectivas anteriores que “la escuela es el lugar
privilegiado en que se ejerce la violencia de la clase dominante
y también el lugar de la lucha ideolégica”.

Finalmente, nutrido por esta corriente, el sociélogo Edgard
Jiménez parece asumir indirectamente la misma posicién en
1981 cuando, reproduciendo explicitamente los enunciados de
Vasconi, manifiesta que “el proceso de socializacién en una so-
ciedad de clases constituye el proceso de internalizacién (a tra-
vés del sistema educativo) de la ideologia dominante en socie-
dad (es decir, de la clase dominante). De este modo la educa-
ci6n funciona como un efectivo instrumento reproductor de la
ideologia y de control social. La clase dominante para mante-
ner el sistema hace uso tanto de la fuerza mediante los aparatos
represivos del estado cuanto de la conquista de consenso me-
diante la difusién e imposicién de ideologias especificas. Y es a
través de la conquista del consenso que la clase dominante legi-
tima su posicién. El sistema educativo juega, en este caso, un
papel capital”. (Ver cuadro 2.)

En sintesis, sin pretender negar la importancia fundamental
que le corresponde al sistema educativo en el proceso de repro-
duccién de las formas capitalistas contempordneas, pensamos
que es la herencia de esta perspectiva en América Latina la que
indirectamente ha contribuido a privilegiar, dentro del terreno

las relaciones de fuerzas entre los grupos o clases constitutivas de esta for-
macion social ponen en posicion dominante es aquél que expresa més
completamente los intereses objetivos (materiales y simboélicos) de los
grupos o clases dominantes (p.23). La accién pedagogica, en la que el po-
der arbitrario de imponer un arbitrario cultural reposa en ultimo anélisis
sobre las relaciones de fuerza entre los grupos o clases constitutivas de la
formaci6n social en que ella se ejerce, contribuye, reproduciendo el arbi-
trario cultural que ella inculea, a reproducir las relaciones de fuerza que
fundan su poder de imposicion arbitraria (pp.24-25).
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CUADRO 2. Desarrollo del pensamiento materialista sobre la es-
cuela como aparato hegeménico dominante

* Antonio Gramsci (Italia 1917-1973)
Y

N

¢ Louis Althusser (Paris 1970)

s Pierre Bourdieu y Jean Claude Passeron
(Francia 1970)

\/
Christian Baudelot y Roger Establet
(Francia 1971)

>uoHcH
°

e Giovanni Bechelloni (Paris 1972)

e (Gerard Mendel y Christian Vogt (Paris
1973)

® Nicos Poulantzas (Francia 1974)

e José Carlos Mariategui (Pera 1925)

\

e Ignacio Hernandez Gutiérrez (México

1972)

®* Toméas Amadeo Vasconi (Chile 1972-
Argentina 1973)

e Mario Monteforte Toledo (México
1976)

¢ Enrique Luengo (México 1978)

PZEARE >O=DEZ>

e Edgard Jiménez C. (México 1981)

de las ciencias sociales latinoamericanas, el tratamiento sobre-
saliente de la problematica de los aparatos educativos y no de
otros aparatos hegemoénicos mas vertebrales para la reproduc-
cién del sistema capitalista en su nueva fase de acumulacién de
capital. Representativos de esta tendencia son los trabajos de
Guillermo Briones (1973) sobre la reproduccién de la ideologia
dominante a través de las universidades chilenas; el analisis de
Guillermo Labarca (1977) sobre el papel de la escuela secunda-
ria en Chile y su excelente reflexion sobre el papel de los apara-
tos pedagégicos en el periodo de industrializacion latinoameri-
cana (Labarca, 1980b) asi como el trabajo colectivo de Giorgi-
na Bini et al. (1977) sobre la funcion de los libros de texto en
América Latina.

LA FUNCION ESTRUCTURAL DEL APARATO EDUCATIVO

Revisando la trayectoria que ha seguido esta corriente de inves-
tigacién, observamos que su aporte no ha sido inicamente ha-
ber iniciado el anélisis para determinar cuéales son los principa-
les soportes que generan la dominacién ideol6gica que impreg-
na y dirige el nivel cultural de la sociedad, sino también la bis-
queda de las funciones a partir de las cuales se constituyen en
dominantes.

Al cuestionarse por qué el aparato escolar se convierte en la
vanguardia cultural del estado capitalista contemporaneo, esta
tendencia fundamenta sus tesis en las operaciones estructurales
que éste ejerce al interior del sistema social. Llegando a un
consenso amplio, con diversos términos y analisis de casos, los
investigadores de dicha perspectiva piensan que la tarea que
desempeiia la escuela en la formaci6n capitalista y que la con-
sagra como el aparato de hegemonia dominante, es doble: en
primer lugar, porque contribuye a reproducir la calificacién
de la fuerza de trabajo; y en segundo término, porque colabora
en la reproduccion de la ideologia dominante.

La reproduccion de la calificacion de la fuerza de trabajo
La funcién de reproduccién de la fuerza de trabajo calificada
que realiza el aparato educativo es reconocida por todos los

autores anteriores, pero se desarrolla méas ampliamente en las
tesis de Althusser, Baudelot y Establet. Estos autores expresan
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que la reproduccién de la fuerza de trabajo tiende (se trata de
una ley de tendencia) a no ser asegurada sobre el terreno de la
produceion (aprendizaje en la produccién masiva), sino cada
vez mzs fuera de la reproduccién: por medio del sistema esco-
lar capitalista y de otras instancias e instituciones.

Ahora bien, pero ¢qué se aprende en la escuela? Se llega mas o
menos lejos en los estudios, pero se aprende de todas maneras a
leer, a escribir, a contar, por lo tanto algunas técnicas y no pocas
otras cosas, comprendidos algunos elementos (que pueden ser ru-
dimentarios o al contrario profundos) de “cultura cientifica” o
“literatura”, directamente utilizables en los diferentes puestos de
la produccién; (una instruccién para los obreros, otra para los
técnicos, una tercera para los ingenieros, una cuarta para los
cuadros superiores, etc.). Se aprenden alli pues “algunas habili-
dades” (Althusser, 1975:14).

En otros términos,

el aparato escolar contribuye por su parte a la reproduccién de la
calidad de la fuerza de trabajo, aun si ésta Gltima no recibié su
verdadera calificacién, si debe adiestrarse realmente, ya sea en
las escuelas de aprendizaje de las empresas o bien en el trabajo.
Esta contribucién a la reproduccion de la calidad de la fuerza de
trabajo consiste en la transmisién de conocimientos y destrezas
(en particular lo fundamental, como leer, escribir, contar y lue-
go otras cdsas para las que ingresaran en las calidades “profe-
sionales” de trabajador o de técnico). Todos estos conocimientos
y destrezas cuentan con niicleos de objetividad y con un sentido
productivo, aun cuando los contenidos sean incompletos y con-
tradictorios!

Por lo tanto, “el papel esencial que desempena la escuela co-
mo lugar de formacién totalmente separado de la produccién,
es el de inculcar, bajo la forma de rudimentos, las técnicas in-

!9 Baudelot y Establet (1977: 245). El proceso de formacién de la fuerza de tra-
bajo exige a tal grado el dominio de un mismo c6digo lingiiistico por el trabaja-
dor colectivo que, por ejemplo, en 1981 en Estados Unidos la Champlin Petro-
lum Co., argumentando que la baja productividad de los trabajadores chicanos
y el relajamiento de sus habitos laborales se debe a un distanciamiento comuni-
cativo entre mexicanos y norteamericanos, impidio el uso del idioma espafiol,
pues obra en detrimento de las ganancias de la empresa: “las lenguas que no sean
el inglés, estan prohibidas durante las horas de trabajo”. Ver: “Una compaiia
petrolera de Texas prohibe a sus obreros el uso del espafiol durante las horas de
trabajo, Uno mds Uno, 17 de agosto de 1981, p. 2.
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dispensables para la adaptacién al maquinismo en general en
forma preparatoria. Es en la fabrica, bajo la coaccién (explota-
cién, opresion politica, dominacién ideolégica), donde la com-
binacién debe efectuarse normalmente”. (Baudelot y Establet,
1977:255). La preparacién de esta calificacién de la fuerza de
trabajo se realiza de manera diferenciada para formar dos re-
des o niveles con la division de clases del modo de produccién
capitalista: la formacién de la fuerza de trabajo proletaria y la
formacion de la fuerza de trabajo burguesa.”

% para constatar c6mo, a través de la funcién de reproduccion de la califica-
cion de la fuerza de trabajo, el aparato educativo ha contribuido sustancialmen-
te al proceso de acumulacion de capital en América Latina, consultar Vasconi
(1979: 22); Labarca (1980: 25-31 y 42-57); Vasconi (1977c: 17-68) y Labarca
(1977b: 29a 92).

Ahora bien, aunque hasta el momento casi todos los estudios marxistas for-
mulan que la reproduccion de la fuerza de trabajo se realiza a través del aparato
educativo, es muy importante reconocer que en la actual fase de concentracién
monopdlica del capital ésta también es reproducida, por una parte, al interior
de la misma empresa y del sistema productivo, v por otra, a través del aparato
global de la cultura de masas.

Asi, en el primer caso, observamos que cuando el aparato de ensefianza no
responde a las necesidades coneretas de especializacion de la fuerza de trabajo
que demanda el aparato economico, éste tiene que resolver, por si mismo, dicha
vapacitacion. Por esta razén constatamos, por ejemplo, que ante las carencias
educativas que arroja el sistema de ensefianza secundaria norteamericana en
1981, el Continental Illinois And Trust Co. de Chicago se vio obligado a cubrir
lagunas basicas de calificacion de la mano de obra mediante la ereacién de cur-
sos de inglés, ortografia, matematicas y otros conocimientos elementales que re-
quiere el funcionamiento del capital bancario. Ver: “El deterioro educativo
frustra la revolucion tecnol6gica: EU”; Excélsior, 27 de enero de 1981, Seccion
Financiera, p. 4.

Para poder manejar el creciente niimero de trabajadores semiinstruidos, mu-
chas otras compaiiias se vieron obligadas a impartir cursos hacia fines de la dé-
cada de 1970. Segtin un estudio de la “Conferencia sobre la educacién en la in-
dustria”, el 35% de las 800 companias examinadas en 1977, informaron que
ofrecian cursos sobre temas que “en realidad son responsabilidad de las escue-
las”. Actualmente, segiin los expertos, cada vez mas compaiias norteamerica-
nas estan recurriendo a este tipo de medidas.

En algunos casos, los solicitantes que necesitan dichos cursos deben tomarlos
antes de ser contratados. En otros, los solicitantes son contratados primero, y
después reciben las clases junto con los empleados de mayor antigiiedad que
también necesitan mayor instruccién. El Continental Bank of Chicago, por
ejemplo, en la mayoria de los casos utiliza a sus propios instructores y ofrece nu-
merosos cursos durante las horas regulares de trabajo. Los empleados de oficina
que tienen una deficiente instruccion pasan dos horas diarias, dos veces a la se-
mana, durante 25 semanas aprendiendo las “reglas basicas del inglés”. Un curso
de diez horas sobre “habilidades con los niimeros” enseiia a los empleados a “re-
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cordar y transferir cifras rapida y correctamente”, Esta situacion se esta repi-
tiendo cada vez con mayor frecuencia. X

Sin embargo, algunas companias consideran que estos cursos son solo una me-
dida para reducir el problema por el momento. La compania J.L.G. Industnz:js;
cuyos cursos incluyen clases sobre coémo sumar y leer reglas, esta tratando ca
vez con mayor insistencia en resolver su problema lsb(?ml con robots y C()ll'npllv
tadoras. “Una vez que se instala un robot, su productividad es constante a i Véz
que desempena un trabajo de elevada calidad” expresa el director de J.L. +
“Por ello estamos introduciendo robots tan rapidamente como nos lo permite da
tecnologia”, Ver: “El caos educativo de origen familiar”, Excélsior, 23 de enero de

ion Financiera, p. 8. .
lggls;oszcisﬁo. con ligeras vr;ﬁantes, se constata desde 1973 en !a Compania Chlrys-
ler de México, donde a través de concursos de seleccion se elige a It{s mejores es-
tudiantes de 150 escuelas técnicas del pais para adiestrarlos como técnicos auto-
motrices en su centro privado de capacitacion técnica.‘ Hasta la fecha se i_‘lan rea-
lizado 42 cursos, en los cuales han participado 450 instructores por afo. Con
ello, se ha hecho frente a la demanda insatistecha de la mc_!ustna automotriz naj
cional para formar maés de 11 mil nuevos elementos por ano, en este rap‘:o..g'er.'
“Nuevamente Chrysler. Programa automotriz de promocion, capacitacion y
tecnologia”, Excélsior, 25 de mayo de 1981, Seccién B, p. 1.

La misma situacién se repiti6 en noviembre de 1981, cr.fando la empresa esta-
tal mayoritaria “Productora Mexicana de Tuberia",_asoc}adfa con el Cr};po Su-
mitomo de Japén, inicié diversos cursos de capa{‘:ita(:lbn_l técnica para aldlestrar a
campesinos que no cuentan con ninguna cultura industrial. Para 198‘3, a (iompm
fifa calcula que se calificard a méas de 350 personas que oolaborar_a‘n en la gro?
duccién de 290 mil toneladas de tuberia de acero soldado de gran _(i)ameidm.t ber.
“Anunci6 sys planes de capacitacién laboral la productora mexicana de tube-
ria”, Excélsior, 12 de noviembre de 1981, p. 4.

Incluso esta nueva funcién de adiestramiento de la empresa en la fa{e de pro-
duccién industrial, no solamente es realizada espontaneamente por ésta, suio
que en algunos casos esta tarea es exigida por el estado. En México a trav?i dela
Secretaria del Trabajo, se aplican multas de hasta 315 veces el salario dE e ; tra-

ajador a toda aquella empresa que no adiestre o capacitf: a sus trabajadores.
I))\d}emés, el pago ge dicha pena no exime de cumplir tal ‘obhgacmn‘ ‘Vgr-. 66,%00
pesos por hombre, las multas a empresas que no capaciten a t.r,aba]‘? ores”, I:r-
célsior, 12 de enero de 1981, p. 5-A; “Se vinculara la educacion bz‘i‘sma F:On. os
programas de capacitacion”, Excélsior, 18 de mi_lyc‘de 1981, p. 3; 9bl:ga01bn
patronal, la capacitacion obrera”, El Dia, 30 de ;umo_de 198}. p- 3;' La n:la){or
parte de las empresas del pais no capacitan a sus trabajadores”, El Dia, 14 : e ju-
lio de 1981, p. 2; “Tres mil 884 empresas sancionadas por la Sef:retaria ci_e :Trcal\-
bajo y Prevision Social por no capacitar a trz_ibajedores , El Dia, 15 de' ]ul‘lio t're
1981, p. 3; y “A través de su centro de capacitacion, la cT™ lieparé vacios ; (;‘
po educativo”, El Dia, 23 de agosto de 1981, p. 3. Para amPhar e;sta realidad,
consultar “Plan escuela-empresa: la buena vecindad”, Expansién, nim. 291 vol.
X11, ano X11, 28 de mayo de 1980, p. 63 - 65; Hirschmann, “Cémo beneflc.llarse
con la curva de aprendizaje”, Expansién, nam. 291, p. 83-106; La Belle, “Im-
pacto de la educacion no formal sobre el ingreso en la industria: Ciudad Cuaya‘-)
na, Venezuela”, Rev. del Centro de Estudios Educativos, nam. 4, vol. IV, 4
trimestre, p. 37-65; y “Programa semillero: la empresa va a la escuela, Expan-
sidn, ntm. 318, afo XII, vol. III, p. 83-87.
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La primera funcién estructural que, segiin la ortodoxia ma-
terialista, convierte al sistema pedagégico en el principal apara-
to de hegemonia es, pues, la reproduccién de la fuerza de tra-
bajo calificada.

La inculcacién de la ideologia dominante

En cuanto a la funcién de producir e introyectar la ideologia
dominante a través del aparato escolar, ésta es desarrollada
por casi todos los autores anteriores. Igualmente, podemos de-
cir que aunque las otras funciones que ejerce la escuela tam-
bién son tareas politicas, la funcién mas relevante se da con la
elaboraci6n e inculcacién de la ideologia de la clase dirigente

en el campo de conciencia de los agentes sociales. Asi, Althusser
(1975:15) plantea que

la reproduccién de la fuerza de trabajo exige no solamente una
reproduccién de su calificacién, sino, al mismo tiempo, una re-
producci6n de su sometimiento a las reglas del orden establecido.
Es decir, una reproduccién de su sumisién a la ideologia domi-
nante para los obreros y una reproduccién de la capacidad de
manejar bien la ideologia dominante para los agentes de la
explotacién y de la represién, a fin de que ellos aseguren también
“por la palabra” la dominacién de la clase dominante.

En otros términos, la escuela (pero también otras institu-
ciones del estado como la iglesia y otros aparatos como el ejér-
cito) ensefian “habilidades”, pero en formas que aseguren el so-
metimiento a la ideologia dominante o la dominacién de su
“practica”. Todos los agentes de la produccion, de la explota-
cién y de la represi6n, sin hablar de los “profesionales de la
ideologia”, deben estar penetrados de esta ideologia para po-
der realizar concienzudamente su tarea, sea la de explotados
(proletarios), sea la de explotadores (capitalistas), sea la de
auxiliadores de la explotacién (cuadros del sistema), sea la de

los grandes sacerdotes de la ideologia dominante (funciona-
rios), etcétera.

En consecuencia, la reproduccién de la fuerza de trabajo hace
aparecer, como su condicion sine qua non, no solamente la
reproduccién de su “calificacién”, sino también la reproduccién
de su sometimiento a la ideologia dominante; o de la “préctica”
de esta ideologia con esta precision, la precisién de que no es sufi-
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ciente decir: “no solamente, sino también”, porque ocurre que es
en las formas y bajo las formas del sometimiento ideolégico como
se asegura la reproduccion de la calificacion de la fuerza de tra-
bajo (Althusser, 1975:16).% :

21 Aunque aqui basicamente estamos analizando al aparato escolar como apa-
rato predominantemente ideolégico, no debemos olvidar que éste también fun-
ciona, en menor grado, como aparato represivo. Tenemos que recordar que la
escuela ejerce, por ejemplo, diversos tipos de castigos que podrian clasificarse en
dos tipos: castigos de imposicién y castigos de prohibicion.
Entre las censuras impositivas, podemos sefialar:

a) Horario fijo, sin importar el estado animico y psicolégico del nifo.
b) Programas en funcién de la edad, en los que no se tiene en cuenta las aptitu-
des ni las inquietudes de los alumnos, ni la diversidad de procedencia de éstos.
Ademas, son programas definidos por adultos que exigen al nifio un rendimien-
to de adulto.

¢) Uniformes, aiin vigentes en muchas escuelas.
d) Libros hechos con mentalidad de adultos, desvinculados totalmente de la reali-
dad social del alumno y de su medio, obligandolo a aprender hechos e histo-
rias sin relacién con su mundo.

e) Actitudes como el guardar silencio en clase, sin dejarles ninguna posibilidad
de expresion, limitandoles a “hablar con orden” a “formarse”, actitudes que
cohiben y amedrentan al nifio.

) Examenes v evaluaciones, quiza el peor de los castigos. Se coloca al nifio en
una situacion de ansiedad y miedo, de “stress” casi permanente, en una angustia
que puede desembocar tragicamente (es escalofriante la estadistica de suicidios
infantiles por malas notas, sobre todo en los paises més “avanzados” de Europa
Occidental y América del Norte). Pero, ain en el mejor de los casos, los exdme-
nes y evaluaciones llevan al alumno a una competitividad egoista e insolidaria.
g) Limpieza excesiva, tanto personal como de sus ttiles de trabajo, que obliga al
nifio a convertirse en un ser pasivo, sin iniciativa por temor a mancharse y ser
castigado; se corta asi toda posibilidad creativa, al ser controlada la actividad
expresiva e intelectual del nifio que debe de ceiiirse a lo dictado y/o mandado en
clase,

h) Castigos como los de copiar muchas veces los mismos textos o frases, que in-
ducen al nifio a una expresién escrita totalmente mecanica, repetitiva, sin posibi-
lidad de critica, que le llevan al odio a la actividad literaria e intelectual.

i) La anulacién del recreo o salir una hora mas tarde, que produce también
frustracién, agresividad contenida y que, unidos a los llamados “castigos ejempla-
res” como expulsion de clase, envio al director, aviso al padre, o castigos corpora-
les, producen temor, aislamiento, marginacion, traumatizacion.

i) La separaci6n por sexos, que lleva a los nifios a una educacién sexual trauma-
tizante.

Entre los castigos de prohibicién podemos citar la restriccion del movimiento

y de la comunicacién con los compafieros en las clases; de los juegos que no
aprueba la escuela (el maestro o el director); de todo lo que en general se salga
de la disciplina, de la espontaneidad e iniciativa, de la libre expresién, de la
creatividad. Para ampliar este tema consultar Zabarén (1981).

50

Es por ello,

que se aprenden en la escuela las “reglas” del buen -
miento que deben observar, segin e!r;%:l&to a que &st?‘?ei?i::-
do”, todo agente de la divisién del trabajo: reglas de moral
reglas de conciencia civica y profesional. Esto quiere decir,
hablando con claridad, reglas de respeto a la divisién social tée-
nica del trabajo y, en definitiva, a las reglas del orden estableci-
do por l_a dominacién de clases. Se aprende alli también “a
hab}ar .blen francés”, a “redactar bien”, es decir (para los futuros
E?é)lt(allista._séy Sl:l{.'; s:lnridorelsl), a “mandar bien” o, lo que es lo mis-
solucién ideal), a “ i 2 8
iy 1975:14?15).22 ablar bien a los obreros”, etcétera.

Esta misma tesis es desarrollada
por Ch. Baudelot y R, Es-
tablet (1977:246) cuando reconocen que no obstantg que :1

?if:jtoo, pedagégico reproduce la calificacién de la fuerza de

todas sus précticas son de inculcacién ideolégica, v es é

pecto dominante que lleva las riendas del ﬁncioi]am?::tzl 3:!
aparato escolar como tal. En efecto, toda préctica de inculcacién
1®olég:ca, por simple que sea, supone una “habilidad” en las “téc-
nicas” apropiadas y su aprendizaje. Sin embargo, lo propio de la
préctica mgolar es justamente neutralizar toda diferencia entre
l?s contemdqs" que tienen un valor de conocimiento o una fina-
lidad productiva y los que tienen una funcién ideolégica, porque
todos los contenidos de escolarizacién son enseniados exa’ctamen-
te de Ia. misma manera, como habilidades escolares. No hay nin-
guna diferencia practica entre el aprendizaje del “francés correc-
to”y el .de la ?.ﬁtméﬁca correcta, ni entre el aprendizaje de la re-
térica literaria y filoséfica en donde se realiza la ideologfa bur-
guesa de la conciencia individual y el aprendizaje de la logica

1{npllc1ta o explicita, de los razonamientos matematicos Estt;
tiende a que el valor de conocimiento de una habilidad no se ma-
nifiesta, no existe realmente mas que en su uso productivo, ya sea
en su aplicacién a la produccién material o en la bﬁsqt.l’eda de
nuevos conocimientos. Sin embargo, de manera necesaria, este
uso estd completamente ausente de la escuela y de las prér’:ticas

22
Siguiendo los lineamientos althusserianos, Leé; i
. , n Benitez (1975:91
;]uer :g un_aé forma_cton social capitalista el aparato educativg cuntrilzu‘;xep;?:
sgdif ueci6én del sistema socig.l en que opera, es decir, el aparato educativo con
erentes niveles o ciclos (jardin de infantes, escuelas, colegios normales, sis-

tema extra-escolar, universidades, et i
i B s e M c.), ayuda a la reproduccién material e
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escolares: los conocimientos se utilizan tinicamente en ?l l:narc?
de los problemas ficticios, fabricados en el seno de la practica es-
colar y en vista de sus objetivos: calificar, clasificar y sancionar a
los individuos. A este fin contribuyen, de la misma manera, tan-
to el hecho de saber escribir segiin los patrones de la ideologia in-
culcada por la escuela, como saber su historia y civismo, 0 como
saber su curso de fisica 0 matematicas.

Ademas, estos autores senalan que la inculeacién de la ideo-
logia dominante que se efectiia a través de la e.scuela no se c_la
de forma homogénea, sino que se introyecta ba]q dos re<_fles dlS
tintas de socializacion ideolégica: la red de la ideologizacion
proletaria, v la red de la socializacién burguesa. Es d:eclr, el
sistema escolar produce una misma ideologia, pero la 1'nc1ftica
de forma diferente en una y otra red, conservando las siguien-
tes caracteristicas

1. La red primaria profesional sélo trata de someter bl_-uta!mente
a los futuros proletarios de la ideologia domme_.ntf’:, mientras que
la red secundaria superior tiende a formar los intérpretes activos
de la ideologia burguesa. De alli proviene la oposicion sistemati-
ca de las précticas escolares. ] Nt

9. Las dos formas de inculcacién de la misma ideologia tienden a
fabricar dos subproductos ideolégicos distintos; por una parte, el
burgués inconsciente de serlo (en sus diferentes méscaras: el
hombre superior, el hombre culto, el hombre de ehf:e, el hombre
‘honesto, el prudente, el sabio, el humanista, el artista...); y por
otra, el obrero pequenio burgues (ibid., p. 151-152).

En sintesis, podemos decir que la sumision a la ideologja do-
minante que se da mediante el aparato escolar, se ?fegtua por
la sumisién en cada instante a un conjunto de practicas que
constituyen el “ritual material” de la ideologia burguesa. Los
ejercicios escolares se dan de manera aqaloga, como un trabajo
(el “trabajo escolar”, que es al mismo tiempo ?resentadoy por
eso mismo impuesto como un deber). Ese trabajo no vale ni en si
mismo, ni para quien lo hace: lo esencial es la buena califica-
cién. En el ritual escolar familiar, el cuaderno de notas fu_n-
ciona como un equivalente (en sentido figuratwr:))”del salario:
la buena calificacién, como el salario, es el “precio”, la recom-
pensa del trabajo cumplido. La practica de 19§ puntos buenos
tiene el mismo sentido. Cuadro de honor, legién de honor_. La
emulacién y el culto a la competencia representan, en el inte-
rior de la escuela, la competencia que norma el mercado del
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trabajo. El maestro trata con individuos obligados a estar ahi,
pero libres de decidir por si mismos si quieren trabajar y tener
éxito 0 no; de la misma manera como, segiin el derecho bur-
gueés, la fuerza de trabajo es libre.

De esta forma,

las practicas escolares y su ritual son entonces un aspecto esencial
del proceso de inculcacién ideolégica. Deberes, disciplina, casti-
£0s y recompensas, tras su aparente funcién educativa y técnica,
aseguran la funcion esencial, pero oculta, de realizar en la es-
cuela la ideologia burguesa. De someter a ella a todos los indivi-
duos, y en este sentido, de representar a su manera la produc-
cién, el derecho, el estado burgués. El hecho de que la escuela
primaria deba someter a todo el mundo a las practicas de la ideo-
logia burguesa, tanto a los nifios de los explotadores como a los
ninos de los explotados, es decir, el hecho de que debe someter a
los unos en su lugar de explotadores y a los otros en sus puestos de
explotados, determina la naturaleza especifica de las practicas
escolares en vigor en la primaria. (Ibid, p. 242).

La coexistencia de estas dos redes de escolarizacién opuestas
en el seno de la misma institucién, da a la ideologia inculcada
un aspecto de compromiso.

Los valores de la burguesia siempre son presentados a través de
los intermediarios. Son el ahorro v el beneficio los que represen-
tan la ganancia; son la familia pequefoburguesa y su honrado
desahogo los que representan a la familia burguesa; son autores
populistas (Richepin, Paul Aréne, Jean Icard, Theuriet, Verha-
cren, etc.), quienes representan a la gran literatura. El pequefio-
burgueés es, a la vez, héroe y portavoz de la escuela primaria. Ca-
da uno, como individuo, es invitado a mantener su rango. Bajo
esta forma es como la ideologfa burguesa se hace pueblo, y fabri-
ca al pueblo que necesita (Ibid. p. 243).

En términos muy similares, Guillermo Labarca (1977) reco-
noce la funcién politico-cultural de inculcacién ideoldgica que
efectiia el aparato educativo cuando expresa que,

el sistema de educacién contribuye a la reproducci6n de la fuerza
de trabajo, produciendo, por una parte, la necesaria mano de
obra calificada y, por otra parte, la produce adecuando los indi-
viduos a las modalidades del control politico existente en el pro-
ceso productivo. En otras palabras, les ensefia y entrena en la or-
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ganizaci6n jerdrquica y autoritaria del trabajo. (La dominacién
autoritaria no es privativa del proeeso de trabajo y por ello cuan-
do el individuo es educado en tal esquema no lo est4 siendo s6lo
porque sea un requerimiento generado por la divisién del tra-
bajo, tal como se da en el sistema capitalista, sino que es una ca-
racteristica mas general y difundida. Es por ello que el efecto .del
sistema educativo en este aspecto particular no puede referirse
sélo a las condiciones de trabajo. Hay que reconocer que esta
perspectiva de anilisis revela un aspecto parcial del proceso de
socializacién).

Tal forma de entrenamiento y educacién es posible reconocerla
al analizar contenidos de los programas que estan contami-
nados por ella; por-ejemplo, los estudios de administracién su-
bordinan la necesidad técnica de organizaci6n a la necesidad po-
litica de control. Los estudios primarios y secundarios valorizan
la obediencia como una cualidad positiva, etcétera. Las practi-
cas educativas y métodos de ensenanza también contribuyen a la
aceptacién autoritaria, la concepcién "bancarig" de ‘lg educa-
cién (para usar una expresion de Paulo Freire) e;.emphﬂcada en
la practica de los examenes. La relacion jerarquica entre al}nq-
nos y profesores y tantas otras actividades escolares, van sociali-
zando a los individuos para que éstos acepten naturalmente una
instancia controladora exterior, y no para que, lo que podria ser
la alternativa, sus decisiones sean el producto de un movimiento
interior nacido del convencimiento y analisis racional. (Labarca,
1980b:41).

Finalmente, P. Bourdieu y J.C. Passeron (1974) aceptan en
términos amplios la funcién politico-ideolégica que ejecuta el
aparato educativo, cuando manifiestan, que

el sistema de ensenianza logra realizar perfectamente su funcion
ideolégica de legitimaci6n del orden establecido, porque esta
obra maestra de mecénica social logra ocultar como por un
encajonamiento de cajas con doble fondo, las relaciones que, en
una sociedad dividida en clases, unen la funcién de inculcacién.
Es decir, vinculan la funcién de integracién y moral, a la fun-
cién de conservacién de la estructura de las relaciones de clas‘e
caracteristica de esta sociedad. Asi es, por ejemplo, como mas
perfectamente atn que el cuerpo de agentes del Estado,‘ esta cas-
ta que, pareciendo estar fuera y, por asi decir, por encima d.e la
sociedad, como observa Engels, confiere al Estado una aparien-
cia de independencia respecto a la sociedad; el Cuerpo .de profe-
sores pone la autoridad moral de su ministerio pedagogico (a}uto:
ridad tanto mayor cuanto que parece no deber nada a una insti-
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tucion escolar que parece asi mismo no deber nada al Estado o la
sociedad) al servicio de la ideologia de las libertades universita-
rias y de la igualdad escolar (p. 255-268).

En esta forma, concluyen que

el sistema escolar, con las ideologfas v los efectos que engendra
su autonomia relativa, es para la sociedad burguesa en su fase
actual, lo que otras formas de la legitimacién del orden social y
de la transmisién hereditaria de los privilegios, han sido para
formaciones sociales que diferfan, tanto por la forma especifica
de las relaciones y de los antagonismos entre las clases como por
la naturaleza del privilegio transmitido (p. 255-268),%

De esta manera, el aparato educativo realiza su segunda fun-
cién estructural, mediante la cual no sélo reproduce la califica-
cion de la fuerza de trabajo, sino que también reproduce las
condiciones subjetivas que exige la operacién de su dindmica

desigual.
La especificidad de la introyeccién ideolégica

El hecho de que el aparato ideol6gico escolar inculque la
ideologia dominante en los términos expuestos, no lo convierte
en el aparato ideolégico dominante, puesto que esta misma so-
cializacién cultural® es realizada por otros aparatos de hege-
monia como la iglesia, la familia, etcétera. Lo que lo convierte
en dominante son las condiciones en que realiza dicha inculea-
cién, y éstas, a juicio de Louis Althusser, son dos:

En primer término, el aparato escolar inicia su operacion de
inculcaci6n ideol6gica en la segunda etapa de socializacién (la
primera es la que se da entre el lactante y los padres) por la que
atraviesa el desarrollo de la conciencia de los agentes sociales.
De esta forma, desde una de las fases mas primarias de la con-
ciencia individual, el aparato pedagégico inculca un conjunto
de ideologias diferentes que contribuyen a reproducir las diver-

2 ;

3 Parauna perspectiva que muestra algunas de las ideologias que ha inculcado
E'l aparato educativo, revisar Puiggrés (1980), Carnoy (1977) y Ponce (1976).
™ Por socializacién ideol6gica o aculturacién entendemos el proceso cultural
mediante el cual los indjviduos o agentes sociales de una formacion historico-so-

cial determinada, asimilan como propias las ideas o pautas de comportamiento
especificos de la sociedad y del estrato de clase al que corresponden.
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sas condiciones psicolégicas que requiere la existencia y repro-
duccién de los miiltiples puestos y funciones del proceso capita-
lista de desarrollo desigual: el capital cultural del dominador y
el capital ideolégico del proletariado.®

Asi, Althusser (1975:40) explica que la escuela

toma a los ninos de todas las clases sociales desde el maternal y
el kinder, tanto con los nuevos como con los antiguos métodos, y
les inculea durante los anos en los que el nifio es mas “vulnera-
ble”, cogido entre el aparato de estado familiar y el aparato de
estado escolar, las “habilidades”, todas ellas envueltas en la
ideologia dominante (el francés, el céileulo, la historia natural,
las ciencias, la literatura), o simplemente la ideologia dominante
en estado puro (moral, instruccién civica, filosofia). En alguna
parte por ahi, a los 16 afios, una enorme masa de nifios cae “en la
produccién”: son los obreros o los pequefios campesinos. Otra
parte de la juventud escolarizable contintia: y valga lo que valga
hace otro tramo de camino para proveer los puestos de los pe-
quenios y medianos cuadros, empleados, pequefios y medianos
funcionarios, pequenos burgueses de toda clase. Una tercera par-
te llega hasta la cima, sea para caer en el semi-desempleo intelec-
tual, sea para ofrecer, ademas de los intelectuales del “trabaja-
dor colectivo”, los agentes de la explotacién: (capitalista, mana-
gers), los agentes de la represién (militares, policias, politicos,
administradores, etc.) y los profesionales de la ideologia (curas
de todas las clases, la mayoria de los cuales son “laicos” convenci-
dos).

Cada masa que cae en medio del camino esta practicamente
provista de la ideologia que conviene al papel que debe desempe-
nar en la sociedad de clase: papel de explotado (con “conciencia
profesional”, “moral”, “civica”, “nacional” y apoliticamente “de-
sarrollada”); papel de agente de la explotaci6n (saber mandar y
hablar con los obreros: “relaciones humanas”); agentes de la
represién (saber mandar y hacerse obedecer “sin discutir” o sa-
ber manejar la demagogia y la retérica de los dirigentes politi-
cos); o de profesionales de 1a ideologia (que saben tratar de con-

% Por capital cultural o capital ideol6gico comprendemos el conjunto de cono-
cimientos que le permiten a un individuo, a una clase o a una fraccién de clase,
ejercer la funcién cultural que le ha asignado la dinamica histérica de una for-
macion histérico-social determinada. En el modo de produccion capitalista, ob-
servamos basicamente dos tipos de capitales ideol6gicos: el capital cultural de la
burguesia, que son todos aquellos conocimientos que le permiten desempeiar el
papel de clase dirigente, y el capital cultural del proletariado, que son todos
aquellos contenidos ideologicos que la mantienen como sector explotado, sin
permitirle la formaci6n de una conciencia de clase “para si”.
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ciencia con el respeto, es decir, con el desprecio, el chantaje, la
demagogia que conviene, acomodados a los acentos de la moral
de la virtud, de la “trascendencia” de la nacién, y del papel dé
Francia en el mundo, etcétera). :

] Y en segundo término, porque a diferencia de otros aparatos
ideolégicos, el aparato pedagégico cuenta con un prolongado y
seguro periodo de inculcacion cultural que le permite moldear
de la manera més adecuada la conciencia de los agentes, en
funcién de las necesidades de la reproduccién social. Asi enfati-
za que,

seguramente, buen nimero de estas virtudes contrastadas (mo-
destia, resignacion, sumisién, por una parte; cinismo, desprecio
orgullo, seguridad, grandeza, hablar bien y habilidad, por otra):
se aprenden también en las familias, en el ejército, en las Bellas
Letras, en las peliculas e incluso en los estadios. Pero ningin apa-
rato ideolégico de Estado dispone durante tantos afos de una
audiencia obligatoria (y es lo menos importante, gratuita...), de
5 a 6 dias sobre 7, a razon de 8 horas por dia, de la totalidad de los
nifios de la formacién social capitalista (Althusser, 1975:41).%

Son estas dos modalidades especificas de inculcacién de la
ideologia dominante las que, segtin la tradicién marxista, con-
tribuyen a situar a la escuela como el principal aparato produc-
tor de la ideologia en la sociedad contemporanea.

En resumen podemos decir que, después de una fuerte y
prolongada lucha social contra las viejas castas feudales y sus
residuos sefioriales, la nueva clase hegemoénica que surge con el
ascenso del nuevo capital monopélico instaura su moderno
aparato de consenso social: el aparato educativo. Sin aniquilar
e! funcionamiento ideolégico de la Iglesia, la familia tradi-
cional, las organizaciones politicas, los sistemas culturales y
otros antiguos aparatos, pero si refuncionalizando su papel so-
cial, la escuela inicia nuevas tareas de articulacién orgénica:
reproduce la calificacién de la fuerza de trabajo y produce e in-
culca la ideologfa dominante.

26

i En este aspecto, es conveniente considerar que el tiempo de escolaridad se ha

tﬂcger_nentado: el promedio de anos de escuela completados por la poblacién

fl'al fl_]ifdora se elevo de 10.6 en 1948 a 12.4 a fines de la década de 1960, v esta
e unicamente la culminacién de una tendencia que habia estado en marcha

durante un siglo. Ver: Braverman (1980: 498-499).
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Bajo estas dos formas de inserci6n orgénica en la estructura
social, la escuela contribuye especificamente a reproducir las
relaciones sociales de produccién que demanda la existencia y
transformacién del modo de produccién capitalista en su
nueva fase de desarrollo histérico. Y es con esta doble funcio-
nalidad estructural como el aparato escolar, desde el punto de
vista de la corriente althusseriana ampliada, se convierte en el
aparato ideolégico dominante del modo de produccién capita-
lista contemporaneo,
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Los medios dominantes de difusién de masas
como los principales aparatos de hegemonia

Teniendo en cuenta que la tradicién marxista ha sefialado que
el aparato pedagdgico es el principal soporte cultural creador
de la hegemonia, pensamos que, si bien es cierto que la doble
funcién que ha desempefiado la escuela (reproduccién de la ca-
lificaci6n de la fuerza de trabajo y reproduccién de la ideologia
dominante), ha sido fundamental para la reproduccién del
consenso del modo de produccién capitalista en sus etapas an-
teriores, en la actual fase de desarrollo por la que atraviesa el
capital, sin dejar de ser necesario, el aparato escolar ha dejado
de ocupar el papel dominante. De esta forma, desde 1930 en
adelante, fecha en que se consolida el primer desarrollo de los
medios de transmision electrénica, la tarea de directriz cultu-
ral que ejerce el sistema de ensefianza ha sido sustituida por las
nuevas funciones ideolégicas que realizan los aparatos de difu-
sibn de masas.” Es decir, en la historia presente, tanto en las
zonas del capitalismo central como en las areas del capitalismo
periférico, los aparatos de mayor potencial socializador para
realizar y consolidar cotidianamente al bloque histérico diri-

T Por aparatos de difusion de masas (ADM) entendemos al conjunto de institu-
ciones e instrumentos culturales que, derivados del acelerado desarrollo que al-
canzan las fuerzas productivas con la primera, segunda y tercera revolucién in-
dustrial (tecnologfas, especialmente de carécter electrénico), son capaces de
producir, distribuir e inculcar la ideologia de la clase o fracciones de clase que
detenta el poder, en la proporcién més voluminosa, en la cobertura més amplia,
y con la incidencia mas constante, sobre los campos de conciencia de los diversos
grupos sociales que componen la formacién social donde se inscriben.

Entre las modalidades mas sobresalientes de aparatos de difusién de masas re-
conocemos la television, la radio, la prensa, el cine, v su nuevo complejo tecno-
légico de prolongacion fisica, a través de satélites, comunicaci6n axial, telepren-
sa, microondas, etcétera.
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gente, en funcién de las necesidades de existencia, reproduc-
cién y transformacion que presenta el capital en sus diversas
coyunturas de desarrollo, no son los aparatos ideolégicos esco-
lares, sino los medios dominantes de difusién masivos (cine y
prensa), y muy en especial los medios electronicos de transmi-
sion colectiva (TV, radio y nuevas tecnologias de comunica-
cién).

Esto significa que en las formaciones capitalistas contempo-
raneas y, en particular, en las formaciones dependientes de

América Latina, los medios de difusién colectiva se han con- .

vertido en los instrumentos mas eficaces para lograr, masiva y
casi insensiblemente, la articulacion consensual de la base eco-
némica de la formaci6n histérica, con su superestructura de or-
ganizacion y regulacion social. Esto se debe a dos razones: por
una parte, a que los avances cientificos que han conquistade
las industrias electronicas y espaciales han permitido reducir
sustancialmente los tiempos y la complejidad de las condi-
ciones materiales que exige la realizacién del circuito de comu-
nicacién social. Y por otra, a que la recuperacién refuncionali-
zada de dichas técnicas y avances cibernéticos realizada por los
estados ha colaborado medularmente a afianzar e impulsar sus
proyectos ampliados de desarrollo desigual.

Por consiguiente, si bien son correctos los diagnésticos de
Antonio Gramsci y José Carlos Mariategui sobre la funcién que
desempena la escuela como punta hegeménica en los anos
veinte,” para la década de 1970 los planteamientos althusse-
rianos que nuevamente sitiian al sistema pedagégico como la

% Es sumamente importante senalar que la posicion de Antonio Gramsci y de
José Carlos Mariategui respecto a la escuela como aparato de hegemonia princi-
pal, son evaluaciones historicamente correctas. Es decir, no debemos aplicarle a
este pensamiento la misma critica correctiva que le dirigimos a la corriente al-
thusseriana. Esto debido a que Cramsci formula esta concepcion en Italia
entre 1917 y 1923, v Mariategui en Perti en 1925, cuando objetivamente los pro-
yectos hegemonicos del estado italiano y peruano descansan su peso de direccion
consensual fundamentalmente sobre la accién cultural que ejerce la escuela y el
aparato politico. Por lo tanto, debe reconocerse que ambas apreciaciones con-
ceptuales parten de un nitido analisis objetivo sobre el tipo de realidad cultural
que viven dichas sociedades, en proceso de incorporacion a la dinamica de in-
dustrializacién capitalista.

Ademés, es necesario remarcar que el mérito de Gramsci no solo reside en este
liicido analisis sobre el momento cultural que vive la sociedad italiana, sino en
no convertir su pensamiento en un diagnéstico monolitico v cerrado que excluya
la importancia de otras fuentes de socializacion ideolégica. Asi, delimitando la
funcién de la escuela, expresa que “la actividad educativa directa, es solo un
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fragmento de la vida del alumno, que entra en contacto ya con la sociedad hu-
mana, ya con la societas rerum. Mediante ello, se forma criterios a partir de es-
tas fuentes extraescolares que son mucho mas importantes de lo que cominmen-
te se cree”. Gramsci (1975b: 125-126).

Incluso hay que agregar que, ademas de la atinada observacién realizada pa-
ra su época, siguiendo esta linea Gramsci aporta un avance teérico muy rele-
vante cuando adelanta una visién embrionaria sobre las futuras tendencias evo-
lutivas que presentan las nuevas puntas hegemonicas, y el lugar estratégico que
gradualmente conquistan al interior de la sociedad civil. Esto es, sin haber vivi-
do la época de la gran explosion cultural que se produce con la reproduccién
ampliada y la maduracién de las nuevas tecnologias de comunicacion (radio y
television de gran cobertura), Gramsei prevé desde principios de siglo que la
prensa y la radio tienden a convertirse en las principales instituciones producti-
vas del consenso social.

Asi, senala que “la prensa amarilla y la radio tienen la posibilidad de incitar
extemporaneamente motivaciones de panico o de entusiasmo ficticio que permi-
ten el cumplimiento de objetivos determinados, en las elecciones, por ejemplo.
Todo esto esta ligado al caracter de la soberania popular que se ejecuta una vez
cada 3, 4 0 5 afios: basta tener el predominio ideolégico (o mejor emotivo) en ese
dia determinado, para poseer una mayoria que dominaréd por 3, 4 o 5 afios,
incluso si, pasada la emocion, la masa electoral se separa de su expresién legal”.
Gramsci (1974:203).

Este pronéstico se confirma plenamente cuando, en la actualidad, observa-
mos que los aparatos de difusion de masas, particularmente la radio y la televi-
sion, se convierten en los principales centros productores, recolectores y distri-
buidores de la ideclogia italiana. Esto es, después de surgir la radio italiana en
1924 v la television en 1954, se reproducen vertiginosamente por todo el pais,
h?)sta alcanzar en 1978 las cifras de 2 275 estaciones de radio y de 503 de televi-
sion.

No solo se irradian por todo el territorio de la nacién, sino que actualmente
[talia desplaza a los Estados Unidos como la nacién vanguardista que mas im-
pacto logra en la poblacion con sus redes radiodifusoras de inculcacion ideolégi-
ca (8 240 estaciones de radio y 984 de televisién); para convertirse en el primer
pais del mundo con la mayor penetracién cultural propiciada por la accién de
los aparatos de difusién colectiva. Es decir, si consideramos la relacion existente
entre el nimero de habitantes y el niimero de estaciones emisoras, encontramos
que en los Estados Unidos existe una estacion de radio por cada 25 826 habitan-
tes, y una estacion de TV por cada 216 260 habitantes, mientras que en Italia
existe una estacion de radio por cada 24 747 habitantes y una estacion de televi-
sion por cada 111 930 habitantes. Visto de otra forma, en Estados Unidos existe
ung estacion de radio por cada 1 170 km® y una estacion de TV por cada 9 QOS
km"; mientras que en Italia tenemos una estacién de radio por cada 132 km", y
una estacion de TV por cada 595 . Ver: Richeri (1978: 2).

Este desarrollo de las nuevos soportes hegeménicos se incrementa notable-
mente hacia 1981, cuando las estaciones de radio y television se multiplican has-
ta sumar en total la cifra de 6 500 emisoras, sin considerar las radios libres, de
las que hay entre 1 800 y 2 mil estaciones.

Este fenémeno cultural impacta profunda y sustancialmente la convencional
estructura de conciencia de la sociedad italiana, y crea un nuevo campo ideol6-
gico donde cotidianamente se reproduce una porcién importante de las relaciones
hegeménicas. Dicho campo cultural evoluciona al ritmo de la expansién de los
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nuevos soportes ideologicos. Asi, por ejemplo, para 1954 la television italiana
tiene 88 mil abonados; en 1960, 500 mil; en 1972, rebasa los 10 millones; en
1973, cubre a més de 12 millones; en 1977, incide sobre 34 millones; y finalmen-
te, en la actualidad, llega a casi el 100% de la poblacién italiana.

Dicha superioridad de internalizacién cultural de los medios de difusion se
constata empiricamente en los andlisis de audiencia realizados por la Radio y
Television Italiana. Revisando el espectro de consumo ideolégico provocado por
los aparatos de masas, encontramos, por ejemplo, que estos sondeos muestran,
en 1976, que el 30% de la poblacién adulta lee libros; el 31 % asiste a cinema-
tografos; el 53% lee periddicos; el 63% sigue las transmisiones televisivas y el
T0% escucharadio. Ver: “La RAl y sus cincuenta y dos afios de vida”, El Dia, 24
de junio de 1976, p. 26.

Para 1977, el espectro de consumo ideolégico radio-televisivo, avanza compo-
niéndose de la siguiente manera: :

Audiencia radiofénica y televisiva de los medios italianos en 1977

Radio Televisidn

Estaciones Audiencia Estaciones Audiencia
Radio del estado Television del estado
(Los 3 programas (Los 3 canales de la
de la RAI) 17 803 000 RAI) 31 103 000
Radios locales Televisoras locales
privadas 7 615 000 privadas 2 100 000
Radios extranjeras Televisoras extran-
(Montecarlo, Capo jeras
d’ Istria, etc!) 2 438 000 (Capo d* Istria,

Montecarlo, etc.) 1 193 000

Audiencia total 27 856 000 Audiencia total 34 396 000

De esta forma, se confirma que el surgimiento y desarrollo de los medios
electrénicos de difusién ha operado una profunda transformacién al interior de
la sociedad civil italiana. Esto ha significado que, sin dejar de funcionar el resto
de los aparatos hegemoénicos del estado italiano (escuela, familia, organiza-
ciones culturales informales, aparatos de relaciones ptblicas, Iglesia, rama juri-
dica, partidos politicos), éstas han sido refuncionalizadas para legar la tarea
principal de construccién de la hegemonia a los aparatos de difusién colectiva.

Para ampliar este panorama del caso italiano, consultar Cremoux (1981: 15-
B); “Invaden las ondas de Europa las radiodifusoras libres”, Uno mds Uno, 22
de febrero de 1981; “Hoy 1 500 emisoras de radio y TV en Italia”, Excélsior, 15 de
febrero de 1981, p.6B; **La radio libre invade Europa”, Ovaciones, 23 de febrero
de 1981, p.5; “En Italia hay 6 500 difusoras de radio y TV", Excélsior, 30 de mar-
zo de 1981, p.2A; “Supremacia de la TV privada en Italia,” EIl Universal, 12 de
abril de 1981, p.2.
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vanguardia institucional productora del consenso, son profun-
damente incorrectos debido a que, en el transcurso de estos cin-
cuenta anos, los soportes materiales que sustentan el proceso de
produccion, distribucién e inculcacién de la ideologia, han
evolucionado y se han transformado drasticamente a partir de
la introduccién de la electrénica en el campo cultural. Ello ha
modificade sustancialmente la forma actual de producir la
ideologia y el consenso y, por lo tanto, la estructura y poten-
cial del estadg ampliado.

Pensar lo contrario, es decir, afirmar que en la actualidad el
aparato escolar sigue siendo el principal soporte cultural del
proyecto de legitimacién y conduccién del estado capitalista
moderno, es encerrarse nuevamente en un anacronismo histé-
rico que trasplanta rigida y mecanicamente las particularida-
des de la superestructura ideologica de la fase del capitalismo
pre-monopolista a la superestructura de conciencia de la etapa
del capitalismo monopolista e imperialista. Es no reconocer
que, a partir del surgimiento y de la consolidacién de los apa-
ratos de difusién de masas, la sociedad civil de la formacién ca-
pitalista y su bloque histérico correspondiente, han sido afecta-
dos, modificados y refuncionalizados sustancialmente por el
impacto que ha provocado la emergencia de la cultura de ma-
sas. Es imaginar que el estado capitalista nacional y multina-
cional ha seguido enfrentando sus constantes crisis de legitima-
cién, de subconsumo, de acumulacién, de reproduccién de la
calificacién de la fuerza de trabajo, de direccién politica, de
depauperizacioén del proletariado, de creciente desempleo, et-
cétera, con las mismas técnicas y estrategias consensuales que
fueron empleadas a principios de siglo, sin generar nuevos es-
pacios y herramientas ideol6gicas de construccion de la hege-
monia.

En suma, adoptar los postulados althusserianos para expli-
car el proceso contemporéneo de produccién de las crestas del
consenso es reincidir en un desfase teérico e histérico que niega
el desarrollo cualitativo (especialmente tecnolégico) y cuanti-
tativo de los soportes ideolégicos y su resonancia cultural en la
esfera de conciencia del capitalismo avanzado. Anacronismo
conceptual que, llevado a sus dltimas consecuencias, afirma
que la estructura y dindmica de la sociedad civil capitalista del
periodo 1970-1980 mantiene la misma conformacién y movi-
miento de la sociedad civil de la década 1910-1920. Situacién
que desemboca en una perspectiva lineal y acritica sobre la
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operacion de los soportes culturales y que, a su vez, provoca
una desviacion politica que impide progresar en la labor estra-
tégica de precisar qué aparato de hegemonia desempena la
funcién dominante al interior de la sociedad civil. Se obstruye,
por lo tanto, el conocimiento correcto del bastién ideolé6gico
que ejerce la vanguardia cultural en el proceso de cohesién y
direccién de la sociedad contemporéanea.

Esta nueva posicién estructural que conquistan los aparatos
de difusién de masas, la obtienen a partir de las tareas sociales
que ejercen por via de las ideologias que producen, circulan e
inculcan. Estas funciones culturales son multiples y varian se-
gun las coyunturas y los ciclos histéricos dentro de los que ac-
taan; dependiendo de esto, impactan, en distintos Procesos y
sectores de la sociedad. Asi, a través de sus précticas ideolégi-
cas, los medios influyen en las areas politicas, econémicas, mo-
rales, psiquicas, sexuales, etcétera, del cuerpo social, y realizan
funciones financieras, de modernizacién cultural, de repro-
duccién de la energia laboral, de mutacién de habitos alimen-
ticios, de control natal, de liberacién de instintos ladicos, de
reordenamiento politico, de sacralizacién o secularizacién ma-
siva de la cultura, de participacién o narcotizacién social, de
organizacion econémica, de acumulacién de capital, etcétera.

Sin embargo, la primacia de los medios en la articulacién v

consolidaci6n de esta relacién estructural puede ser observada,
bésicamente por la triple insercién organica que efectiian éstos
en el proceso de reproduccién fundamental de la formacién ca-
pitalista. Es decir que, a través de la practica simbélico-cultu-
ral que operan las instituciones de difusién de masas se reali-
zan, simultdneamente, las siguientes tres funciones vertebrales
que requiere la estructura global del sistema capitalista para
existir y reinstalarse como relacién dominante dentro del con-
junto de relaciones sociales que componen la formacién econ-
mico social:
a) La aceleracién del proceso de circulacién material de las
mercancias; b) la inculcacién de la ideologia dominante, y c)
su contribucién a la reproduccién de la calificacién de la fuer-
za de trabajo.
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LA ACELERACION DEL PROCESO DE CIRCULACION MATERIAL DE
LAS MERCANCIAS

Una primera funcién estructural que desempefian los aparatos
de difusién de masas en la sociedad capitalista moderna es la
operaci6n econémico-cultural de acelerar el proceso de circu-
lacién del capital y, en consecuencia, de realizarlo como plus-
valia. Esto significa que, después de haber sido producidas las
mercancias en el proceso directo de produccién y después de
haberse realizado el primer momento de la circulacién de las
mismas que las transporta del centro de produccién al centro
de venta, el discurso publicitario que elaboran, transmiten e
inculcan los aparatos de difusién de masas, contribuye sustan-
cialmente a catalizar la segunda fase de la circulacién de los
productos. Es decir, colabora a reducir el tiempo que trans-
curre entre el momento de exhibicién comercial de los bienes y
su venta.

De esta manera, el discurso publicitario que: difunden los
aparatos de comunicacién masiva sobre la conciencia de los
agentes sociales, colabora medularmente a acelerar la fase del
consumo que requiere el circuito del capital para reproducirse
como capital productivo, esto es, para consolidarse como el
proceso de valor que genera plusvalor a partir del excedente
extraido a la fuerza de trabajo asalariada en el proceso de la
produccién capitalista. Ello quiere decir que la practica publi-
citaria que desarrollan los aparatos de difusién de masas, redu-
ce el tiempo de rotacién del capital, dado que éstos procuran
que la masa de mercancias elaboradas por la industria capitalista
sean consumidas en el menor tiempo posible por la poblacién.

En esta forma, los aparatos de la cultura de masas operan
como las instituciones superestructurales, que a través de la
continua y acelerada difusién simbélica de las mercancias,
producen un competente sistema cultural que da a conocer co-
lectivamente la presencia de los productos existentes en el mer-
cado y promueve su consumo. Con esta practica ideolégica se
suprime considerablemente el tiempo de venta de las mercade-
rias, especialmente cuando el discurso de la difusién masiva se
construye sobre el pardmetro fetichista de las mercancias que
introduce como variable social el valor de uso de las mismas, lo
que permite que éstas sean consumidas, no por lo que encie-
'Tan sus cualidades materiales, sino por lo que representan so-
cialmente.
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Con ello se armoniza el ritmo y la produccién de bienes con
la velocidad y la masa de mercancias consumidas, es decir, pa-
ra la produccion a gran escala se crea un consumo masificado
que se extiende, primero, en un espacio regional, y luego, en
una cobertura internacional. Asi, se puede decir que con la
nueva préctica cultural que desde 1900 en adelante ejercen los
aparatos de difusién colectiva, se introduce masivamente en las
sociedades civiles de las formaciones capitalistas contempora-
neas una nueva relacién econémico-cultural que histéricamen-
te se expresa de la siguiente manera: si la industrializacién del
capital masifica la produccién, la practica publicitaria de los
aparatos de difusién de masas masifica el consumo.

En este sentido, podemos decir que el nuevo modo de infor-
macién de masas, a través del discurso publicitario que impri-
me una mayor velocidad al proceso de realizacién del valor, se
inserta organicamente en el proceso global de circulacién del
capital. Su funcionamiento contribuye a posibilitar las condi-
ciones de realizacién de la plusvalia a partir de la rotacién del
capital.

Es de esta forma como se obtiene una primera fase de reali-
zacion del bloque histdrico capitalista a través de los ADM,
puesto que, mediante éstos, se articulan funcionalmente las
diversas necesidades de la produccién, distribucién, intercam-
bio y especialmente del consumo de la base econémica domi-
nante, con las superestructuras de formas de conciencia y de
comportamientos, primordialmente econémicos, que practi-
can los miltiples agentes sociales de la formacién histérica.
Con ello se obtiene la integracién eficaz de una de las rela-
ciones fundamentales del bloque histérico que le da estabilidad
armoénica al funcionamiento global del sistema capitalista: la
integracion economia-superestructura cultural.

Por lo tanto, analizando este problema desde una perspecti-
va total (punto de vista del bloque histérico), descubrimos que
los aparatos de difusién de masas no operan como simples insti-
tuciones de esparcimiento, diversién, cultura o educacién, ni
tampoco como meras instancias informativas desvinculadas del
proceso de produccion y reproduccién de la sociedad como lo
quieren hacer aparecer los sectores monop6licos que los-contro-
lan. Son aparatos que, a través de su insercion orgédnica en el
proceso global de circulacién de las mercancias, desempenan
una funcién medular al interior del proceso de produccién y re-
produccién de la sociedad.
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En consecuencia, los aparatos de difusién de masas no deben
ser considerados como entidades complementarias para la re-
producci6n del sistema, sino como una parte fundamental del
capital constante que requiere el proceso de reproduccién de la
sociedad capitalista que ha entrado en su fase monopélico-in-
dustrial.®

Esta tarea es propia de los diversos medios dominantes de di-
fusién masiva y, a lo sumo, en condiciones de crisis econémico-
social, del circuito cultural en sentido amplio.

LA INTROYECCION DE LAS IDEOLOGIAS

Una segunda funcién orgénica que desempefian los aparatos de
difusién de masas al interior de la estructura social es la de con-
vertir la ideologia de la clase en el poder en la principal ideolo-
gia dominante del conjunto social. Esto quiere decir que, si-
multdnea y combinadamente con el proceso de acumulacién
de capital, se da una segunda fase de realizacién del bloque
histérico desde el momento en que los medios de comunica-
ci6n, conservando su caracteristica de “autonomia relativa”, y
su propiedad de ser campo abierto a la lucha de clases, produ-
cen, transmiten, e inculcan colectivamente las diversas ideolo-
gias dominantes y sus subconjuntos ideolégicos, que requieren
las distintas clases y fracciones de clases, nacionales y extranje-
ras, para consolidar a través de sus respectivos mecanismos y
proyectos de fetichizacién de la realidad, sus miltiples progra-
mas de acumulacién de capital.

De esta manera, mediante un proceso de legitimacién conti-
nua que realizan los numerosos discursos de la ideologia domi-
nante sobre las nuevas y diversas necesidades coyunturales que
presenta la dindmica de reproduccién-transformacién del ca-
pital, se articula la esfera material de la sociedad con la super- -
estructura de formas de conciencia politico-sociales y de com-
portamientos amplios de los individuos. Con ello, se produce la
armonia social que requiere la dindmica de conservacién de la
formacién capitalista, segiin sea el grado de consolidacién en
que se efectia dicha operacién.

* Para ampliar el conocimiento sobre la funcién econémica que histéricamente
han desempefiado los aparatos de difusién de masas en la sociedad capitalista,
consultar nuestro trabajo, El surgimiento histérico de los aparatos de difusién de
masas y su incidencia en el proceso de acumulacién de capital, (1979 b: 114-153).
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Esta funcién no es exclusiva de los medios de difusién masi-
va, sino del conjunto de aparatos ideolégicos del estado capita-
lista que soportan su superestructura cultural. Lo que si es pro-
pio y singular de éstos, es la forma masiva, instanténea y de
perfeccién tecnolégica con que ejercen su funcién. Propiedades
que los han convertido en los principales aparatos de hegemo-
nia de la actual sociedad civil del estado capitalista moderno.
Son dos las principales caracteristicas de estos medios:

Su amplio radio de actuacién ideoldgica

Una primera realidad que distingue la practica ideolégica que
desempeian los aparatos de difusién de masas y que, en conse-
cuencia, los constituye en los principales aparatos de hegemo-
nia del estado capitalista moderno, es su cobertura de actua-
cién cultural. A diferencia del conjunto global de aparatos
ideol6gicos con que cuenta la formacién capitalista, s6lo ellos
logran alcanzar en la actualidad un radio de influencia psico-
l6gico tan extenso, particularmente los medios que operan con
tecnologia electrénica de transmisién discursiva.

Mientras los sistemas escolares, sindicales, familiares, reli-
giosos, politicos, etcétera se dirigen, en tanto aparatos ideol6-
gicos de estado, a diversos piiblicos reducidos, que casi nunca
rebasan la categoria o el nivel de masas, los medios de difusién
colectiva se dirigen simultdneamente a multitud de sectores
constituidos por millones de receptores heterogéneos, ubicados
sincrénicamente en las condiciones y regiones mas disimbolas
y polarizadas que conforman la formaci6n social de que se tra-
ta. Desde el surgimiento de los aparatos de difusién de masas,
hasta su actual estado de desarrollo, su radio de accién cultural
ha experimentado una creciente evolucién histérica que les ha
permitido alcanzar gradualmente la mayor cobertura ideolégi-
ca de que se tenga registro al interior de la sociedad civil con-
temporanea.

Revisando algunos hechos ilustrativos que confirman los
margenes de la extensién cultural de los medios (cada uno de
los cuales conlleva diversas implicaciones ideolégicas), obser-
vamos que, por ejemplo en septiembre de 1973, la American
Broadcasting Corporation (ABC) en el folleto titulado “World-
vision, Your Passport To The Future”, manifiesta que su co-
bertura televisiva ha superado las fronteras nacionales y ahora
trabaja a nivel mundial abarcando los siguientes paises: Bue-
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nos Aires, Argentina (Canal 11); Adelaide, Australia (Canal 9);
Rio de Janeiro, Brasil (Canal 2); Toronto, Canada (Canal 9); San
José, Costa Rica (Canal 7); Guayaquil, Ecuador (Canal 4); San
Salvador, El Salvador (Canal 6 y 8); Ciudad de México, México
(Canal 5); Tegucigalpa, Honduras (Canal 5); Osaka, Japén (Ca-
nal 4) y Beirut, Libano (Canal 11).* En junio de 1979 la radio y
la TV alemana alcanzan el niimero de mil millones de receptores
al transmitir en vivo desde Munich el Campeonato Mundial de
Futbol (Latapi, 1974). En octubre de este mismo afio se emite, a
mas de 39 naciones, el Encuentro Mundial de la Comunicacién,
desde Acapulco, México.* En este mismo perfodo y con el apoyo
del satélite INTELSAT, se difunde desde la TV mexicana a 32 paises
de América, Asia y Europa, la Inauguracién de los VIII cam-
peonatos mundiales de volibol, 3

De la misma forma, en septiembre de 1975, se da a conocer
desde la ciudad de México, a mas de 20 millones de ciudadanos en
todo el pais, el Quinto Informe de gobierno del presidente Luis
Echeverria.* En junio de 1978, la Federacién Internacional de
Futbol (FIFA) acepta que el Mundial de futbol sea transmitido
desde Argentina a 1 200 millones de aficionados.* En sep-
tiembre de ese mismo afio la televisién brasilenia presenta ante
dos millones de brasilefios de todos los estados del pais, el Pri-
mer festival de jazz de Sao Paulo.*® En noviembre de 1978, la
Organizacién de la Televisién Iberoamericana (oT11), difunde
desde Santiago de Chile a 250 millones de personas ubicadas
en 21 paises del continente y Espania, el Séptimo festival de la

% Ver: Cremoux (1978). Aunque a lo largo de esta ejemplificacién se mostra-
ran una serie de datos histéricos sobre la cobertura progresiva que han ido con-
quistando los diversos aparatos de comunicacién de masas, esto no significa que
para nosotros la simple ampliacién tecnolégica de su radio de accién cultural
sea la tinica propiedad relevante que los convierte en dominantes, sino también
el tipo de contenidos ideolégicos que inculcan. Realidad que no seré examinada
en este trabajo, sino que queda pendiente para ser investigada en las diversas co-
yunturas sociales en las que se efecttian. :

o} “Darar difusién por satélite al Encuentro de la Comunicacién”, Excélsior,
17 de octubre de 1974.

3z ., ;
y La Inauguracién de los viir campeonatos de volibol pasaran en 32 paises,
Via satélite”, Excélsior, 27 de septiembre de 1974, p. 16B.

g informe presidencial sera visto y oido por 20 millones”, Excélsior, 28 de
agosto de 1975, p. 28A.

¥ “Uno en el Mundial”, Uno mds Uno, 2 de junio de 1978, p. 28.

15 "Dos millones vieron por TV en Sao Paulo, Brasil, el I Festival de Jazz", Ex-
célsior, 21 de septiembre de 1978, p.16C.
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cancién OTI”.* Después de muchos afios de trabajo, en diciem-
bre de este mismo afio, la emisora Deutsche Welle, con objeto
de influir en el desarrollo politico-ideolégico de los paises so-
cialistas y de orientar el trato politico de las naciones miembros
del Pacto Varsovia con la Unién Soviética, transmitié al mun-
do, en 34 idiomas desde la Republica Democratica Alemana,
una nueva ofensiva politica a través de mensajes radiofénicos®

Como resultado de los acuerdos que establecié el gobierno
mexicano con diversos paises europeos en enero de 1979, el No-
ticiero Siete Dias alcanza una cobertura de mas de cien paises.
La difusién de dichos noticieros por los canales libres interna-
cionales de las estaciones XEB y Radio México (XERMX), se es-
cucha en Centro y Sudamérica en Guatemala, El Salvador,
Costa Rica, Nicaragua, Honduras, Panamé, Venezuela, Co-
lombia, Brasil, Chile, Argentina, Uruguay, Paraguay y Ecua-
dor. En la zona del Caribe en Cuba, Puerto Rico, Repiiblica
Dominicana, Jamaica, Curazao, Hait{ y Aruba. En Estados
Unidos y Canada lo reciben las ciudades donde hay importan-
tes grupos de hispanoparlantes como Washington, San Fran-
cisco, Nueva York, Detroit, Chicago, Boston, Los Angeles, San
Antonio, Dallas, Houston, Seattle, Nueva Orleans, Miami,
Vancouver, Quebec, Montreal y Ottawa, entre otras. En cuan-
to a Europa, Africa, Asia y Oceania, Siete Dias del Canal 13 es
transmitido en directo a més de 96 paises para las colonias de
hispanoparlantes.®

En enero de 1979 la agencia Associated-Press realiza una en-
cuesta sobre las caracteristicas de la TV en América Latina. En

lo que se refiere a cobertura del medio, el estudio revela que en -

Brasil la TV cubre a 75 de los 115 millones de habitantes. En
México, 45 de los 65 millones de mexicanos tienen television.
En Argentina, el 80 % de la poblacién posee televisién. En Co-
lombia, debido a su gran atraso econémico, s6lo una tercera
parte de los habitantes reciben la sefial de TV. En Perd casi la
totalidad de los 16 millones de personas tienen TV. En Vene-

36 «A 9] paises del continente y Espana llegara el Festival o11”, Excélsior, 30 de
noviembre de 1978, p.16C.

3 “Deutsche Welle transmite en 34 idiomas”, Excélsior, 18 de noviembre de
1978, p.3B.

38 “Siete Dias, primer noticiero mexicano con cobertura mundial”, El Dia, 9
de enero de 1979.
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zuela siete de cada diez hogares tienen TV. En Uruguay casi
todos los 2.7 millones de uruguayos han comprado T.V.® Con
motivo de la visita del papa Juan Pablo II a México en ese mis-
mo mes, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, con
apoyo de la Radio Television Italiana (RAT), TV Espafia, Radio
Globo de Brasil, la European Broadcasting Union (EBU), el sa-
télite INTELSAT IV-A-F-1 para la regi6n del Atlantico y IV-F-2
para la regi6n del Caribe, transmite a 800 millones de especta-
dores los acontecimientos relativos al viaje del Papa a
América.* Apoyada en toda una gama de subempresas, ideolo-
gias parciales y diversos géneros literarios, la industria de la
historieta en México en 1979 edita 158 titulos a la semana, ven-
de 70 millones de ejemplares de historietas y fotonovelas al
mes, 50 millones se consumen en el pais y el resto se exportan a
Centroamérica y parte de los Estados Unidos con poblacién
mexicana.!

En relaci6n a la difusién de los préximos juegos olimpicos, la
comisién coordinadora informa que después de haberse llegado
a un acuerdo entre la Organizacién de la Televisién Iberoame-
ricana (OTI) y el Comité Olimpico Internacional (COI), se anti-
cipa que los préximos Juegos Olimpicos de Moscti en 1980 po-
dran ser vistos por dos mil millones de telespectadores distri-
buidos en 19 paises latinoamericanos, Espana y Portugal.*? Por
tltimo, en lo que se refiere a la cobertura futura de los medios,
observamos que en Europa ya se estan dando los primeros pa-
s0s para establecer una televisi6n continental, que penetrar4 en
un principio en los principales paises europeos, y finalmente en
toda la regi6n. Financiado e impulsado por Alemania y Francia,
dicho proyecto operara con base en tres nuevos satélites que se-
ran lanzados respectivamente por estas naciones en 1983, 1984 y
1986. Con esta moderna infraestructura de transmisién espa-
cial gran parte del continente europeo quedard conectado a

a9
Encuentro sobre la TV en América Latina”, Excélsior, 8 de enero de 1979,

tercera parte de la Seccion A, p.3.
40
: Ochocientos millones veran la llegada del Papa a México”, Excélsior, 26 de

enero de 1979, p. 15C; v “Se utilizarén dos satélites para cubrir la visita del Papa
{uan Pablo IT en México”, Excélsior, 27 de enero de 1979, p. 14B.

‘_ “Mitos v monitos. Sélo una editorial de comics esta ligada a una transna-
Clonal”, entrevista de Teresa Gurza a Irene Herner ¥ Maria Eugenia Chellet, en;
El Dia, 18 de abril de 1979, p.6.

- "I‘.os Juegos Olimpicos de Moscti seran vistos por 2 000 millones de personas”,
E:rceisior, 24 de enero de 1979, p.17A.
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través de la TV. Asi, por ejemplo, los programas franceses se
recibiran en las dos terceras partes de Gran Bretafia, en los pai-
ses del Benelux, Alemania, en el norte de Espafia hasta Barce-
lona, y en el norte de Italia. Los alemanes, por su parte, trans-
mitiran al Benelux germano, Suiza, Francia hasta Paris, Ale-
mania del este y Austria hasta Viena.*

Sin embargo, pese a que una de las principales estrategias
que emplean los aparatos de difusién de masas para incremen-
tar su radio de accién cultural es la transmisién directa y simul-
tanea de sus discursos a través de la infraestructura local, re-
gional y mundial de la transmisi6én colectiva, este no es el Gnico
recurso tecnolégico con que la industria cultural cuenta en la
actualidad. Existe otro que, sin captar los multitudinarios au-
ditorios que cautiva la comunicacion via satélite, cubre, a lar-
go plazo, de manera mas selecta, precisa y confiable, un gran
margen de agentes sociales de diversas formaciones econémico-
sociales: es aquel mecanismo que, conocido bajo el concepto
técnico de “reproduccién de originales”, se encarga de difundir
ante multitud de piiblicos un mismo producto cultural que se ha
multiplicado materialmente infinidad de veces, con objeto de
ser transmitido ante diversos sectores de receptores que constitu-
yen a largo plazo un amplio auditorio de masas.

Este es el caso del discurso cinematografico y de algunas ma-
nifestaciones del discurso televisivo o radiofénico, que después
de su proceso de producci6én simbélico-ideolégico, se reprodu-
ce industrialmente con objeto de alcanzar mundialmente la
mayor cuota de mercados culturales. Algunas situaciones que
demuestran esta tendencia de los aparatos de masas, la obser-
vamos con las cintas de James Bond, que después de haberse
producido, reproducido y difundido en innumerables oca-
siones durante 17 afios en todos los continentes, en 1978 sélo
dos de sus peliculas se han formado ya un auditorio compuesto
por la cuarta parte de la poblacién mundial.* Este mismo fe-
nomeno se presenta en la actual produccién televisiva, en don-
de encontramos que, por ejemplo, en octubre de 1979 una mis-
ma serie de televisién denominada “La historia de la humani-
dad”, es comprada inicialmente por mas de 40 paises para ser

43 «yn primer paso hacia la TV universal”, El Dia, 9 de marzo de 1979, p.24.

* “Una cuarta parte de los habitantes del mundo han visto los filmes de James
Bond”, El Heraldo, 2 de octubre de 1978, Secc. Cine.
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transmitida a sus diversos publicos locales.** Con motivo de la
organizacioén del Ano Internacional del Nifio, un conjunto de
78 programas didécticos de 15 minutos de duracién cada uno,
son producidos en febrero de 1979 en México y distribuidos en
Venezuela, Colombia, Ecuador, Repiblica Dominicana, Puerto
Rico y México.* En estas mismas fechas 20 paises adquieren a
la compafiia American Brodcasting Company (ABC) la serie de
television denominada “Raices”, y en la semana del 18 al 24 de
febrero de 1979 un solo capitulo de esta serie mantiene inmovi-
les durante 14 horas a cien millones de norteamericanos.*” Con
objeto de difundir los derechos del nifio en el Afo Interna-
cional del Nifio, el Fondo de las Naciones Unidas Para la Infan-
cia (UNICEF) elabora y distribuye en mas de 116 paises miem-
bros de la organizacién, el filme de dibujos animados titulado
“Los Derechos del Nifio”.*® En abril de este mismo afo, las
estadisticas de cobertura de la Columbia Brodcasting System,
revelan que una de sus series de television, “Hawai 5-0”, es vis-
ta semanalmente por 300 millones de espectadores en 83 paises,
lo cual ha modificado sustancialmente la imagen que los ex-
tranjeros tienen sobre la isla.*’ Por Gltimo, se observa que por
estos mismos dias, en Paris, tres de cuatro franceses han visto
como minimo la serie “Holocausto” que esta circulando por la
television europea y americana planteando la situacién de la
segregacion judia en tiempos de la Alemania nazi.”

Pero el empleo de los aparatos de difusién de masas como ex-
tensiones de las practicas hegeménicas de cada fraccién gober-
nante, no sé6lo se da al interior de la formaci6n social de que se
trate, sino que gracias a los mecanismos de transmisién simul-

15 “En mas de 50 paises, inclusive México, se transmitira La historia de la hu-
manidad”, Excélsior, 13 de octubre de 1978.

& “Distribuyen en la TV de seis paises una serie de programas infantiles didac-
ticos”, Excélsior, 7 de febrero de 1979, p.8C.

4T “En 20 paises adquieren la serie de TV Raices”, Excélsior, 24 de febrero de
1979, p.8B.

‘8 “En la TV mundial estrenaran el filme de dibujos animados Los derechos
del nifio”, Excélsior, 24 de febrero de 1979, p.3, 3a. parte de Secc. A.; y “El fil-
me Los diez derechos del nifio”, se proyectard mundialmente en la TV, Excél-
sior, 21 de mayo de 1979, p.3A, 3a. Secc. A.

% “La serie Hawai 5-0” una mini-industria”, Excélsior, lo. de abril de 1979,
p.2B,

% “Tres de cada cuatro franceses vieron el filme para TV Holocausto”, Excél-
sior, 20 de abril de 1979, p. 10B.
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tanea y de difusién secuenciada por reproduccién de origina-
les, en la fase transnacional del capitalismo monopolista tam-
bién se efectiia dicha operacién al exterior del modo de produc-
cién desde donde actiian como dominantes. Con ello, se desen-
cadena el fenémeno del “desfasamiento y sincronizacién cultu-
ral” que permite que las mas alejadas y disimbolas superestruc-
turas de conciencia queden unilateralmente conectadas y afec-
tadas por la dinamica vertical de produccién, circulacién e in-
culcacion cultural que el sector histéricamente dirigente prac-
tica a través de los aparatos de transmisién de masas desde su
polo central. Es este proceso, basado prioritariamente en la co-
municacién colectiva (especialmente en su vertiente electréni-
ca) y no en otro sistema de aparatos culturales, el que en la eta-
pa avanzada del capitalismo monopolista ha dado origen a la
formaci6én de los aparatos ideolégicos del estado multinacio-
nal. A través de éstos, los estados capitalistas centrales han po-
dido construir, en la mayor cobertura de conciencia que ha re-
gistrado la historia contemporanea, su’ proyecto cultural de
acumulacién ampliada de capital.

La temprana y asidua multisocializacién de la conciencia

La aculturacién de la inteligencia infantil

Con base en su facultad de amplia difusién ideolé6gica, una ca-
racteristica mas que distingue la operacién cultural que desa-
rrollan los aparatos de difusién de masas es su funcién de mul-
tisocializar cada vez mas la conciencia de los agentes sociales
en las etapas mas elementales y primarias de su desarrollo so-
cial. A excepcién de la primera via de socializacién cultural
que reciben los individuos mediante la operacién de inculca-
cion ideol6gica que desarrolla el aparato familiar y que los cul-
turaliza prioritariamente en funcién a las necesidades internas
de ésta, el segundo sistema de aparatos que desde las primeras
décadas del siglo XX, y en forma mas temprana que la escuela,
impacta sobre el campo de conciencia de los agentes histéricos,
es el aparato de difusién de masas. Con el avance tecnolégico
que éste aporta, se amplia el marco ideolégico de vinculacién
con lo social, desde el momento en que polisocializa la concien-
cia de los hombres en funcién a los diversos intereses y necesi-
dades econémicas, politicas y sociales que presentan las distin-
tas fracciones de clases que controlan a dichos soportes de con-
senso.
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Es decir, desde el punto de vista del proceso de socializacién
primaria que sufren los agentes sociales, tradicionalmente pre-
senciamos que, hasta finales del siglo XIX la primera etapa de
socializacién que entablan los individuos con su medio social se
efectiia fundamentalmente a través de dos redes basicas de cul-
turizacion: la red del aparato familiar y la red del aparato edu-
cativo. A partir de la funcién de inculcacién cultural que de-
sempefia el aparato familiar, observamos que el campo de con-
ciencia de los individuos sé6lo se cohesiona con un margen muy
estrecho de realidades que prioritariamente abarca los in-
tereses particulares del nicleo familiar. Se descarta sustancial-
mente en esta fase la vinculacién directa con el conjunto de in-
tereses y objetivos que detentan los principales grupos sociales
que transforman la formacién econémica. En esta etapa, es la
célula familiar quien esencialmente impone la directriz y dina-
mica del proceso de formacién de la conciencia.

Una vez avanzada esta primera practica cultural y conti-
nuada durante mucho tiempo mas, los individuos entran en
contacto con la segunda red de socializacién que est4 consti-
tuida por el conjunto de relaciones sociales que conlleva el apa-
rato escolar. A partir de éste, el campo cultural de los sujetos se
incorpora a un radio de intereses mas amplios que est4 dado
por la practica de las clases y fracciones de clases que partici-
pan en la tarea pedagégica. Usualmente, en el modo de pro-
duccién capitalista, debido a que el aparato escolar est4 con-
trolado por el sector dirigente, este contacto significa la cohe-
sién de la conciencia de los hombres con el espectro de intereses
de las clases dominantes que detentan la direcci6n de este bas-
tién cultural.

No es sino hasta la dltima década del siglo XIX y principios
del siglo XX, que al surgir la cultura de masas con la emergen-
cia de los primeros emisores colectivos (el cine en 1895, la radio
en 1920 y la televisién en 1936), los campos de conciencia de los
agentes sociales entran en un nuevo proceso de socializacién
cualitativa. Dicha situacién, dependiendo de la clase social a la
que se pertenece, se inicia por lo comin en el perfodo interme-
dio que oscila entre la fase de ideologizacién que desarrolla el
aparato familiar y la fase de inculcacién que realiza el aparato
escolar, y se prolonga durante toda la vida social de los sujetos.

De esta-forma, se introduce gradualmente en el proceso con-
temporaneo de constitucién de la conciencia social, un nuevo
conjunto de soportes culturales que contribuyen sustancial-
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mente a crear una mutacion cualitativa en el proceso de crea-
cién de la conciencia social desde el momento en que la trans-
forman de un simple campo psicolégico-cognitivo expuesto al
contacto de relaciones locales y reducidas, a un campo psicol6-
gico-cognitivo expuesto al conjunto de las relaciones mun-
diales. Con este nuevo proceso de aculturacién, los individuos
adquieren un revolucionado y extenso panorama cultural que
constantemente los vincula, desde las edades m4s tempranas
del desarrollo individual, con los intereses mas disimbolos, he-
terogéneos y lejanos que coexisten al interior de la superestruc-
tura ideolégica de la formacién social. Asi, en una formacién
dependiente, el campo de conciencia de los sujetos queda cohe-
sionado por mediaci6n del aparato de comunicacién de masas
con los intereses econémicos, politicos y culturales de las distin-
tas fracciones de clases financieras, comerciales, burocraticas,
industriales y agrarias, nacionales y foraneas, que coexisten si-
multdneamente en los limites de la formacién social.

Es por esto que, tanto en las zonas del capitalismo avanzado
como en las areas del capitalismo periférico, no es extrafio en-
contrar que los campos de conciencia de los agentes sociales,
antes de establecer contacto con la funcién socializadora y
reproductora del aparato escolar, ya han sido previamente
ideologizados en una medida muy considerable por la labor de
inculeacién ideolGgica que ejecutan los aparatos de difusién de
masas. Constatamos asi que, por ejemplo, en relacién a la tele-
visién (el aparato de difusién de masas tecnolégicamente més
desarrollado), en los polos del capitalismo metropolitano, los
pérvulos antes de tener contacto con el proceso de socializacién
que imparte la escuela, desde los seis meses en adelante ya
entran en contacto con la dindmica de aculturacién que ofrece
la televisién. Incluso tal vinculacién es promovida, en un alto
porcentaje, por los mismos padres, ya que para éstos resulta
mas comodo que sus hijos apaguen su vivacidad instintiva fren-
te al televisor, que en los parques, plazas o en compafiias reci-
procas que ellos deben cuidar.

Esta relacién es en tal forma significativa, que en algunos ca-
sos se ha observado que “el nifio no ha aprendido a hablar por
la madre, ni por el kindergarden, sino por la TV. Su vocabula-
rio base proviene de las peliculas policiales o de la propaganda:
es asi que las nuevas generaciones aprenden hoy a expresar més
ideas que las antiguas, calculandose que de 4 770 palabras asi-
miladas, por lo menos 2 700 provienen de la vida extraescolar,
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y s6lo 570 de la escuela, siendo unas 1 500 de origen mixto”.%!
Esta practica ha sido asimilada por los agentes sociales a tal pun-
to, que “los nifios empiezan a ver la televisién 3 o 4 afios antes de
asistir a la escuela. La mayoria la ven un minimo de dos horas
diarias, y esta duraciéon aumenta durante los afios de primaria
y disminuye cuando el nifio llega a secundaria”.** Asi, notamos
que, por ejemplo en la actual sociedad norteamericana “los ni-
fios crecen viendo un promedio de 3.5 horas diarias de televi-
sién. Por ello, en el decenio 1950-1960 el nifio norteamericano
de tres afios y mas dedic6 como promedio la sexta parte del to-
tal de sus horas de ocio a contemplar las im4genes magicas del
aparato audiovisual” (Schram y Parker, 1965:15, también p.
32-170).

Dicha costumbre se incrementa cuando encontramos que, “a
los seis anos el pequeno norteamericano ve la televisién un pro-
medio de 54 horas semanales, dedicandole, segiin recientes son-
deos, la tercera parte del tiempo semanal. Lo mismo ocurre con
el nifio francés de siete a doce afios que dedica preferentemente
un gran porcentaje de sus momentos de ocio a ver televisién,
pues se aburre en casa en cuanto deja de estar frente al televisor:
la TV tiende a remplazar el juego”.® (Ver cuadro 3.)

CUADRO 3. Uso comparativo
que el nifio norteamericano
realiza de la televisién
segtin distintas edades

14% | 37% | 65% | 82% | 91% | 94% | 95% | 96%
EDAD 2 3 4 5 6 7 8 9

FUENTE: Schram y Parker (1965:37).

:; Citado por Enrique Guinsberg (1978:34-35).
A “Los nifios y la TV” EI Dia, 27 de junio de 1978, p.23.
"La TV y los nifios”, Le Monde Diplomatique, mayo de 1979,
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Lo mismo se manifiesta en Italia donde la encuesta Doxa pa-
ra familias cristianas revel6, en abril de 1980, que el 90% de
los nifios de Roma pasan gran parte de su tiempo libre frente al
televisor: el 16% menos de una hora, el 37% hasta dos horas,
el 40% mas de dos horas, y entre éstos tltimos una parte (el
5.6% del total) més de 4 horas.™ Esta situacién también se
constata en otras coordenadas geograficas donde observamos
que los nifios sudamericanos, como los chilenos, “ven un pro-
medio de tres horas diarias de programas de televisién segtn
muestra la investigacion realizada por la Comisién Nacional
Cientifica y Tecnolégica (CONACYT) en Santiago de Chile. De
este total, el 90% del material que asimilan es de procedencia
extranjera, pese a que se aplican cuatro y medio millones de
délares al sector televisivo”.5

Idéntica tendencia cultural se presenta en la ciudad de Méxi-
co, donde un andlisis efectuado en 1976 por el Centro de Inves-
tigacion de la Comunicacién de la Universidad Anahuac, con-
firma que el nifio del Distrito Federal ve televisién un prome-
dio de tres horas y 36 minutos diarios. Sobre una muestra de
2 047 nifios se comprueba que sélo el 7% no ve televisién; el
12% ve menos de una hora al dia; el 27% de una a dos horas; el
22% le dedica de tres a cuatro horas, y el 32% restante destina
mas de cinco horas diarias a ver televisién. (Ver cuadro 4.)

Tal inclinaci6n infantil est4 determinada por el nivel socioe-
conémico, la clase social, el lugar de residencia (rural o urba-
na), el tipo de escuela (publica o privada), la edad y la escola-
ridad que se tiene. Asi encontramos que, un analisis efectuado
en México en 1969 por el Centro de Estudios Internacionales
del Colegio de México para examinar algunas de las caracteris-
ticas que condicionan el grado de exposici6n de los nifios mexi-
canos a la informacién politica que transmite la televisién, re-
vela que existe una relacién directa entre el medio en el que se
desenvuelve el nifio y la frecuencia con que ve televisién. (Ver
cuadro 5.)

Igualmente, en relacién a los comics se observa que “en el
Tercer Mundo los nifios disfrutan del cémic antes de haber
aprendido a leer y quedan relacionados intimamente con los

% “Los padres culpables de que los nifios pasen muchas horas frente al
televisor”, Excélsior, abril de 1980, p.12B. ]

% “Fanatismo de los nifios chilenos por el video”, Excélsior, 22 de diciembre de
1975, p.14B.
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CUADRO 4. Porcentaje de tiempo que dedican diariamente
los nifios mexicanos a ver television (1976)

Frecuencia Entre semana Sabados Domingc!s
(total: 2 047 ninos) Frecuencia Frecuencia F recuencia
(porcentaje) (porcentaje) (porcentaje)
No ven TV 144 167 260
(4.2) (8.3) (12.9)
Menos de una hora 239 222 315
(11.7) (11.0) (15.6)
De una a dos horas 546 459 498
@1.1) (22.7) (24.6)
De tres a cuatro horas 435 530 464
(21.6) (26.2) (22.9)
Cinco horas o mas 649 646 485
(32.2) (31.9) (24.0)
Niimero de horas diarias, .
promedio (horas, minutos) 3.36 3.37 3.18
Desviacion estandard 1.25 1.26 1.32
No respondieron (1.7%) (1.1%) (1.2%)

FUENTE: Rota y Fernandez Collado (1976:18).

personajes de las historietas. Saben de memoria las aventuras
del Pato Donald o de la Zorra y el Cuervo, y sin embargo apenas
conocen algo de la vida y obra de Marti, Bolivar, Judrez y los pré-
ceres de la independencia latinoamericana” (Paz, 1977:118).

La socializacién de la conciencia de jévenes y adultos

Este habito de socializacién no sélo se manifiesta en las tra-
diciones infantiles contemporéineas, sino también dentro del
marco de practicas de los agentes sociales jovenes y adultos que
protagonizan el desarrollo de la formacién social capitalista: el
torrente de los aparatos de difusién de masas accede muy
temprano al campo de conciencia de los agentes histéricos y se
prolonga a lo largo de toda su existencia.

De esta manera, independientemente de las cifras absoluta-
mente exactas y coherentes, los hechos globales reflejan una
gran compenetracion de la conciencia de los adolescentes con
laTVv, y esto adquiere tintes dramaticos cuando se declara que
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CUADRO 5. Frecuencia de exposicion de los nifios mexicanos
ala TV (1969)

Frecuencia de exposicion
a la TV todos los dias

Determinantes

Ocupacién del padre
Empresarios y profesio-

nistas 90.0 %
Empleados, comerciantes

y artesanos 80.0 %
Funcionarios 4.0 %
Obreros 70.0 %
Campesinos 63.0 %
Lugar de residencia

Urbana 85.3 %
Rural 65.0 %
Localidad

D. Federal 914 %
Nuevo Leén 86.7 %
Jalisco 79.3 %
Estado de México 73.5 %
Tabasco 69.6 %
Oaxaca 58.4 %
Tipo de escuela

Piblica 79.2 %

Privada 83.0 %

FUENTE: Acosta (1972:14).

“en los EU un joven de 16 afios ha pasado 15 mil horas frente al
aparato audiovisual y ha recibido aproximadamente 650 mil
anuncios publicitarios”.% Esto se constata con la informacién
que afirma que “a los 17 afos los adolescentes americanos me-

% “Los nifios y la TV”, El Dia, 27 de junio de 1978, p. 21.
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dios han observado 16 mil horas de televisién, lo que equiva-
le a dos afios enteros viendo la telepantalla dia y noche. A esta
edad se han recibido 350 mil spots publicitarios y se han asimi-
lado 18 mil asesinatos”.> Para los 18 afios, “la juventud norte-
americana, antes de efectuar su servicio militar, ya ha interna-
lizado como minimo 20, 30 o 40 mil horas exclusivamente de
TV”.% La misma realidad se registra en Peri, donde un estudio
realizado por el Instituto de Investigaciones Econémicas y de
Mercado de la Universidad de Lima, en 1969, descubre que el
88 % de los jovenes limefios ven televisién con gran frecuencia.
De éstos, el 35.3% tienen contacto con la pantalla todos los
dias, el 36 % sélo ve television dos o tres veces por semana, y el
16.5% restante la ve de cuatro a cinco veces por semana (Inst.
de Invest. Ec. y de Mercado, 1969:24). Por ultimo, dentro de
este contexto podemos afirmar que “un nifio que nazca en una
ciudad mexicana en 1979, al cumplir los 18 afios habra pasado
mas tiempo delante del televisor que en cualquier otra activi-
dad de ocio” %

El proceso de aceptacién de este habito (crecientemente po-
pularizado), ha quedado internalizado a tal punto, dentro del
conjunto de practicas culturales que efecttian los jévenes con-
temporaneos, que en términos cuantitativos advertimos que en
la actualidad se registra un mayor tiempo de exposicién de su
campo de conciencia al aparato audiovisual, que al aparato
pedagégico. De esta forma encontramos que, por ejemplo, “la
Universidad de Harvard ha calculado que, a los 18 afios, los j6-
venes estadounidenses han visto 15 mil horas de televisién y s6-
lo han pasado 11 mil horas en las aulas”.(Cremoux, 1974:7).
En igual sentido, corroboramos que “en los Estados Unidos los
ninos y adolescentes dedican entre una cuarta parte y la mitad
de su actividad diaria a ver TV. Asimismo, en cada afio acadé-
mico atienden a 186 horas-clase, en tanto que ven 1 343 horas
de TV; y al entrar a la Universidad la persona ha estado 22 mil

> “De 17 afios de vida, 2 mirando telévision”, Excélsior, 18 de diciembre de
1978, p.la., Seccién B; y “Cémo se curan los drogados televisivos”, Excélsior,
22 de abril de 1980, p.3, Seccién A.

B8 i : o
% 4Como es a la luz de todo ese material, la cabeza, la voluntad, la atencién y

el carécter de un nifio televidente tipico?”, Entrevista de R. Carbonell y 8. Ja-
corse a Ratl Cremoux, Revista del Consumidor nam. 27, mayo de 1979, p.39.
% “La TV y el Afio Internacional del Nifio. No penséis, disparad”, El Dia, 28
de abril de 1979, p.11.
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horas frente a la TV, contra 12 mil horas frente al maestro”
(Guinsberg, 1978:8-17). Una idéntica realidad es constatada por
otras fuentes norteamericanas; asi, un estudio efectuado por la
Fundacién Ford, asegura que los nifios estadounidenses ven un
promedio de 50 horas semanales‘de television, lo que supone mas
tiempo del que pasan en las aulas”.® Esto mismo lo confirmamos
en la ciudad de México donde encontramos que, “entre la edad de
tres afos (en que algunos nifios empiezan su educacién formal), y
la de 18, en la que muchos terminan su educacién preparatoria, el
nifio promedio del pais ha pasado mas de 18 mil horas frente al te-
levisor. Esto es un total mayor que el niimero de horas que habra
estado en la escuela, aun suponiendo que efectivamente haya
entrado a ésta a los tres afios y haya permanecido hasta los 18 afos
sin perder ni un solo dia de clases”.%

En cuanto a los adultos, esta realidad se da con igual o ma-
yor intensidad, notdndose un incremento cada vez mayor de su
contacto con los diversos aparatos de la cultura de masas segiin
su estado de desarrollo tecnolégico y la fase de evolucién social
por la que atraviesan. Asf, descubrimos que “durante 1920 en
Gran Bretafia, una persona adulta de cada dos lefa un diario
entre semana, mientras que una de cada cuatro personas adul-
tas lefan cinco periédicos del domingo. En 1947, diez personas
adultas leian doce diarios y veintitrés peri6dicos del domingo”
(Raymond, 1974:25-28). Unicamente en cuanto al cine se nota.
una reduccién excepcional de su auditorio, pero esto se debe al
surgimiento de un nuevo aparato de cultura de masas que ab-
sorbe la atencién de dicho auditorio: la TV. De este modo, “en
1939, en Gran Bretana, el nimero de espectadores que iban
al cine por semana era de 19 millones, y en 1946 superaban los
31 millones. Para 1956 la emergencia y consolidacién de la TV
provoca que el namero de espectadores por semana fuera infe-
rior a los 21 millones; en 1959, de 11 millones y medio, y en
1964, de 8 millones. Durante este periodo de la postguerra’
cerraron sus puertas mas de la mitad de las salas de cine. En
1952 los cines abiertos al puablico sumaban 4 609; en 1959,
3 450; en 1965, 2 056, y la baja contintia” (Ibid, p.28-29).

Para 1964 el crecimiento de radioescuelas y televidentes es
espectacular. “Entre 20 y 25 millones de personas en Gran Bre-

fo “Emplearén en EUA las series policiacas de TV para que los nifios aprendan el
sistema judicial”, Uno mds Uno, 12 de junio de 1978, p.17.

61 Joseph Rota y Fernandez Collado (1976:12).
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tafia ven la television cada dia. La mayoria de las familias
tienen aparato de radio, y més del 90% de la poblacién posee
un televisor en su casa.[...] En esta fase, también se asiste a un
enorme desarrollo de la difusién del disco; més de 78 millones
fueron lanzados al mercado britanico durante 1964” (Ibid.,
p-30). Para finales del perfodo de los afios sesenta se detecta
que en Lima, Perd, el 96.6% de los habitantes tienen un con-
tacto permanente con el medio teleaudiovisual. El 64% de la
poblacién adulta ve televisién todos los dias, el 16.3% lo hace
de cuatro a cinco veces por semana, el 15.7% de dos a tres dias
por semana y tinicamente el 3% la ve una sola vez por semana
o nunca. Este fenémeno se distribuye en forma muy peculiar
segtn sea la edad, el nivel de escolaridad y la posicién profe-
sional que posee el receptor adulto. (Ver cuadro 6.)

CUADRO 6. Constante del consumo televisivo por los adultos
limerios (1976)

Caracteristicas Todos 4-5 2-3 una menos  Nunca
los dias  veces  veces vez de I vez
General 64.6 16.3 15.7 2.1 0.2 0.7
Hm:nbn:s 44 61 69 63 83 75
Mujeres 56 39 31 37 17 25

100 100 100 100 100 100

Edad: 19-24 21 24 26 17 50 37
25-34 30 30 33 23 17 25
35-44 20 20 22 25 17 19
45-54 14 15 9 19 0 0
55 y més 15 11 10 15 16 19

100 100 100 100 100 100

Primaria 29 28 24 23 33 19
Secundaria 48 47 39 44 50 13
Superior 18 23 34 29 17 62
Ninguno 5 2 3 4 0 6

100 100 100 100 100 100

Actividad: Independ. 14 15 24 27 & 19
Depend. 28 43 39 42 50 25
Ama de casa 41 19 15 21 0 6
Estudiante 13 20 20 8 33 44
Jubilado 2 2 1 2 0 6
Desocupado 2 1 1 0 0 0

100 100 100 100 100 100

FUENTE: Yoran del

igaci Econémicas y de Mercado (1969:68-69)
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Para principios de la década de 1970, se advierte que “el
norteamericano tipico pasa cada dia tres horas y media miran-
do la TV y dos horas y media escuchando radio. La industria
calcula que aproximadamente el 87% de la poblacion esta ex-
puesta a la TV durante toda la semana, y el 90% a la radio...
Debido a esto, se estima que aunque los medios electrénicos no
son la tnica fuente de informacién sobre los acontecimientos
que ocurren fuera de la aldea, como ocurre en los paises donde
hay grandes masas de analfabetos, esos medios, como han po-
dido comprobar los editores de Look y de Life, sustituyen cada
vez mads a las revistas ilustradas, asi como a los libros y los pe-
riédicos, como fuente primaria de informacién o de distrac-
cion. Cerca del 96% de las diversiones de que goza el 87% de
la poblacién norteamericana cada semana procede de las tres
grandes cadenas: NBC, ABC, CBS” (Barnet y Muller, 1974:344-
346).

Esta alta tendencia también se registra en Brasil, en donde
en 1976 el Instituto Brasilefio de Opini6n y Estadistica revela
que de 45 millones de televidentes nacionales, 7 millones de
paulistas pasan un promedio de tres horas diarias ante la pan-
talla de TV.% Igualmente, observamos que en 1978 “una fami-
lia norteamericana ve TV una media de 6 horas y 10 minutos
diarios, lo que significa haber estado sentado en 60 afios mas de
131 mil horas frente al aparato, equivalentes en definitiva a 15
afios de su vida” (Guinsberg, 1978:8). Esta asidua presencia
ante el televisor la volvemos a confirmar cuando en marzo de
1979, 200 millones de norteamericanos permanecieron senta-
dos durante 14 horas frente a la televisién para seguir, a lo lar-
go de una semana, los capitulos de la serie Raices que plan-
tea la historia de la esclavitud del pueblo negro norteamerica-
no.® ;

Dentro de este marco de relaciones culturales con los medios
de comunicacién de masas, resalta especialmente el grado de -
informaci6n comercial recibida por los adultos en su vida coti-
diana; por ejemplo, “el norteamericano medio, en su edad ma-
dura, recibi6 diariamente en 1962 un promedio de 1 600 men-
sajes publicitarios distintos sin que hayan sido colados u orien-

62 “Siete millones de habitantes de Sao Paulo pasan tres horas al dia viendo tele-
visibn”, Excélsior, 10 de junio de 1976, Secc. B, p.10. !
83 “Doscientos millones de norteamericanos permanecieron 14 horas sentados
frente a la TV”, El Heraldo, 1 de marzo de 1979, Seccién de espectaculos.
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tados por ningin lider de opinién” (Time, 12-X-1962). Para
1968 se calcula que el espectador medio en los Estados Unidos
ve més de 40 mil anuncios que influyen en sus patrones de con-
ducta, “especialmente de consumo” (Barnet y Muller, 1974:
344-346). Finalmente, estima “un publicitario argentino que cal-
culando 208 combinaciones posibles se lleg6 a la férmula de 526
asimilaciones informativas, o sea que un receptor de avisos puede
estar sometido anualmente a 526 mds doscientos ocho ceros veces
exposiciones publicitarias. En Estados Unidos, R. Bauer y S.

sreyser calculan que el consumidor norteamericano esta expuesto
a 750 anuncios potenciales por dia. Una encuesta realizada en el
mismo pais calcula que un adolescente de 16 afios ha pasado 15
mil horas frente a la televisién, lo que significa que ha visto 640
mil anuncios publicitarios. A esta cantidad apreciada corres-
ponderfa agregar la publicidad no televisiva (radio, calles, edi-
ficios y negocios, peri6dicos, revistas, cines, etc.) que acrecien-
ta en mucho el impacto potencial sobre tal adolescente” (Guins-
berg, 1978: 76-77).

Pero esta permanente practica de inculcacién ideolégica
que cotidianamente ejerce el aparato de comunicacién de ma-
sas sobre el campo de conciencia de los agentes sociales, no ha
sido una simple variable mas que ha contribuido a determinar
la visién del mundo y de la historia que se forman Jos hombres,
en especial aquellos que constituyen las fuerzas productivas, si-
no que se ha convertido en el mas poderoso instrumento de so-
cializaeién cultural que ha modelado la conciencia contempo-
ranea en funcién de los intereses de quienes los detentan y ad-
ministran. :

De este modo, encontramos que algunas investigaciones de-
Muestran que las primeras generaciones que ha formado el
complejo cultural de aparatos de difusién de masas (cuyas eda-
des oscilan entre los 30 y 50 afos), hoy presentan modifica-
clones sustanciales en su esfera de conciencia y su vinculacién
con la realidad. Particularmente son masas de individuos que

an sido afectados esencialmente en el hemisferio izquierdo de
Su cerebro (sede de la palabra y del razonamiento légico) por el
sonjunto de ideologias heterogéneas que permanentemente
an sido transmitidas por los soportes de la cultura de masas
Urante casi cincuenta afos.

En algunos casos, esta relacién que se ha entablado con los
dparato: de masas se ha convertido en un habito cultural tan
Taigado en los agentes sociales contemporaneos que, en un
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gran porcentaje, esta inclinacién se ha transformado en una
“adiccién cultural” inconsciente al aparato de la cultura de
masas. Asi, constatamos que en 1978 una estudiante de Florida
que se confiesa “adicta ala TV”, declara que “la television es algo
que siempre tendré en casa. La necesito para vivir. Me siento
frente a la pantalla, la enciendo y me dejo hipnotizar. Por esto
la TV es media vida en Norteamérica”.%

Por otra parte, esto se vuelve a confirmar en Estados Unidos
en la organizacién de las relaciones familiares, cuando una
campaia de “abstencién televisa” que en 1978 lanzé un diario
de Detroit, ofreciendo una considerable suma econémica a la
familia que estuviera dispuesta a renunciar al video durante un
mes, alcanza un mindsculo éxito. De toda la ciudad, sélo cinco
familias aceptan la oferta, confesando algunas de ellas que va-
rios de sus miembros tuvieron que enfrentar serias dificultades
para encontrar otras actividades suplementarias con las cuales
pudieran ocupar su tiempo de ocio.*

Esto mismo se constata en 1979, en la ciudad de Tokio,
cuando el Instituto de la Juventud de Kobe realiza una invita-
ci6n a una muestra de 42 familias japonesas a que renuncien a
ver televisién durante 30 dias para determinar con ello el grado
en que la audio-imagen se.ha apoderado de sus vidas. Nueva-
mente los resultados son negativos puesto que sélo el 1.68%
puede desprenderse de este habito y, dentro de este total, se re-
gistran grandes irregularidades. Por ejemplo, la resistencia de
una de las familias participantes no duré ni siquiera una sema-
na. Se descubrieron hechos de deslealtad hacia los experimen-
tadores, pues los hombres de las familias salieron de sus casas y
acudieron a la de algtn amigo para ver los partidos de basquet-
bol por TV. Muchas quejas procedieron de los ninos, ya que se
sintieron aislados y marginados en el colegio porque no podian
charlar con sus compafieros sobre sus programas infantiles o,

también, porque no habian aprendido un determinado baile
que la TV habfa lanzado con un popular conjunto musical.
Muchos japoneses, privados del entretenimiento diario, re-
currieron al alcohol. Finalmente, en algunos casos, la gente
se quej6 de la imposibilidad de dormir una vez privada del

8 “De 17 afios de vida, 2 mirando TV”, Excélsior, 18 de diciembre de 1978, p.1.

65 “Reciente estudio sobre telemaniacos en EUA”, Excélsior, 26 de diciembre dé-
1978, p.10B, y “Cémo se curan los drogados televisivos”, Excélsior, 22 de abril
de 1980, p.3, Tercera Parte de la Secc. A.
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“somnifero televisivo”.%

Esta costumbre se ha imbricado a tal punto en el desarrollo
existencial de los sujetos, que en muchos momentos sustituye la
presencia de la compania humana. Asi, los intelectuales y pro-
ductores de los medios reconocen que, por ejemplo, “las series
televisivas son una cura para la soledad y un remedio para
la vejez. Nadie puede negar que la programacién de la pan-
talla chica sirve de compaiiia a la gente de mayor edad o a soli-
tarios empedernidos que gozan la vida a través de las aventuras
v pasiones que protagonizan sus actores favoritos. La TV, insis-
to, no hace dano a nadie, sino que al contrario cumple mejor
que las sociedades de beneficiencia con una funcién social y ca-
ritativa” .9

Por ultimo, paralelamente a esta realidad, observamos la
existencia de una relacién directa entre el grado de desarrollo
cultural de los agentes sociales y el grado de contacto con el
aparato global de la cultura de masas, especialmente la TV: a
menor desarrollo cultural, mayor contacto con los aparatos de
transmisién de masas, y viceversa. Esto se refleja en todas las
coordenadas del capitalismo contemporaneo, y en especial,
dentro del capitalismo europeo, en Espana, donde los analfa-
betos son los mas asiduos consumidores de la TV. Asf, un estu-
dio efectuado por el Ministerio de Cultura Espafiol sobre los re-
querimientos culturales del pueblo, concluye que el 52.4% de
I_os analfabetos y el 58.8% de los iletrados nacionales man-
tienen como principal relacién cultural su contacto con la
[programaci6n televisiva, al grado de subordinar o marginar a
ésta cualquier otra alternativa o fuente cultural. Mientras tan-
to, en la poblacion escolarizada los porcentajes son distintos
dependiendo del nivel cultural. En la rica Catalufia se registra
el mayor rechazo a ver televisién.%

Todo ello nos lleva a concluir que en el modo de produccién
capitalista, desde las edades mas tempranas por las que atra-

06 e |
“La falta de TV provoca a los japoneses insomnio y h ici
G T y hasta vicio por el
almhpl » El Heraldo, 23 de abril, de 1979, Secc. Espectaculos, p.lAp(;’ara
flln_iallal' el panorama sobre la dependencia psico-cultural que sufren los agentes
-:?gl_.alleschisr;temporéneﬂs frente a la television, consultar Rodriguez Méndez

87 .
l(}”-'f;La TV cura la soledad y consuela a la vejez”, EI Heraldo, 10 de octubre de

68 .,
4 110l;’.;'t Espafia los incultos ven mas television”, Excélsior, 5 de octubre de 1978,
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viesan los sujetos hasta los momentos méas maduros de su
desarrollo personal, los aparatos de difusién de masas controla-
dos por la clase en el poder, operan como mediadores tecnol6-
gicos que vinculan el proceso de ia formacién de su conciencia
con las miultiples necesidades de reproduccién que presenta el
capital nacional y transnacional.

Su gran capacidad de legitimacién continua y acelerada

Una propiedad més que convierte a los medios de difusi6n de
masas en la gran vanguardia cultural del conjunto de aparatos
de hegemonia del estado capitalista, es su alta capacidad de
transmisién discursiva continua y acelerada. Esta facultad se
convierte en vehiculizacién instantdnea y de gran continuidad
discursiva cuando se trata de medios de difusién electrénica, y
en propiedad de emisién veloz cuando se trata de simples me-
dios mecanicos de informacién colectiva.

Ambas cualidades de difusién ideolégica representan, para fi-
nes de legitimacién estructural, particularmente en las forma-
ciones capitalistas con agudas crisis orgénicas, como son la
mayoria de las sociedades latinoamericanas, los instrumentos
superestructurales mas importantes a través de los cuales la cla-
se dirigente desarrolla, sobre el campo de conciencia. de los di-
versos grupos sociales ubicados dentro de los limites geografi-
cos de la accién cultural de los distintos medios de difusién, su
mayor poder de presencia y persuasion psicolégica. Ello permi-
te crear, tanto a nivel nacional como a nivel internacional, un
consenso ideolégico favorable para la reproduccién estructural
del modo de produccién capitalista como instancia politica
dominante dentro de las formaciones sociales marginales, par-
ticularmente de América Latina.

Estas propiedades, complementadas con su facultad de am-
plia difusién de masas, convierten a estos medios, en diverso
grado segtin sea la institucién de que se trate (TV, radio, cine o
prensa) y la coyuntura social en la que actGan, en los mediado-

res mas eficaces para mantener cotidianamente en las diversas
clases socijales la estructura y direccién que requiere el bloque

histérico capitalista como relacién dominante. Esto significa

que, a partir de esta propiedad, los medios de difusién de ma-

sas desempenan la funcién de vincular cotidianamente, en un
margen que oscila desde la instantaneidad hasta la periodici-

dad, los miltiples campos de conciencia que presentan los nu-
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merosos agentes sociales, con la direccién politica, econémica y
cultural que requiere la existencia y reproduceion habitual de
la sociedad global en la que estan inscritos y sobre la que ac-
taan.

En esta forma, los aparatos dominantes de difusién masiva
actualizan y reactualizan varias veces al dia, si no es que cons-
tantemente, los campos de conciencia y de comportamiento so-
cial con respecto a las coordenadas dindmicas que requiere el
proyecto de dominacién social. Es a partir de éstos como el sec-
tor dirigente crea constantemente su més significativo proyecto
cultural de “nacién”, de “patria”, de “historia”; en una pa-
labra de participacion social. Asi se construye cotidianamente,
a todos los niveles de las regiones y formaciones ideolégicas, la
imagen de la sociedad que se requiere para asegurar las bases
de la reproduccién y fetichizacién del proyecto de acumula-
cién de capital del que se trate.

Si bien es cierto que esta actualizaciéon y reactualizacién de
las coordenadas de reinstalacién que presenta el capital se efec-
tia en general a través de la “visién del mundo™ y de los “mo-
delos de vida funcionales” que transmite e inculca la gran cons-
telacién discursiva que producen y recopilan los intelectuales
especializados de los medios dominantes de difusion masiva,
existen dos tipos de formaciones o producciones discursivas,
que desempefan una tarea fundamental (funcién organica) en
el proceso de reproducci6n de las condiciones subjetivas que re-
quiere la reproducci6n del capital: el discurso noticioso y el dis-
curso publicitario.

Por una parte, el discurso noticioso, bajo el velo de presenta-
cion de la “ideologia de la informacién objetiva” y de la “ideo-
logia del producto cultural més relevante”, vincula permanen-
temente el campo de conciencia de los agentes sociales con las
coordenadas culturales, especialmente de orden politico, que
requiere diariamente el proyecto de reproduccién, expansién y
legitimacion del capital nacional e internacional. Con ello, los
actos y comportamientos de los individuos reciben constante-
mente la orientacién y direcci6n adecuada que requiere el pro-
yecto de dominaci6n social que ampara al reino del capital.
Por otra parte, el discurso publicitario, bajo la cortina de la
.1deologia de la modernizacién social”, la “ideologia de la sa-
tisfaccion de las necesidades basicas”, y la “ideologfa de la li-
bertad de consumo”, permite cotidianamente, en forma cons-
tante y desapercibida, la realizacién del ciclo de acumulacién
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del capital, puesto que obtiene la rapida circulacién y el 4gil
consumo masivo de las mercancias elaboradas en cendiciones
de explotacién. Esta operacién discursiva es el mecanismo mas
favorable con que cuenta el proyecto contemporéaneo de reali-
zacion del capital a nivel de circulacién masiva de los produc-
tos, puesto que permite, por una parte, en el mayor radio co-
lectivo de influencia cultural la consumacién del proceso de
valorizacion del capital, y al mismo tiempo, por otra, la reali-
zaci6n del proceso de fetichizacién de las mercancias que ocul-
ta el proceso de produccién desigual de las mismas. Con ambas
se obtiene la reproduccién de la relacién fundamental de la so-
ciedad capitalista: la subordinacién de la fuerza de trabajo
asalariada al capital bajo relaciones sociales de explotacién.

En la actualidad, estas dos areas discursivas son los puntales
culturales de mayor relevancia estructural, a partir de los cua-
les los medios de difusién de masas diariamente contribuyen,
de manera inadvertida, a mantener las relaciones dominantes
de estabilidad y reproduccién-transformacién que requiere el
bloque histérico capitalista: las relaciones de explotacién capi-
talista y sus correspondientes relaciones politicas y culturales
de subordinamiento social.

Con esta gran capacidad de cobertura, rapidez y persuasién
ideolégica que obtiene la clase dirigente al emplear los medios
de difusién de masas como instrumentos de vehiculizacién de
su ideologia dominante, ésta alcanza, paralelamente a la trans-
misién e inculcacion de su constelacion ideolégica, un sélido
poder hegeménico que le permite realizar amplias moviliza-
ciones sociales en favor de la proteccién de sus intereses domi-
nantes, especialmente alrededor de aquellos programas politi-
cos que tienden a la conservacién y reproduccién coyuntural
de su sistema imperante. Con ello crean y aplican permanente-
mente una estrategia superestructural de reactualizacién y rea-

daptacién de la cultura dominante, que apunta a la superacion

ideolégica de las crisis periédicas que genera su principio de
desarrollo desigual y su tendencia de evolucién irracional.

Es por ello que, tanto en las fases mas estables como en los
periodos mas criticos de las sociedades capitalistas contempo-

raneas, la clase dirigente estd obligada histéricamente a em-

plear los aparatos de difusién de masas para orientar el funcio-

namiento de su sociedad civil, y con ello, el de la sociedad en su
conjunto. Esto explica por qué desde que los medios son conce- -
bidos claramente como aparatos de socializacién politica, los
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principales candidatos de los partidos dominantes siempre los
han utilizado prioritariamente, y no otro tipo de aparatos ideo-
l6gicos, para difundir sus programas politicos. Los tltimos ca-
sos los encontramos en las elecciones de James Carter en los Es-
tados Unidos, José Lopez Portillo en México, Rodrigo Carazo
en Costa Rlca Margaret Thatcher en Gran Bretafia y muchos
otros mas."

En este sentido, afirmamos que en la etapa avanzada del ca-
pitalismo contemporaneo “el uso de los medios de difusién se
ha vuelto indispensable para las camparfas politicas. Comprar
tiempo en la TV, sobre todo en las horas mas convenientes, re-
sulta carisimo pero tiene la ventaja de dar una oportunidad al
candidato de alcanzar un millén de votantes en una sola pre-
sentacion... Por esto, las estaciones de televisién ofrecen tiem-
po libre a los postulables, ahorrandoles asi una cantidad consi-
derable de dinero y dandoles la oportunidad de presentarse an-
te millones de espectadores que, en ausencia de tales debates,
nunca llegarian a conocer a los contendientes” (Lytle, 1979:
24).™ Es por ello que, continuando esta afirmacién, estamos de
acuerdo con McLuhan cuando declara que “las elecciones nortea-
mericanas son ahora un acto televisivo. Vivimos la fase de la vida
electrénica y esto es lo que predomina por encima del talento in-
dividual. El lider de una somedad de consumo de las masas: és-
te es Carter”.”

Asimismo, esta necesidad aclara por qué durante la reforma
politica del estado mexicano en 1977, el juego de fuerzas politi-
cas que buscaban la modificacién de la Ley Federal de Organi-
zaciones Politicas y Procesos Electorales (LOPPE), exigian fun-
damentalmente el acceso a la participacién permanente en la
radio y TV, y no sobre el resto de las instituciones culturales

“® Para ampliar las peculiaridades con que han sido empleados los medios en las
campafas politicas de De Gaulle, Me. Millan, Kennedy, Nixon, Pompidou,
Giscard D’ Estaing, Mitterrand y en otras circunstancias politicas, consultar
Cazeneuve (1977:109-130) y Leén Martinez (1975).

™ En este caso hay que aclarar que ante la pregunta ¢qué tan efectivas son estas
presentaciones para influenciar la decisién del votante?, no existe todavia una
respuesta terminante. La mayoria de los analistas piensan que estas exposiciones
simplemente reafirman el apoyo que el espectador dara al candidato que ya
tiene decidido escoger. Mientras tanto, otros piensan que estos debates sirven
Pal‘a resolver una posible indecision.

" “En EUlas elecciones son ahora un acto televisivo: Marshall McLuhan”, Ex-
célsior, 3 de mayo de 1976, Tercera Secc. A, P.11.

91



que existen al interior del estado (Comisién Federal Electoral,
1978:318).

Por los mismos motivos, el secretario general del Partido So-
cialista Obrero Espafiol (PSOE), Felipe Gonzalez, en visperas
de la promulgacién de la nueva constitucién espafiola de 1978,
desafia al presidente del gobierno espafiol, Adolfo Suarez, a
entablar un debate televisado sobre la convocatoria a elec-
ciones generales.” Por esa misma época, Adolfo Suérez y Feli-
pe Gonzalez deciden emplear la TV como instrumento para
exhortar a los cuatro millones de sufragantes espafioles a apo-
yar el referéndum electoral.” Igualmente que en el caso mexi-
cano, las fuerzas politicas que luchan en Espafia por una nueva
constitucién nacional exigen, en febrero de 1979, a la Junta
Central Electoral, que todos los partides que presenten candi-
datos para las elecciones de marzo del mismo afio tengan de-
recl_}o a utilizar 30 minutos de tiempo gratuito en la TV esta-
tal.™

Por otra parte, reconociendo las propiedades que poseen los
medios de comunicacién de masas como aparatos ideol6gicos
de estado, a finales de 1978 la Secretaria de las Naciones Uni-
das lanzé a través de los aparatos de masas una campafa de
500 mil délares con objeto de promover los derechos palestinos
y crear una imagen moderada de la Organizaci6n para la Libe-
raciéon de Palestina en las Naciones Unidas y en otros paises
occidentales. El despliegue publicitario incluye panfletos, in-
formes publicos, programas en los medios y una pelicula titula-
da Los palestinos también tienen derechos en la que el jefe de
la Organizacién para la Liberaci6n Palestina (OLP), Yasser
Arafat, juega un papel de lider nacional.” Igualmente, algu-
nos meses més tarde, ante la lentitud de las negociaciones de
paz entre Israel y Egipto, el estado egipcio desencadena, a tra-
vés de sus aparatos oficiales de difusién, una vasta campafa
antiisraeli que no cuenta con precedentes desde el viaje del pre-

™ “Felipe Gonzalez desafia a Suarez a un debate por TV”, Uno mds Uno, 28 de
octubre de 1978, p.11.

™ “Suarez y el socialista Gonzélez piden apoyar a la Constitucién”, Excélsior, 5
de diciembre de 1978, p.3A; v “Retos de lideres politicos espanoles ante las ca-
maras”, Excélsior, 21 de febrero de 1979, p-3A.

™ “Espafia: 30 minutos de TV a los partidos”, El Dia, 12 de febrero de 1979, p. L.

B =
~ “Campania de la ONU para promover los derechos de los palestinos”, Excél-
sior, 7 de octubre de 1978, p.2A.
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sidente Sadat a Jerusalén. En esta irrupcién propagandistica el
estado egipcio presenta a Israel ante la opinién publica na-
cional e internacional como “incapaz de asimilar las proyec-
ciones de la iniciativa egipcia de paz” y se pone en duda la
buena fe de los dirigentes israelies que instrumentan una “vul-
gar y ancestral politica de regateos baratos”.™ :

Por otra parte, en los momentos de crisis y anarquia social,
las fracciones dominantes requieren hacer un uso estratégico
de los aparatos de difusién para corregir el rumbo politico que
adopta el conjunto social. Es por esto que, ante el deterioro que
sufrié la empresa privada por el conflicto politico de 1978 y el
liberalismo ideol6gico que se desat6 en los primeros anos del
gobierno del presidente Luis Echeverria, el capital privado, a
través de su Consejo Coordinador Empresarial, organizé a
partir de 1975 una campana masiva para mejorar la imagen de
la empresa privada en México. Utilizando diversas estrategias
de cambio cultural, el Consejo Coordinador Empresarial eligi6
preferente y prioritariamente el empleo de los medios masivos
de difusién, y muy en especial la televisién, para llegar a la
opinién publica, ya que “el vehiculo con mayor fuerza y pe-
netracion en la actualidad es la TV”.7

Igualmente, ante la crisis interna que vivia la burguesia
burocratica francesa en abril de 1979, el presidente Valéry Gis-
card D’Estaing se vio obligado a emplear la TV (y no otro apa-
rato ideolégico), como instrumento de propaganda que le per-
mitiera fustigar a su ex-primer ministro Chirac, jefe del Parti-
do Degolista que intenta resquebrajar la unidad de la derecha
francesa.”™

En sintesis, se descubre que son las propiedades de los apara-
tos de difusién de masas las que obligan a las clases y fracciones
dirigentes contemporaneas a utilizarlos y controlarlos en favor
de su proyecto de dominacién social. Es sélo a partir del sujeta-
miento y de la capitalizacién politica de éstos que la clase hege-
monica puede gobernar la direccién cultural de la sociedad.

"8 “Vasta campana contra Israel en medios informativos de Egipto”, Excélsior,
_}9 de diciembre de 1978, p.2A.

/ “Programa del Consejo Coordinador Empresarial para crear una buena ima-
gen”, Excélsior, 21 de mayo de 1975, p. 1.

8 “Fustiga Giscard en TV al jefe degolista Chirac”, Novedades, 20 de abril de
1979, p.2.
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De no hacerlo asi, quedan imposibilitadas para continuar exi-
sistiendo por la via del consenso como estratos dominantes.

Su enorme poder de formacién del consenso y de movilizacion
de los individuos
Otra facultad més, que a partir del desarrollo y de la consoli-
daci6n de las propiedades anteriores, convierte a los aparatos
de difusion en los principales aparatos ideolégicos de la actual
lucha cultural que se entabla en la sociedad civil contempo-
rénea, es su gran capacidad de creacién del consenso colectivo
y, en consecuencia, de movilizacién de los agentes sociales. Si
bien es cierto que, debido a la dinamica de persuasion contro-
lada que se entabla entre el maestro-inculcador y el alumno-re-
ceptor (presentacién de la ideologia-evaluacién de su asimila-
cién bajo estricto control-modificacién y repeticion del proce-
so de ensefianza) el aparato educativo posee mayores ventajas
para sensibilizar los campos de conciencia de los agentes so-
ciales, también es cierto que no puede provocar la socializacién
y movilizacién de la conciencia social en forma tan amplia, ra-
pida y constante comolo realizan el conjunto de aparatos de
difusién para las masas, que forman parte del complejo global
de comunicacion-informacién. :
Sin concluir que la practica ideolégica que desarrollan los
aparatos de difusién colectiva es una actividad de inoculacién
mas completa que la que efecttia la escuela, o es una practica
persuasiva de naturaleza omnipotente y automatica,” si reco-
nocemos que, no obstante todas las contradicciones ideolégicas
de caracter primario y secundario a que estad expuesta dicha
préctica cultural, y que variando segiin el aparato de difusién
del que se trate (T'V, radio, cine, prensa, etc.),% éste crea un

™ Para conocer algunas criticas a la concepcién mitica que formula que los
aparatos de difusién de masas poseen un absoluto poder manipulativo, revisar
Prieto Castillo (1977:91); Muraro (1974: 96-101 y 138); Enzensberger (1976:
78) y Taufic (1974: 137-138). .

Curiosamente, los tinicos antecedentes desarrollados que conocemos que han:
delimitado de forma general algunas de las caracteristicas especificas que distin-
guen la particular actividad cultural que ejerce cada aparato de difusion colecti-
va, localizan su origen en la teoria funcionalista de la comunicacién de masas y.
canalizan su aprovechamiento hacia la practica mercadotécnica de los mismos.
En primer lugar, nos referimos a la tipificacién empirica que efectia Me-
Luhan entre medios frios y calientes y otras variantes més que diferencia sobre.
el caso. Al respecto, consultar McLuhan (1978).
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sentido colectivo de la realidad y de la historia que se instaura
como el principal consenso social. Por lo tanto, es a partir del
aparato global de difusién colectiva que la sociedad civil mo-
derna adquiere su direccién ideolégica fundamental.

En la sociedad capitalista esta tarea de incitacién social se
realiza en dos direcciones bésicas: a) en la direccién econémica
que demanda la reproduccién del proceso nacional de produc-
cién capitalista, y que busca inducir al consumo de los bienes
para mantener en movimiento el proceso general de realiza-
cién del capital; y b) en la direccién politico-cultural que re-
quiere la subsistencia del capital, y que pretende la creacién
del consenso necesario para conservar el orden subjetivo que
exige la fase contemporanea por la que atraviesa el programa
de acumulacién del que se trata.

La movilizacién en la direccién econémica

Hay hechos histéricos que, de manera fragmentada, nos
muestran la relevante funcién persuasiva que desde su etapa de
afirmacién cultural como aparato de masa, hasta su actual es-
tado de desarrollo avanzado, han desempenado los aparatos de
difusién colectiva.

En relacién al orden econémico que crean los aparatos de di-
fusién, observamos que en su primera fase de desarrollo sobre-
sale el hecho de que, a partir de los afios cincuenta, debido a la
creciente necesidad que tiene la produccion capitalista de ace-
lerar la circulacién de mercancias y con ello su proceso de acu-
mulacién de valor, el capital norteamericano inicia, a través

En segundo término, nos referimos a la mas depurada precisién pragmaética
que sobre la naturaleza cualitativa de los medios de comunicacion existe dentro
de la nueva acumulacién de conocimientos sobre el funcionamiento actual de
los aparatos de masas. Sin embargo, paradéjicamente este avance de conciencia
sobre la operacion de los medios no proviene de la teoria critica, ni tampoco de
la teorfa culturalista, sino de la experiencia cotidiana que ha arrojado la practi-
ca mercadotécnica que desarrolla el capital comercial en su afan de acelerar el
ciclo de rotacion del capital.

Esto significa que la construccién de la teoria materialista sobre las propieda-
des distintivas con que cada aparato de difusién realiza su practica ideologica,
debe retomar la riqueza que ofrecen los embriones empiricos que ha descubierto
la actividad mercadolégica en el area de la circulacién del capital, e integrarlos
de manera reconvertida a su teoria global de la sociedad. Un buen ejemplo que
ilustra los avances de estas técnicas en la delimitacion objetiva del perfil ideol6-
gjﬁn que es propio de cada medio, lo encontramos en el trabajo de Fajen (1979:
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de los aparatos de difusién de masas, la creacién de una nueva
superestructura de conciencia que, basada en la estrategia del
“desuso psicolégico”, convence y activa al publico para consu-
mir gran parte de los satisfactores en funcién a la creacién arti-
ficial de la “moda”. Este nuevo marco ideolégico paulatina-
mente construye un intrincado ciclo afectivo-cultural que mo-
viliza hasta nuestros dias al receptor en funci6n del permanen-
te habito de recambio cultural que introduce esta practica ideo-
légica, y que conlleva como trasfondo la necesidad creciente
de mantener la circulacién de los productos. Esto ocurre tan
eficazmente que sélo en la década de 1945-1955, esta nueva
practica cultural permitié que la mayoria de las empresas
norteamericanas, especialmente de indole textil y de manufac-
tura de ropa, duplicaran sus ganancias netas como nunca antes
se habia logrado con medios tradicionales (Paz, 1977:48).

En su segunda fase de desarrollo presenciamos, a partir de la
década de 1960, una cotidiana y exitosa movilizacién colectiva
que a través de un ciclo publicitario mas elaborado efectian los
principales canales de difusion dominantes para alcanzar el
consumo de los productos elaborados por el sector econémico
oligopélico. Es una movilizacién fundada béasicamente en el
valor de uso cultural de las mercancias y no en el valor de cam-
bio material de las mismas. Ejemplo de esto es una de las més
recientes movilizaciones culturales a nivel internacional en el
campo de productos de belleza femenina: el concurso Miss Uni-
verso 1980. Fundada en una estrategia publicitaria que, como
en pocas ocasiones, ha fetichizado las propiedades de valor de
las mercancias, y aprovechando el epicentro cultural que mun-
dialmente provocé el concurso Miss Universo 1978 en la ciudad
de México, la empresa Max Factor —declaran sus funciona-
rios— en un periodo inferior a dos meses “agot6 todas las exis-
tencias de su linea de cosméticos, teniendo que incrementar la.
produccién por los pedidos que nos siguen llegando”.®!

La movilizacién en la direccién politico-cultural

En cuanto al orden politico-cultural que generan los aparatos
de difusién de masas, encontramos que en su primera fase d

81 “La promocién de Miss Universo agoto las existencias de Maxi Cosméticos,
Excélsior, 9 de septiembre de 1978, p.18A. Para ampliar este punto, consultar
nuestro trabajo Los aparatos de difusién de masas y el modelo de acumulacién
de capital, UAM Xochimilco (en preparacién).
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consolidacién como “industrias de la conciencia” destaca, en
octubre de 1938, la confusién y movilizacién accidental que
Orson Welles provoca en Nueva York al transmitir sorpresiva-
mente por la cadena radiofénica CBS su programa La guerra de
los mundos. Al relatar la invasién de un ejército de seres prove-
nientes del planeta Marte en Nueva Jersey, el autor provoca el
panico, la angustia, la histeria, el desmayo y el suicidio de mi-
les de neoyorkinos que se lanzan a las calles con la cabeza en-
vuelta en toallas hiimedas para evitar el efecto de “los gases t6-
xicos que arrojan los marcianos”. Mientras tanto, otros cientos
de miles de habitantes huyen desesperadamente fuera de la
ciudad llevandose alimentos y parte de sus pertenencias. Si-
multdneamente, otros contingentes civiles en San Francisco,
Chicago, St. Louis, Nueva York y Nueva Orleans acuden en
masa a las estaciones de policia y defensa militar para formar
brigadas de voluntarios que apoyaran a los siete mil guardias
que se han movilizado para combatir al enemigo. Finalmente,
en todo el pais las vias telefénicas quedan bloqueadas por los
cientos de miles de personas que se comunican para darse la
despedida final: “si el mundo se acaba, éste es el adi6s”.

Este mismo libreto se irradié en Santiago de Chile el domin-
go 12 de noviembre de 1944 y, no obstante haberse avisado con
anticipacién la irrealidad y la calidad experimental de la trans-
misién, se produjo nuevamente el panico masivo. A fines de los
anos cuarenta se repitié6 el mismo programa en Ecuador, en
donde al terminar la emisién el publico asalté e incendi6 la
emisora en sefial de protesta por el fraude, por lo cual pere-
cieron algunos de los productores del programa (Alsina Theve-
net, 1976:269-274 y 275-283, y Taufic, 1974:154).

En su segunda etapa de desarrollo observamos que entre
1968 y 1973, en el Cono Sur de América Latina, sobresale la in-
creible labor de atraccién y movilizacién que los aparatos de
difusién de masas nacionales y multinacionales realizan sobre
la conciencia del pueblo brasilefio y del mundo en general al
lograr la aceptacién del “milagro brasilefio”. Organizado por
un consorcio compuesto por cuatro de las mayores agencias pu-
blicitarias de Brasil (todas ellas penetradas por el capital nor-
teamericano), se consolida en 1972 la creacién de la mayor
empresa de marketing en la historia de la nacién, tendiente a la
construccién de una nueva imagen nacional y mundial de Bra-
sil que lo justifique ante la conciencia internacional como el
Nuevo polo de desarrollo del capitalismo latinoamericano. Di-
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seniada en conjunto con los intereses del capital nacional, trans-
nacional y del estado, se elabora una cuic%adosa campaia c}e
propaganda en cinco idiomas que es supervisada por la agencia
Kenyon and Eckardt de Nueva York, encargflda de realizar la
revisién final de los textos y planear su inserméx’l en los gr:la.nd.es
diarios y revistas de los principales paises de la 6rbita capitalis-
ta. (Ver cuadro 7.)

CUADRO 7. “Dénde se fabrica el milagro brasileno”

Tiraje Niimero de Costo
Paises Medios (en miles) inserciones (dolares)
ortune 580 1 9 510
W gew‘;week" 2 615 3 48 105
Wall Street 518 1 10 478
Time** 5610 4 167 276
Visién 179 3 11 925 5
RFA Dic Welt 226 3 8 526
Frankfurt 244 3 10 184
Handelsblatt 75 3 5 758
Argentina La Nacioén 272 3 5 687 ‘
La Prensa 259 3 5379
Colombia El Tiempo 45 3 3097
Francia L’Express : 561 3 10 440
Le Monde 360 1 1 1218
Inglaterra The Eclténomist 105 3 3 600
g Nihon Keizai :
TR Shimbum 1 300 3 11 148
México Excélsior 160 3 504
Venezuela El Nacional 107 3 1585

ternational Herald Tribune.

** La circulacion del Time en Estados Unidos alcanza 4 250 000, el’ resto cir:‘.‘ti'-_l'
la en Asia (180 000), Europa (430 000), Canada (480 000), en América Latina
(115 000) y el Pacifico Sur (135 000). .

FUENTE: Visao, 18 de agosto 1972, p. 59. Consultar Armand Mattelart
(1973b:35-36),
Con ello, Brasil alcanza durante casi una década un nuevo
equilibrio politico sostenido en gran parte por la via del con-
senso cultural, que le permite fungir como un apéndice de las:
necesidades del capital monopélico norteamericano en su mo=
derna fase de reproduccién transnacional. Sin embargo,

i
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enorme concentracion de contradicciones que continda arras-
trando su acelerado proceso de desarrollo desigual provocan
que, a partir de 1974, la estructura dominante de cohesién so-
cial entre en una aguda crisis de legitimacién que demanda un
nuevo y urgente esfuerzo de reactualizacién del proyecto cul-
tural dominante.® _

En otras coordenadas geopoliticas, también observamos la
enorme movilizacién que, a través de sus aparatos de cultura
de masas (especialmente la television, la radio y la prensa), rea-
liz6 la derecha chilena en su momento de crisis hegemoénica de
1970 a 1973. Basada en una nueva estrategia de conduccién
cultural, instrumentada por los medios mas avanzados de la di-
fusién colectiva, la clase dominante chilena construyé una no-
vedosa “linea de masas” que le permitié organizar a sus contin-
gentes burgueses, pequefioburgueses y proletarios en contra de
las conquistas politicas alcanzadas por la lucha de la Unidad
Popular. Ahi constatamos que

después de haber recurrido, principalmente, en un primer perio-
do a los instrumentos clasicos de la democracia burguesa (parla-
mento, partidos politicos, tribunales, aparato ideologico de co-
municacion), la burguesia chilena adopté la estrategia de crear
un modelo de linea de masas para tratar de recuperar la parte
del poder politico que habia perdido y luchar contra las masas
populares. A lo largo de los tres afios del gobierno popular y con
una intensidad mayor a partir de abril de 1972, la burguesia lan-
z6 como consigna en sus diarios y panfletos la necesidad de una
vuelta a la base, de un contrato con las masas para resistir activa-
mente el régimen popular [...] Segin una escalada rigurosa, la
derecha trat6 de no dejar ningiin sector al margen de la movili-
zacion permanente... (M. Mattelart, 1974:3-8).

Una de las formas mas sorprendentes en que se manifest6 es-
te nuevo fenémeno de organizacién social, fue cuando

la mujer invadi6 la calle para defender su derecho a quedarse en
su casa. En esta estrategia de politizacién de masas la clase domi-

*% Para una perspectiva general sobre la crisis que enfrenta el capitalismo brasi-
lefio desde 1974, consultar; Marini (1976: 3A); Banco Nacional de Comercio
(1978 20-26); “Culminé el milagro brasilefio”, Excélsior, 30 de julio de 1979, p.

294; “Rl milagro brasilefio; depauperizacién obrera”, Uno mds Uno, 16 de

agosto de 1979, p.9; Diaz (1979:1), e “Inflacién del 60% en Brasil”, Excélsior,
7 de marzo de 1980, p- 28A.
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nante presté una voz a “la mayoria silenciosa” para transfor-
marla en “masa sediciosa”, haciéndole creer que esta voz era su
propia voz, que la sedicién a la cual se lanzaba respondia a sus
propios intereses. En una palabra, le hizo creer que ella decidia
su propio destino. Apoyéindose en motivaciones individualistas
que comportan una dimensién unificadora en estos perfodos de
ofensiva, la burguesia pudo vincularse-eon su base, pudo movili-
zarla con incentivos profundamente desmovilizadores. Quizés el
ejemplo més gréfico es que estas mujeres, durante las manifesta- .
ciones de las ollas salieron a la calle, en aras de su liberacién
politica, blandiendo el signo més puro de su explotacién an-
cestral: una olla [...] la burguesia les ofreci6 su esclavitud disfra-
zada de libertad y su inercia envuelta en activismo.®

Por otra parte, con relacién al grado de persuasién que los
medios norteamericanos desarrollan en los principales periodos |
de crisis de su relacién con México, presenciamos que éstos tam-
bién son aparatos culturales sumamente eficaces para inculcar.
en la conciencia de la poblacién norteamericana y en el consenso
mundial, las politicas imperiales que deben implantarse en la
periferia para fortalecer el dominio del capitalismo norteameri-J
cano. El caso mas reciente, pero ya olvidado por la opinién
publica nacional, es la campafia antimexicana que instrumenté
el Congreso Judio de noviembre de 1975 a febrero de 1977, con
motivo de la politica de apoyo internacional que el gobierno dels
presidente Luis Echeverria present6 en la resolucién de la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas para condenar al sionismo como
forma de racismo el 10 de noviembre de 1975.

Basada en una politica de sabotaje cultural que difunden los
principales aparatos de comunicacién norteamericanos, entre
los cuales figuran los periédicos The New York Times, Los An:
geles Times, Washington Post, la revista Bussiness Week, dis
versas estaciones de radio y televisién de Brownsville, Harlin
gen, McCallen, Weslaco, Rio Grande City, y algunas agenc
internacionales de noticias, el estado norteamericano prod
un conjunto de imagenes e informaciones recortadas que ma
pulan desfavorablemente el prestigio internacional de Méxi
Asi, se crea en el ambito nacional y mundial una imagen
mexicana que provoca desde la detencién injustificada de ciu
danos por los militares mexicanos en busca de drogas y otros estt

83 Mattelart (1974:3-8). Estos aspectos pueden ser ampliados en Mattelart, &
mand (1974c: 121-160) y Mattelart, Michele (1977: 172-207).
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pefaczjentes, asaltos a los viajeros en las carreteras por grupos
guerrilleros y gavillas subversivas especialmente en Tijuana
incremento del narcotrifico México-EU, tortura y maltrato a
los norteamericanos presos por delitos civiles en las carceles
mexicanas, hasta ventas masivas de las riquezas ganaderas del
norte por la irregularidad politica del pais, rumores infunda-
d_os sobre el control de cambios de divisas en los bancos na-
mona.les, traslado masivo de fondos mexicanos a bancos esta-
dounidenses fronterizos e inversiones mayusculas en bienes rai-
ces de Texas, San Antonio y Florida, comentarios sobre un cer-
cano golpe de estado y amenaza de enfrentamientos en diez
estados de la republica, soborno a funcionarios mexicanos por
las compafiias Lockheed, Rollins, General Popo y otras trans-
nacionales, invasién de campesinos en 40 mil hectareas de Si-
naloa con la consiguiente destruccién de los cultivos de papay

. arroz, deficiencia absoluta en todos los servicios turisticos na-

ciona:les, denuncia del “Grupo de los 77" en el Congreso norte-

americano sobre la creciente “comunistacién” del pais, y noti-

cias que afirman que las relaciones México-EU han lleg;do asu
mas bajo nivel”,

Con ello, los aparatos de difusién norteamericanos en unos
cuantos meses crean un clima de desconfianza y caos en la ima-
gen internacional del pais. De esta forma, no obstante contar
con el aliciente que signific6 la devaluacién del peso mexicano
en 1976, para atraer al turismo, especialmente norteamerica:
no, puesto que ofrecié una rebaja del 40% en todos los precios
los programas de ingreso turistico son abortados en un 90 % du-
rante los dos siguientes afios. Atrapada en esta encrucijada, la
lind_ustna t’uristica nacional afronta su més grave crisis de’los
ultupos veinte anos, lo que, por una parte, genera desempleo
masivo y la quiebra de muchas empresas del ramo; y por otra
a economia nacional resiente la pérdida de 300 de los 800
millones de délares que anualmente recupera por dicho con-

_ ;Bé)to’ iSara h;cerle frente al creciente déficit de su balanza co-
- Hercial con Estados Unidos, que en ese period i
il millones de délares. 3 z Fainnt

A partir de 1976 el gobierno del presidente Echeverria se vio

; . ? hilgado a rene_gociar esta situacion con el rabino Alexander N.
:doslndler, presidente de las 36 Organizaciones Judias en Esta-

Unidos y la industria turistica mexicana POco a poco regre-

_§a . ali ity
;. 4su cauce anterior. Con el inicio del gobierno del presidente

9s¢ Lépez Portillo, esta realidad se vuelve a renegociar con el
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rabino Arthur Hertzberg, cabeza de la delegacion del Congre-
so Judio que visit6 México en 1977, y se obtiene el restableci-
miento e incremento de las relaciones turisticas con Estados
Unidos y la consiguiente restauracién de la imagen de México
ante la opinién ptblica internacional .*

Otro hecho sobresaliente que en el terreno de la cultura de
masas revela el poder de movilizacién que poseen los aparatos
de difusién colectiva, es la creacién del nuevo idolo transna-
cional del star system: John Travolta. Conocido localmente a
principios de 1977 por el restringido piblico de la serie juvenil
“Welcome Back, Kooter” en Estados Unidos, Travolta es con-
vertido a finales de mismo afio por la Paramount en el nuevo
ideal de los jovenes occidentales.

Disenado por un grupo de expertos publicistas en modela-
miento de imagen, Travolta es reconstruido en funcién de las
nuevas necesidades de la circulacién y de la acumulacién del
capital transnacional, especialmente ligado a la industria textil
y a la cultura. Se crea asf una imagen masculina delgada, de

84 Al respecto consultar: “Campafia antimexicana”, Excélsior, 26 de noviembre
de 1975, p.7A; “Denuncian cuatro legisladores una campafa de desprestigio al
gobierno de México”, El Heraldo, 5 de marzo de 1976, p.2A; “Queremos saber
quién dirige y cual es la razén de la campania contra México”, El Dia, 2 de mayo
de 1976, p.1; “Sigue la campafia contra México”, El Heraldo, 13 de mayo de
1976, p.6A; “Plan extracontinental contra la estabilidad de México”, EIl Heral-
do, 25 de junio de 1976, p.1; “Campafia contra México”, Excélsior, 23 de julio de
1976, p.7A; “Denuncia Milton Castellanos una campana contra Baja Califor-
nia”, El Dia, 16 de agosto de 1976, p.3; “En Estados Unidos divulgan lo que pa-
sa en México con vidrio de aumento”, El Dia, 27 de enero de 1977, p.1; “El comu-
nismo ajeno a la democracia social de México: LE”, El Heraldo, 9 de septiembre
de 1976, p.1; “Denuncian a difusoras de EU de hacer una campafa contra Mé-
xico”, Excélsior, diciembre de 1975; “Vayan a México, piden 38 organismos
judios”, El Sol de México, 28 de enero de 1976, p. 1, Secc. A; “Plan publicitario
de saturacién para atraer turismo de EU a México”, El Dia, 17 de septiembre de
1976, p.7; “México y la opinién mundial”, Excélsior, 4 de octubre de 1976,
p.6A; “Campaiia antiméxico en EU”, Excélsior, 3 de enero de 1977, p.6A; “Ne-
gativa imagen de México en EU”, Excélsior, 10 de enero de 1977, p.1: “Campa-
fias contra México impiden que crezca el turismo en EU”, El Heraldo, 12 de
enero de 1977, p.2A, “La imagen de México daniada”, El Heraldo, 15 de enero de:
1977, p.6A; “Campana contra el turismo en México”, EI Heraldo, 13 de enero
de 197”7, p.6A; “El Congreso Judio decide cancelar su boicot turistico a
Ma_:ioo + El Heraldo, 16 de febrero de 1977, p.1; “Es preciso atraer a los turistas si
enajenar nuestras costumbres”, EI Dig, 16 de enero de 1977; y “Editores de EU,

Europa y Australia darin a conocer los atracti & »
e L s atractivos de nuestro pais”, El Heraldo,

102

pelo corto y alaciado hacia atras (antes lo usaba largo), con ca-
misa sport, trajes blancos con chaleco de tela muy ligera, que
con apoyo del conjunto “The Bee Gees” y un inmenso caudal
publicitario, introduce un nuevo paso y ritmo musical que ga-
rantiza el éxito de la pelicula Saturday Night Fever y posterior-
mente Grease.

Asi, en poco menos de dos afios, este fenémeno se extiende
como “boom ideol6gico” en el 4rea de la cultura occidental y
provoca multitud de movilizaciones aisladas que llevan a la
fiebre por la “travoltomania” expresada en escenas de histeria
que superan las provocadas por los Beatles y los Rolling Stones
en Inglaterra. Esto ocasiona desde declaraciones anatemati-
zantes de la iglesia guatemalteca por las escenas alienantes y
pervertidas para la juventud; concursos semanales de bailes
“estilo Travolta” en la televisién espafiola, mexicana y centro-
americana, tres semanas después de haberse estrenado la pe-
licula Saturday Night Fever; inauguracion de 12 mil discote-
cas y nuevas salas de baile en Estados Unidos y 500 en Italia en
s6lo dos anos para aprender y disfrutar los ritmos modernos del
nuevo astro juvenil; permanentes asaltos grupales de jévenes
quinceafieros que no han podido entrar en una de las miles de
salas en las que se exhiben sus peliculas; modificacién masiva
de la arraigada moda juvenil de los jeans de algodon y el pelo
desalifiado, para sustituirlo por las prendas de poliéster y nylon
de trazos y colores agresivos, con zapatos altos, cinturén delga-
do, encajes, lentejuelas y maquillaje exhuberante que permite
nuevamente ensefiar los senos, espaldas y piernas a las jovenes;
condecoracién de su compaiiera Olivia Newton-John con la
Orden del Imperio Britanico en Inglaterra; saturacién perma-
nente de las discotecas de Santiago, México, Barcelona, Cara-
cas, Lima, Tokyo, Buenos Aires, Lisboa y Amsterdam (sélo en
Italia, cada fin de semana, tres millones de personas de entre
15 y 40 afios concurren a 3 500 discotecas); hasta una acumula-
ci6n de ganancias netas de 4 mil millones de délares en Nueva
York por concepto de renta de discotecas y de 221 millones de
délares por la exhibicién de las peliculas Saturday Night Fever
y Qrease; reproduccion y consumo de millones de posters y ca-
Misetas con su imagen; ventas de -mas de 15 millones de
€jemplares del disco “Fiebre del sibado” en sélo un afio en Esta-
dos Unidos y mas de 30 millones en el mundo; duplicacién de
las ganancias de las empresas mexicanas con sedes norteameri-
Canas “Sears”, “Topeka” y “Polydor”, en la rama de ropa y dis-

103



cos por explotar la imagen del nuevo idolo mundial %

Un caso mas, que ilustra el impacto cultural que los aparatos
de masas pueden lograr sobre la conciencia de su ptblico, son
las reacciones presentadas durante 1978 y 1979 en Alemania Fe-
deral y los principales paises de Europa Occidental por el
auditorio de la miniserie televisiva producida por la NBC deno-
minada Holocausto. Ante un puiblico de mas de 420 millones
de telespectadores de mas de 29 paises, que compraron la serie
a un costo tan elevado en délares que no tiene precedentes en la
historia de la compra-venta de programas de TV, el judio-ale-
mén Gerald Green narra detalladamente el proceso politico-
ideolégico de exterminacién de seis millones de judios en la
Alemania nazi de 1935 a 1945.

A mas de treinta afios de distancia de los hechos, el auditorio
europeo, especialmente el alemén, desata fuertes manifesta-
ciones de conmocién que van desde la imposibilidad de lograr
un suefio tranquilo en buena parte de la poblacién telerrecep- -
tora del programa, la consulta telefénica de mas de 40 mil es-
pectadores a la Central Federal para la Formacién Politica de
Bonn sobre la veracidad de los hechos presentados, la organiza-
ci6n de discusiones especiales sobre los distintos capitulos de la

8 Para ampliar la informacién, revisar: “Comentario a la nueva Serie de TV
Vaselina™, El Heraldo, 21 de abril de 1977, p.3D; “High steppen to stardom”,
Time, 3 de abril de 1978, p.44-49; “Bailando sobre la cultura”, Proceso, 7 de
agosto de 1978; “La moda del travoltismo”, Proceso, 14 de agosto de 1978, p.55;
“291 millones de dblares han obtenido Grease y Saturday Night Fever en Nortea-
mérica”, Excélsior, 12 de septiembre de 1978; “La travoltomania supera las es-
cenas de histeria de los beatles y rollings”, Excélsior, 15 de septiembre de 1978,
p.19C; “Travolta esta asustado por sus fanaticos”, El Dia, 18 de septiembre de
1978; “Critica de cine: Vaselina”, Excélsior, 9 de octubre de 1978; “Olivia
Newton-John tiene planes matrimoniales pero no con John Travolta; quiere ho-
gar e hijos”, El Heraldo, 18 de octubre de 1978; “Sacerdotes catdlicos anatemi-
zan a Travolta: sus cintas alienantes y pervertidas”, El Heraldo, 20 de octubre
de 1978; “El fenémeno Travolta es positivo y llena el vacio que dejé Elvis
Presley: Quincy Jones”, Excélsior, 27 de octubre de 1978; “Travolta no asiste a sa- |
lones de baile”, Excélsior, 30 de octubre de 1978; “El travoltismo, gran negocio
en EU”, Excélsior, 6 de noviembre de 1978, p.3A; “Glorificacion existencial”,
Tiempo, 27 de noviembre de 1978, p.54-56; “Olivia Newton-John, compafiera
de Travolta, recibi6 la Orden del Imperio Britanico”, Excélsior, 30 de di-
ciembre de 1978, p.6B; “Sigue el auge de discotecas en Italia”, Excélsior, 2 de.
enero de 1979, p.7B; “Hoy en dia las juventudes se han convertido en travoltas”,
Excélsior, T de febrero de 1979, p.5B; “Invento de transnacionales. Travolta es
sblo la envoltura”, Proceso, 19 de febrero de 1979; “La naquiza se travoltiza”,
Contenido, 12 de octubre de 1978; Reyes Matta (1978) y, Armand y Michelle
Mattelart (1979: 9). |
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miniserie en més del 25% de las escuelas de toda Alemania Fe-
deral, la compra de tres millones y medio de ejemplares del
libro después de haberse exhibido la serie en Estados Unidos, la
colecta publica del semanario L’Express para financiar la pre-"
sentacién del telefilm en Paris, ya que las autoridades francesas
rechazaron la compra de los derechos de difusi6n por ser “muy
caros”, la dedicacién de 18 paginas comentadas del periédico
Der Spiegel cuando se televisé el primer capitulo en Alemania
y de 15 paginas cuando se difundi6 el segundo programa, hasta
el intento de suicidio frente al edificio de la TV en Colonia de
un excombatiente alem4n que recuerda los crimenes cometidos
contra el pueblo judio, “pintas” en calles y edificios de Madrid
por la ultraderecha espafola denunciando que Holocausto es
una “maniobra sionista que no relata la verdad”, bombazos a
la torre de transmisiones de la Central Radiofénica de Coblen-
za por transmitir la serie projudia, ataque de jovenes neonazis
a una escuela de Berlin Oeste para impedir la discusién del do-
cumental, presiones de varias embajadas para que no se trans-
mita la miniserie en Espafia, participacién del jefe del gobier-
no alemén, Helmut Schmidt, en una discusién publica sobre
las repercusiones del hecho en su pais, y la declaracién del em-
bajador francés en Bonn afirmando que “la transmisién de Ho-
locausto ha sido el acontecimiento politico mas importante en
Alemania desde el fin de la Segunda Guerra Mundial”.®®

¥ Sobre el caso consultar: “Holocausto: éxito de éxitos”, Uno mds Uno, 16 de
diciembre de 1978, p.17; “Bombazo a la TV alemana por una serie pro judia”,
Excélsior, 20 de enero de 1979, p.3A; “La teleserie Holocausto provoeé una con-
mocitn en Alemania Federal”, Excélsior, 29 de enero de 1979, p.3, 3a. parte de
la Seccién A; “Més de cuarenta mil consultas ha provocado la serie Holocausto”,
Excélsior, 2 de enero de 1979, p.11B; “El canciller de Alemania Federal tomara
parte en un debate sobre Holocausto”, EI Nacional, 5 de marzo de 1979, p.13;

Holocausto o el triunfo del este”, Uno mds Uno, 12 de julio de 1979; “Comen-
marzo de 1979, p. 21; “Execracién del crimen politico”, Excélsior, 9 de abril de
1979, p.6A; “Holocausto, el filme mas polémico de la TV”, Uno mds Uno, junio
de 1979, p.12; “Polémicas violentas en Espafia por el telefilme Holocausto”, El
Dia, 21 de junio de 1979, p.21; “Cinco millones de telespectadores han visto en
Espafia Holocausto”, El Dia, 26 de junio de 1979, p.30; “Llegé la teleserie Ho-
lﬂ_mmto a Espafia”, Excélsior, 27 de junio de 1979, p.10B; “La mitad de Espana
Vio por television el filme Holocausto”, El Dia, 30 de junie de 1979, p.26; “Tele-
Vision educativa en el Canal 13, EI Dia, 30 de septiembre de 1979, p.23; “Pro-
succiﬁn de nueve millones de délares”, Excélsior, 6 de julio de 1979, p.10B:;
Holocausto o el triunfo del este”, Uno mds Uno, 12 de julio de 1979; “Comen-
Zara a transmitirse Holocausto”, Excélsior, 11 de julio de 1979, p.1,-Secc. C;

Holocausto pasara a la television argentina”, Excélsior, 12 de julio de 1979,
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Otro hecho que revela el enorme poder persuasivo de los
aparatos de difusién de masas se observé a finales de enero de
1979, cuando de manera sorpresiva todos los sectores dominan-
tes del estado, la clase dirigente y la Iglesia Cat6lica mexicana
se coordinaron para generar el mayor movimiento de masas de
que se haya tenido registro en las cuatro tltimas décadas con el
fin de recibir al Papa Juan Pablo II en México.

Una portentosa campaiia propagandistica generada por los
sectores monopoélicos de la economia mexicana se desat6 a tra-
vés de los diversos medios de difusién. Los resultados: la forma-
cién de una valla humana de 8 km para aclamar al visitante
con el grito de “[Viva el Papa Wojtylal”, “|Viva el Vicario de
Cristol”, “|Viva Méxicol”, “|Viva Cristo Rey!”, pago de 300
pesos para ver el paso del Pontifice desde las azoteas de diversos
edificios; despliegue de cien mil elementos de seguridad para
proteger su vida; seguimiento por television de 50 millones de
personas para recibir su bendicién; multitudes de cinco millo-
nes en el Distrito Federal, de un millén en Oaxaca, de dos
millones en Guadalajara y de un millén en Monterrey para ver
al Papa celebrar misa, acompaiiarlo en sus distintos recorridos
o despedirlo al partir de cada ciudad; ventas por varios millo-
nes de pesos en posters, medallas y libros con la imagen del Pa-
pa, asi como por grabaciones y discos con las misas y discursos
pronunciados.¥ .

~ Un hecho menos relevante, pero que también contribuye a
demostrar el poder persuasivo que poseen los aparatos de difu-
si6n, se registré a principios de 1980, cuando la estacion ra-
diofénica WPFW, propiedad de la cadena Pacific Broadcasting
Company con sede en California, irrumpe su programacién la
manana del 30 de abril con ruidos de sirenas y gritos que anun-
cian un ataque nuclear a Estados Unidos. En un clima de ten-
si6n internacional entre Norteamérica, Irdn y el bloque soviéti-

p.14B; “Holocausto 1", El Dia, 13 de julio de 1979, p.21; “La polémica de Ho-
locausto”, El Dia, 14 de julio de 1979, p. 10; “Holocausto: un docudrama”, Uno
mds Uno, 22 de julio de 1979, p.23; “Holocausto 1117, El Dia, 28 de julio de
1979 p.21; “Holocausto: ¢ha muerto el nazismo?”, El Gallo Ilustrado, nim..
893, 29 de julio de 1979, p.23; “Holocausto, un telefilme para hacer historia”,
El Dia, 15 de agosto de 1979, p.21 (Armand y Michelle Mattelart, 1979: 10- 1).
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Al respecto consultar: “Cien mil elementos de seguridad”, Excélsior, 21 de:
:‘r;ero 2::}31}9?9. p-é; “Vitores de tres millones del aeropuerto al zécalo”, Excél-
T, enero de 1979, p.1; “El milagro de la propaganda”, Excélsior, 2
febrero de 1979, p.6A. 5 e W
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co, dicha informacién hace creer que Estados Unidos es agredi-
do como respuesta al fallido intento de rescatar los rehenes
americanos de la embajada irani.

Las reacciones no se hacen esperar y el panico cunde rapida-
mente por varias ciudades del sur de Estados Unidos provo-
car}do refugios masivos en los sétanos de los edificios con insta-
laciones antinucleares. Otros grupos se apresuran a llamar y
busczfr‘ a sus familiares y amigos creyendo inminente la des-
truccién de la ciudad de Washington. Otros més, subieron a
las azoteas esperando localizar la direccién de la nube nuclear
para poder salvarse de sus efectos.®

Por altimo, el poder de seduccién cultural que ejercen los
aparatos de difusién sobre el campo de conciencia de los agen-
tes soci ales, vuelve a resaltar cuando un estudio efectuado por
auspicios del Departamento de Salubridad de Estados Unidos
revela en 1972 que la violencia presentada por la television
conduce a un incremento del comportamiento agresivo, aun-
que debe subrayarse que esto se produce muy probable;nente
s6lo en nifos predispuestos a ella, pues depende de factores ex-
ternos como “niveles preexistentes de agresién, factores impli-
citos en la personalidad y diversos aspectos de actitudes y com-
portamientos deficientes de los padres”.® En ese mismo afo
un estudio realizado en Caracas por el poeta colombiano ]aimé
Tello denominado “Algunas peculiaridades del castellano en
Venez.ueIa" demuestra que a raiz de la influencia que ha ejerci-
d‘o el idioma inglés difundido por la radio, televisién, prensa y
cine nacional sobre el idioma regional, éste se ha de,formado.
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“Panico en Washington por la dramatizacién de un pr i
s . ama de rad
la guerra nuclear”, Excélsior, 30 de abril de 1980, p.QAF;‘ )?g‘;m:ocz :inljocsot?t::

fal i s 1
; lsa alarma de ataque nuclear en Washington”, El Dia, 30 de abril de 1980,
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“EU: un estudio exculpa a la TV de inducir a la gente a la violencia”
t[;f:ﬁ lf:t;r() d;a 1972. Consultar__tambié‘n: “La mmunica%?én de masas: su?;;;aff
ek amilia y en el hombre s El Dia, 16 de agosto de 1970, p.4; “Los medios
demborn:lamon ejercen mayor influencia que la educacién”, El Dia, 29 de di-
) drel e 1970,”9.8; I:.cs medios de difusién destruyen en buena medida la
i me a.escuela.l , El Dia, 16 de mayo de 1971, p.1; “Los medios de comunica-
i) agq::}:lan impunemente la personalidad del nifio”, El Dia, 4 de julio de

E,x p. Ls-,io Los nifios manipulados por los medios de comunicacién”, Diorama
o C: r, 5 de mayo de 1974, p. 11; “La comunicacién masiva esta desin-

ando al ser humano”, El Heraldo, 4 de marzo de 1976, p.3A; “Mensajes y

efectos de »
B g; 7C}&—pl.c!;progmma.s:. de TV”, El Gallo Ilustrado, ntim. 805, 27 de noviembre
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Las principales mutaciones consisten en la produccién de
esdrajulas y plurales incorrectos, pleonasmos y neologismos,
asi como el incorrecto uso de las proposiciones “de” y “a” en ca-
si todos los sectores.

Por otra parte, la practica comercial que se desarrolla en
1967 en Puerto Rico evidencia que el poder de la radio es tan
notorio que la Compaiifa de Correos de Ponce, para convencer
a los habitantes de la ciudad sobre las ventajas que encierra el
poseer una casilla postal, invirtié 20 mil délares en una campa-
7ia de difusién sobre dicho servicio. En poco menos de siete se-
manas, sin haberse promovido en otros medios, el porcentaje
de adquirentes se elevé del 24 % al 80% del total de la pobla-
ci6n.?' Para ratificar esto podemos recordar que, en junio de
1976, un grupo de jefes de programacion musical de radiodifu-
soras, ejecutivos de empresas disqueras y cantantes declar6 que *
el gusto musical en México es inducido por las empresas ra-
diofénicas. A dichas empresas no les interesa la calidad y el ti- =
po de tema que lanzaran. Lo verdaderamente importante es E
que se venda. Tal es el caso del conjunto “Acapulco Tropical”,
el cual se impuso en las clases populares mediante un vasto pro-
yecto de difusién masiva.”

Esta desmedida influencia de los medios se muestra cuando -
la tradicional y férrea disciplina del Jap6n se quiebra en los salo-
nes de clase de las escuelas secundarias e Osaka, debido a la ne- 3
gativa influencia de las escenas de violencia que transmite la TV.
Derivado de esto se constata que en 1972 se cometieron mas de
1 800 casos de transgresién escolar que van desde “levantamien- -
tos escolares” y aprehension de maestros, hasta la destruccién
de las aulas.®® El poder persuasivo de la TV se evidencia cuan-
do en 1977 el nifio norteamericano Ronnie Zamora, de quince.
anos de edad, es declarado culpable de robo y asesinato debido
a que, imitando un programa de television, despoja y victima a

% “Radio y TV han producido en la zona del Caribe muy malas formas d e
hablar”, Exeélsior, 11 de octubre de 1972.
%1 “Exitosa campaa de la wpaB”, en Radio y TV, vol. IV, nam. 4, Revista in="
ternacional de la industria radial, septiembre de 1967, p.27. :
92 “E] gusto musical inducido por radiodifusoras y publicistas”, Excélsior, 27 de
noyiembre de 1976, 3a. Secc. A, p.2; “Los nifios reciben en forma permanente
la influencia de la misica exterior y olvidan facilmente la propia”, Excélsior, 2
de agosto de 1979, p.2. :
“Los ejemplos de violencia que presenta la TV j b
2 japonesa quebranta la dis
ciplina de escolares”, Excélsior, 15 de octubre de 1978.
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otra persona; o bien cuando en septiembre de 1978 en las pla-
vas de San Francisco, cuatro nifios de diez a 15 afios de edad
violan a una nifia de nueve afios con una botella de cerveza, si-
guiendo el ejemplo del film Nacida Inocente transmitido por la
NBC cuatro dias antes en una serie infantil.** También en Méxi-
co hay ejemplo de esta influencia: la empresa Televisa, me-
diante la transmisién de una telenovela llamada “Ven Conmi-
go”, logr6 que en 1978,750 mil adultos analfabetos acudieran a
inscribirse en los Sistemas Abiertos de Educacién para recibir
instruccién basica (Covarrubias, s/d, p.23)

Esto vuelve a constatarse cuando en abril de 1979 un estudio
realizado en el Departamento de Comunicacién de la Universi-
dad de Pensilvania comprueba que las personas que ven televi-
sion regularmente tienen una imagen m4s pesimista del mundo
que las que no han contraido el habito de ver televisién. Las
primeras desarrollan un miedo exagerado por su propia seguri-
dad y creen que todos los demas son profundamente egoistas, y
por ello se hacen muy aprensivos y temerosos. Esto se debe a
que tienden a describir el mundo tal como lo ven en la pequeiia
pantalla y no como lo perciben a través de su contacto social
concreto.® O bien, cuando en ese mismo afio la conducta in-
surreccional que promueve la televisién inglesa requiere ser
controlada por el estado mediante un nuevo reglamento oficial
que limita toda presentacién de escenas violentas ante la opi-
nién publica inglesa.?® Finalmente, encontramos otro ejemplo
en mayo de 1979, cuando la cadena norteamericana ABC descubre
que su serie semanal denominada “Tres es compaiiia”, en la
que se presenta a dos mujeres y un hombre que comparten un
mismo piso, ha influenciado y avalado inconscientemente el
que un gran numero de jévenes hayan hecho de los trios mixtos
una forma de vida. Aunque estas combinaciones maritales son
poco ortodoxas y asimilables por la moral occidental, se palpa
también que “gracias a la serie de TV, ahora es més aceptable
socialmente vivir en grupos de tres”.”

94
“La TV y el Afio Internacional del Nifio: no penséis, disparad”, El Dia, 28 d
abril de 1979, p.11. St jdkad

“Causa pesimismo ver la TV en forma exagerada”, Excélsior, 24 de abril de 1979
P-8B; y “Pasividad y medios de comunicacién”, EI Dia, 23 de mayo de 1979, p.22:

: "La_BEC impone un reglamento para evitar que el pablico se contagie de
;;olenma , El Heraldo, 23 de abril de 1979.

X I nfluencia de la TV en la forma de vida en Norteamérica”, Excélsior, 28 de
ayo de 1979, p.19B. Para complementar este panorama, también pueden ser
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Pero este conjunto-de hechos alusivos al poder de moviliza-
cién econémico-cultural que desarrollan los aparatos de difu-
si6bn de masas, no significa que posean un poder omnipotente y
absoluto para convertir en dominante cualquier discurso emiti-
do a través de ellos. Significa que cuando la gama de discursos
transmitidos por los aparatos de difusion de masas encuentran
condiciones psicologicas favorables en los agentes sociales re-
ceptores, éstos los asimilan con el mismo signo y sentido con
que son emitidos y producidos. No debemos olvidar que “el re-
ceptor es pasivo pero no neutro ni socialmente virgen. Este
practica su propio procesamiento de lo que los medios le ofre-
cen de acuerdo con su propia experiencia y su insercién
social [...] Esta credibilidad aumenta cuanto mas alejada esta
de la experiencia social del receptor. La comprobaci6n se hace
particularmente importante y grave en el terreno de la infor-
macién internacional, ya que en este caso el receptor no dispo-
ne de los mecanismos de control de veracidad y verosimilitud
que su experiencia social le proporciona cuando se trata de in-
formacién local. Es incierto que un lector latinoamericano
acepte a fardo cerrado lo que las agencias transnacionales de =
noticias afirman sobre su propio pais, pero ¢cémo dudar de la
imagen que le proporcionan de Kadafi?” (Roncagliolo, 1977:5-6).

Por otra parte, cuando las informaciones vehiculizadas por
los aparatos de difusion de masas son contrarias a la experien- -
cia vital concreta de los agentes sociales dentro de la estructura -
y relaciones de clases en las que se desenvuelven, son radical-
mente rechazados por su campo de conciencia. Asi se explica el
frecuente fracaso de las “prensas oficiales”, ilustrado por la
trayectoria del general Juan Domingo Per6n en la Argentina,
quien es elegido con toda la “gran prensa” en su contra en 1946
y contra parte de ella en 1973, y derrocado con toda la prensaa
su favor en 1955. O también, cuando en julio de 1979 el gene-
ral Anastasio Somoza es derrocado por el Frente Sandinista de
Liberacién Nacional en Nicaragua, no obstante controlar y do-
minar durante méas de treinta afios la estructura y dindmica
vertical del aparato de la cultura nacional.

En este sentido, podemos afirmar que aunque las formas,
condiciones y causas que provocan que los agentes sociales asi-

validas las deolar_aciones del Papa Juan Pablo II en el sentido que la TV pi
Ideforl_'nar a los nifios de todo el mundo. Por ello solicita a los productores *
sacrificar el arte por el raiting”; “La television puede deformar a todos los nif

del mundo”, Uno mds Uno, 24 de mayo de 1979, p.22.
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milen o rechazen las ideologias que transmiten los aparatos de
difusion de masas, son temas practicamente abandonados por
el andlisis marxista, se alcanza a distinguir la existencia de una
relacion directa entre el grado de internalizacion de los discur-
sos de los aparatos de masas y las condiciones concretas en las
que vive el receptor: a mayor relacion del mensaje con las cir-
cunstancias materiales del receptor, mayor grado de acepta-
ci6n de los paradigmas cognitivos que transportan; y a menor
relacién de las significaciones con las condiciones histéricas
que viven los individuos, menor grado de consentimiento de las
directrices culturales que difunden.

En conclusién, si bien es cierto que la dindmica de inculca-
cién ideolégica que posee el aparato educativo es cualitativa-
mente superior al proceso de socializacién que ejerce el aparato
de difusién de masas, también es cierto que su margen, cons-
tancia y flexibilidad de inculcacién y movilizacién cultural son
inferiores a los que practica el aparato de la cultura de masas.
De aqui que la labor de persuasion que desempenan los medios
los convierta en los principales aparatos de socializacién y con-
senso con que cuenta el estado capitalista contemporaneo.

La prolongacién de la sociedad civil

Otra especificidad mas que contribuye a convertir a los medios
de difusién de masas en los principales aparatos de hegemonia
del capitalismo contemporineo y que quiza es el argumento
mis contundente, es su capacidad histérica para prolongar y
ejecutar gran cantidad de funciones politico-culturales que son
propias de otros aparatos ideol6gicos que coexisten simultédnea-
mente al interior de la superestructura de la formacién social.
Es decir, atraidas por las propiedades fisico-materiales que his-
téricamente ha ido conquistando el aparato global de la cultu-
ra de masas (amplio radio de accién ideolégico, temprana y
asidua multisocializacién del campo de conciencia de los agen-
tes sociales, gran capacidad de legitimacién continua y acele-
rada, y enorme poder de formacion del consenso y de moviliza-
cion de los agentes sociales), éstos quedan atravesados, en un
primer nivel, por el conjunto de intereses de las diferentes cla-
ses y fracciones de clases que coexisten al interior de la forma-
Cién econémico-social, especialmente aquéllas que componen
el bloque en el poder. Pero ademas, en un segundo nivel, sedu-
cidas por los mismos atributos anteriores, también son atrave-
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- proporcionan. Con ello incrementan su competitividad cultur.

sados por la prolongacién de algunas de las distintas funciones
ideolégicas que desempefan los diversos aparatos culturales
que producen la conciencia social.

Esta superioridad de los medios, dentro de la amalgama de
aparatos ideolégicos con que cuenta la clase en el poder, no s6-
lo es reconocida por el analisis sociolégico de corte critico, sino
con mucha anticipacion es descubierta y utilizada por la mis-
ma préctica cultural que desarrollan el conjunto de fracciones
de clases en el poder. Esto significa que la red cultural que sos-
tiene a cada aparato ideolégico, gobernado y orientado por al- -
guna o la suma de las clases dirigentes, no sélo recurre a su pro- |
pio subsistema cultural (sea el escolar, el de iglesias, el de parti-
dos politicos, el de organizaciones juridicas, etcétera) para im-
poner su ideologia particular como ideologia nacional, sino "
que en la actualidad, cada conjunto de instituciones ideolégi-
cas, cualquiera sea su naturaleza, recurre a los medios de difu-
sién masiva como extensiones superestructurales que reprodu-
cen en escala ampliada su especifica tarea cultural. '

En esta forma, todos los aparatos ideologicos del estado con-
temporaneo, con distintos grados, estrategias y enfoques de
clase, utilizan a los medios de masas como prolongaciones téc-
nicas de las particulares funciones culturales que deben reali-
zar. Asi, encontramos que: b

a) El aparato ideolégico escolar utiliza a la TV como conti- &
nuacién de su accién “educativa” y da origen a la tele-educacion -
dominante; recurre a la radio como ampliacién de su préactica
“formativa”, dando vida a la radio-educacién burguesa; al cine
como reforzamiento de su tarea pedagdgica mediante la educa-
ci6én audiovisual, etcétera. )

Esta tendencia cultural se ha destacado en tal forma entre el
resto de las tareas ideolégicas que se realizan al interior del apara-:
to de la cultura de masas, que han marcado el surgimiento de una:
nueva funcién cultural, de importancia vital para el proceso de
reproduccién de la formacién social: su contribucién a la repro-
ducci6n de la calificacién de la fuerza de trabajo. f

b) Los aparatos ideolégicos sindicales y los aparatos cultura=
les de orden politico, aprovechan las técnicas e instituciones de
difusién masiva para irradiar colectivamente sus respectivos
discursos de clase sobre un margen de poblacién mas amplio,
que sus propios subsistemas culturales, por si mismos, no les

lo que les permite participar en condiciones politicas mas favos
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rables en la lucha por la creacién y direccién de la opinién
piblica o del consenso social. Asf se observa que, por ejemplo
ante la nueva eleccién de diputados de la ciudad de México en
1979, los siete partidos politicos registrados, inclusive los de re-
gistro condicionado (Partido Comunista Mexicano, Partido
Demdcrata y Partido Socialista de los Trabajadores), prolonga-
ron sus actividades de proselitismo politico a través de la radio
y TV nacionales. Dicho trabajo cultural es a tal grado eficaz
que un estudio realizado sobre una muestra representativa de
la poblacién del Distrito Federal expuesta al impacto de los
medios, revela que el 50.7% de los habitantes si reciben la in-
formacién que envian los partidos mencionados. Dentro del
sector que lo percibe el 77.4% lo obtiene por medio dela TV y
el 22.6% restante por medio de la radio.®®

Esta situacién de prolongacién cultural de los partidos
pO}lﬁCOS a través del aparato de cultura de masas, es cada vez
mas un recurso de poder indispensable para los sectores diri-
gentes en la medida en que la fase avanzada del capitalismo
mopopolista se encuentra en una cada vez mas creciente crisis
politica. Es decir, aunque anteriormente

los partidos se constituian en aparatos ideol6gicos de primer rango
al elaborar y transmitir, en lo esencial, un discurso fundamentado
en la voluntad general que cimentaba las instituciones de la de-
mocracia representativa y garantizaban el estado de derecho (el ca-
so de los partidos fascistas es diferente); en la actualidad la admi-
nistracién se erige en organizador politico principal y en verdadero
partido de las clases dominantes, destinado a asimilar también a las.
masas populares: la hegemonia del capitalismo monopolista multi-
nacional dentro de la alianza en el poder esta vinculada indudable-
mente a esta usurpacién. La administracién representa el lugar de
la toma de decisiones; se dirige directamente a los diversos grupos
socio-profesionales por encima de los partidos, al favorecer un neo-
corporativismo y un neo-clientelismo vertical. -
De ahi la crisis de representatividad de los “partidos de poder”
en las clases y grupos que representan, tanto mas cuanto que la
leg}tlmacién pertenece también a la administracién por una mu-
tacion a_oe.lerada de la soberania popular en soberania estatal [...]-
Esta crisis institucional atafie en primer lugar a las forma-
ciones que participan de manera regular en el gobierno y, entre
ellas, a los partidos de la social-democracia. Su acceso al poder

%
197ng partidos por radio y TV”, Tiempo, nim. 1916, p. T; y Cremoux y otros,
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en Alemania o en Gran Bretafia no sélo deja de representar una
alternativa politica real, sino ademas, aunque no se les pueda
asimilar a simples reproducciones de la derecha, los ciudadanos
no consiguen operar una eleccién claramente diferenciada entre
unas elites dirigentes intercambiables [...]

En cuanto a los demas partidos socialistas y eurocomunistas, ale-
jados del gobierno, también sufren las consecuencias: la legitima-
cién plebiscitaria y la personalizacién del poder refuerzan su ca-
récter burocratico tradicional, y por lo tanto, incitan a su direc-
cién a utilizar a los medios de comunicacién de masas para alinear
a la base (Poulantzas, 1979b:32).

¢) En lo que se refiere al empleo de los aparatos de masas por
los sistemas de iglesias, encontramos que éstos también depen-
den del aparato global de comunicaci6n-informaci6n para al-
canzar nuevas posiciones hegeménicas que su red tradicional
de inculcacién religiosa (sermén dominical, catequesis de pe-
quefios grupos, trabajo en células de base, etcétera), no puede
conquistar. Es por ello que hace ya varias décadas la Iglesia -
Catdlica de occidente creé su propia infraestructura de difu-
sién ideolégica a través de Radio Vaticano. Desde ésta no sélo
desempefia una amplia labor de propaganda religiosa, sino:
también una ofensiva politica en los términos que cada correla-
cién de fuerzas le exige. Por idénticos motivos, al celebrarse el
Congreso Eucaristico Nacional de Sevilla, en agosto de 1968, el
comité organizador utilizé la radio para que el Papa Pablo VI
pronunciara su discurso de clausura.” Persiguiendo los mis :
mos fines, la Comisién Episcopal Mexicana hizo las gestiones
para utilizar la televisién como instrumento de difusién de to-
das las actividades realizadas por el Papa Juan Pablo II en su
viaje por la inauguracién de la Tercera Conferencia Episcopal
Latinoamericana (Celam), especialmente, la celebracién de
misa solemne oficiada en la basilica de Guadalupe, transmiti
da a un auditorio potencial de 450 millones de personas.'® =

En virtud de que la Iglesia Catélica “no tiene suficientes me=
dios para llegar al grueso de la poblacién”, el cardenal peruan
Juan Landézuri, representante de la Comisién de Estudios
la tercera Celam, solicita para América Latina la creaci6n

% “La radiodifusién y la Iglesia”, Radio y TV, revista internacional de la in®
dustria radial, vol. 5, nim. 3, agosto de 1968, p.21.

1 1 4 bendicién papal a 450 millones de personas por TV, Novedades, 28 de
enero de 1979. t
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un canal propio de comunicacién social (TV, radio y prensa)
que sea “la voz de los pobres y desposeidos de la regién, aun
con los riesgos que esto implica”. Dichos medios seran trascen-
dentales en la “evangelizacién de las grandes masas de latino-
americanos que todavia hoy estan sumidos en la pobreza, en la
marginalidad, en la injusticia y en la ignorancia de Dios”.!%!
Reiterando esta posicién, la directora del Departamento de
Comunicaciones Sociales del Consejo Episcopal Latinoameri-
cano (Decos-Celam), declara que en esta época no se puede
evangelizar sin utilizar los medios modernos de comunicacién
como son la prensa, la radio, la TV y el cine.!%?

Por dltimo, en lo que se refiere a la importancia y el uso que
la iglesia latinoamericana debe darle a los aparatos de difusion
de masas en los préximos afos, la tercera Celam concluye que:

1. Urge que la Jerarquia y los agentes pastorales en general co-
nozcan, comprendan y experimenten més profundamente el fe-
némeno de la comunicacidn social, a fin de que adapten sus res-
puestas pastorales a esta nueva realidad e integren la comunica-
ci6n en la Pastoral de conjunto.

2. Para ser efectiva la articulacién de la Pastoral de la comunica-

cién con la Pastoral orgdnica, es necesario crear donde no existe,

y potenciar donde la hay, un departamento u organismo especi-

fico (nacional y diocesano) para la comunicacién social e incor-

porarlo en las actividades de todas las 4reas pastorales.

3. La tarea de formacién en el campo de la comunicacién social

es una accién prioritaria. Por tanto urge formar en este campo a

todos los agentes de la evangelizacién:

— Para los aspirantes al sacerdocio y a la vida religiosa es necesa-
rio que esta formaci6n se integre en los planes de estudio.

— Para los sacerdotes, religiosos, agentes pastorales y para los
mismos responsables de los organismos nacionales y diocesanos
de Pastoral social, es necesario programar procesos de forma-
cién permanente.

— Especial atencién merecen los profesionales de la comunica-
cién y una formacién més adecuada los que cubren la informa-
ci6n religiosa.

4. Cada iglesia particular, dentro de las normas litirgicas, dis-

ponga la forma més adecuada para introducir en la Liturgia,

101 .,
. Apoyo de la Iglesia contra la opresién”, Excélsior, 9 de enero de 1979, p.1y
‘TV para la Iglesia”, Excélsior, 9 de enero de 1979, p.6A.

2 ,
Los medios de comunicaci6n, ideales para evangelizar”, El Universal, 26
de enero de 1972.
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que es en si misma comunicacién, los recursos de sonido e ima-
gen, los simbolos y formas de expresién mas aptos para represen-
tar la relacién con Dios, de forma que se facilite una mayor y
mas adecuada participacién en los actos litirgicos.
5. Educar al piblico receptor para que tenga una actitud critica
ante el impacto de los mensajes ideologicos, culturales y publici-
tarios que nos bombardean continuamente con el fin de contrarres-
tar los efectos negativos de la manipulacion y de la masificacién.
Se recomienda a los organismos eclesiales continentales (UNDA,
0CIC, UCLAP) dedicar una especial atencién a la formacion del
puiblico receptor asi como de las personas mencionadas en el nd- =
mero 106.
6, Sin descuidar la necesaria y urgente presencia en los medios
masivos, urge intensificar los Medios de Comunicacién Grupal
(MCG) que, ademas de ser menos costosos y de més facil manejo,
ofrecen la posibilidad del didlogo y son més aptos para una evan-
gelizacién de persona a persona que suscite una adhesién y com-
promiso verdaderamente personales, 3
7. La Iglesia, para una mayor eficacia en la transmisién del men-
saje, debe utilizar un lenguaje actualizado, concreto, directo, =
claro y a la vez cuidadoso. Este lenguaje debe ser cercano a la rea-
lidad que afronta el pueblo, a su mentalidad y a su religiosidad
de modo que pueda ser facilmente captado, para lo cual es nece-
sario tener en cuenta los sistemas y recursos del lenguaje audiovi-
sual del hombre de hoy. 3
Recomiéndase un esmerado manejo del sonido en los lugares de
culto. '
8. La Iglesia, con el fin de iluminar con la luz del Evangelio el =
acontecer cotidiano y acompanar al hombre latinoamericano.
sobre la base del conocimiento de su quehacer diario y de los =
acontecimientos que influyen sobre él, debe tener canales pro-
pios de informacidn y de noticias que aseguren la intercomunica--
cién de nuestras iglesias y su didlogo con el mundo. Esto es tanto
més urgente cuanto que la experiencia muestra las continuas dis-
torsiones del pensamiento y de los hechos de la Iglesia, por parte =
de las agencias. 3
9. Conocida la situacién de pobreza, marginalidad e injusticia -
en que estin sumidas grandes masas latinoamericanas y de la
violacién de los derechos humanos, la Iglesia, en el uso de sus
“Medios” propios, debe ser cada vez mas la voz de los d
poseidos, aun con el riesgo que ello implica. .
10. Las limitaciones que hemos tenido en el continente nos fuer=
zan a ratificar el derecho social a la informacidn con sus correla=
tivas obligaciones dentro de los limites éticos que impone el
peto a la privacidad de las personas y a la verdad. Estos pri
pios son validos al interior de la Iglesia, la cual debe recibir con:

. P.190-192,

humildad las criticas aun injustas.

11.. La presencia de la Iglesia en el mundo de la comunicacién
sc_mal exige importantes recursos econdmicos que deben ser pro-
vistos por toda la comunidad cristiana. !

Finalmente, uno de los hechos que comprueban no sélo el in-
teres que muestra el aparato religioso para proyectarse a través
del aparato de la cultura de masas, sino también el grado en
que reconoce y emplea su eficacia historico-social para ejecutar
sus tareas ideoldgicas, es la aceptacién de otorgar “validez de
recepeién” a dos de sus principales rituales transmitidos por
TV durante la visita del Papa Juan Pablo IT a México en enero
de 1979: la participaci6n en la ceremonia de la misa y la recep-
cion de la bendicién papal.

Dado que la Iglesia Cat6lica centra su maximo rito ideolégi-
co en la celebracién del oficio eucaristico, los beneficios “espi-
rituales” que se obtienen de ésta siempre han sido cuidadosa-
mente administrados por la jerarquia eclesistica. Sin embar-
go, ante la imposibilidad de reunir en un mismo espacio fisico a
los n.ul]ones de agentes sociales que desean participar en la li-
turgia cristiana que celebra Karol Wojtyla, la Iglesia mexicana
modifica su modalidad tradicional y recurre al aparato televi-
sivo para distribuir a un alto niimero de fieles los beneficios de
la b?ndlcién papal. Es decir, el aparato religioso apela a los
m_ed19§ no sélo para legitimarse periédicamente a través de la
difusién de su imagen, sino que también mediante éstos realiza
sus funciones ideolégicas.

En cuanto a los aparatos ideolégicos de tipo juridico, organi-
zaciones gremiales o profesionales, fundaciones culturales, et-
cétera, también ellos tienden a emplear los medios como,ins-
trumentos de propagacién masiva de su produccién cultural,
Con ello, pueden luchar por conquistar y conservar diversas po-

. Siciones del consenso que les permite existir y reproducirse co-

mo dominantes por via de la accién ideolégica.

Pm: ejemplo, en 1978, se observa en Washington que el apa-
Tato judicial norteamericano en colaboracién con la Funda-
¢lon Ford y la Asociacién Nacional de Padres de Familia apro-
vechan las series policiales para ensefiar a los nifios del p,rais las

103 A
k. ﬁnnclmﬂolqm d?: la IIT Fonferencia Ceneral del Episcopado Latinoamerica-
* ‘4 evangelizacion en el presente v en el futuro de América Latina: Puebl
€ los Angeles, 27 de enero - 13 de febrero, México, 1979, ed. mimLoag'rafLilada?
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caracteristicas del aparato judicial de Estados Unidos. De esta
forma los nifios no solamente obtienen entretenimiento, sino
que ahora tendréan que tomar nota de lo que sucede para discu-
tir al dia siguiente en clases los derechos constitucionales, el
respeto a la ley, la propiedad privada, el mantenimiento del
orden civil, etcétera.'™

En relacién al aparato militar, tambiéa resaltan las opera-

ciones politicas que éste ha realizado para aprovechar las ven-
tajas que le ofrece el aparato de la cultura de masas. Es decir,
aunque opera fundamentalmente a partir de la accion represi-
va, aun asf no ha podido desconocer los avances politicos que
ha introducido en la esfera cultural el vertiginoso desarrollo
tecnolégico de los medios de difusién de masas. :

Es mas, para legitimar, en algunos casos, y para efectuar, en
otros, sus acciones represivas, el aparato militar se ha visto
obligado a proyectarse a través de los aparatos del consenso de
masas. Es por ello que, por ejemplo, después de haber sido to-
mada la embajada norteamericana en Teheran en noviembre
de 1979, el Ayatollah Jomeini da instrucciones al segundo co- =
mandante de las fuerzas militares de la revolucion irani, Ali Ja- =
menei para que utilice la TV local con el fin de adiestrar mili- -
tarmente a 20 millones de jévenes musulmanes y forme 22 co- =
mandos de ataque que puedan luchar en la guerrilla. Con esto =
aumenta la seguridad nacional de Iran frente al sorpresivo ata-
que norteamericano que intento liberar a los diplomaticos pre-
sos en su embajada.

Esto mismo se observa en el caso de México y la mayor parte
de los paises latinoamericanos, donde el ejército empleala TV,
la radio v la prensa para transmitir desfiles militares o para di-
fundir la ceremonia de jura de la bandera por los nuevos miem- =
bros del servicio militar. Mediante estos hechos y otros mas, se =
actualiza anualmente, en tiempos de paz, la expresién de fuerza |
que ha conquistado el sector militar frente a la poblacién civil,
lo que consolida en el fondo su hegemonia como fraccién de po- =
der, '

En otro orden, también destaca el uso que el Ejército y el
Departamento de Policia y Tréansito de la ciudad de Mexico®

104 «“Emplearan en EUA las series policiacas de TV para que los nifios aprendan
el sistema judicial”, Uno mds Uno, 12 de junio de 1978, p.17. g
195 “prc difundird mafiana el festival del Dia del Ejército desde la Plaza Méxi=:
co”, Excélsior, 16 de febrero de 1980, p.2; y “La ceremonia de jura de la band

ra por radio y TV", Excélsior, 5 de mayo de 1980, p.8C. g
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realiz6 de los medios de difusién de masas para reclutar, du-
rante el segundo semestre de 1979, a los nuevos aspirantes a in-
gresar a sus filas. Con los mismos fines la “Heroica Escuela Mi-
litar Nacional” utiliz6 la radio y televisién para difundir su
propaganda de alistamiento de aspirantes durante los primeros
meses de 1980 en el Distrito Federal.

De esta manera, los medios de difusién masiva son emplea-
dos por el conjunto de aparatos de poder y aparatos ideol6gi-
cos del estado moderno, como prolongaciones técnicas de natu-
raleza colectiva de sus diversas y singulares tareas hegemoéni-
cas. Esta realidad significa que en la actualidad los medios de
difusién de masas se han convertido en un vértice histérico del
conjunto heterogéneo de aparatos ideolégicos dominantes del
estado capitalista o de la sociedad civil. Asi, segiin sea la parti-
cular estructura de poder de cada medio y de acuerdo con la
coyuntura politica por la que atraviesan, a través de los medios
de difusi6n se canalizan y reflejan las diversas tendencias cultu-
rales fundamentales del bloque de fracciones de clases que go-
biernan la formacién social.

Esto los ha convertido en los principales aparatos de crea-
cién de consenso expuestos al mayor grado de contradicciones
secundarias (antagonismos existentes a nivel interno de la clase
dominante) de toda la sociedad civil. Es por ello que, aun en
tiempos de dictadura donde la autonomia relativa de la super-
estructura cultural se reduce sustancialmente

lf_)s media y los mensajes de la cultura de masas, por sus proposi-
ciones democratizantes y “pluriclasistas” son hoy de hecho, junto
con la institucién eclesiastica, uno de los pocos terrenos en los
que, a pesar de la censura, atin se pueden expresar piblicamente
lfas contradicciones sociales. La plataforma de los media (televi-
sién, prensa, radio), los cuales, sin censores, sin partidos, sin
parlamento, deben proporcionar a la dictadura militar su “inte-
lectual organico” para salir de la crisis, se enfrentan al mismo
tiempo con el peso de las formas de organizacién del poder lega-
das por el estado liberal y con todas las fisuras que existen entre
las operaciones de la propaganda y la accién metabdlica de la
ideologia.

[Ante] la necesidad de terminar con las contradicciones exis-
tentes en el seno de los medios, la dictadura incita el desarrollo
d}e una produccién cada vez més coherente con la regresién fas-
01.sta, y dentro de los programas importados, favorece la selec-
ci6n de aquéllos que son més compatibles con los valores y las ac-
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titudes promovidas por el proyecto de militarizacion de los gene-
rales y los esfuerzos por subsanar la vida politica y moral. El
incremento en la TV de programas deportivos, juegos y telenove-
las melodramaticas producidas por el pais e importados de otras
naciones latinoamericanas (la producci6n de estas telenovelas se
ha duplicado o triplicado en estos tltimos afios, y cada vez mas
paises las realizan), es un indicio de la necesidad sentida por
aceptar el desafio. Resulta paradéjico el que en estos paises, bajo
la mirada total de las multinacionales, se manifieste tanto la ne-
cesidad de nacionalizar, en pleno periodo de internacionaliza-
ci6n de capital, los contenidos de la cultura encargada de juntar
las mentes alrededor del modelo de desarrollo implementado por
el gran capital internacional (A. Mattelart, 1978:23-25).

De aqui que, en tltima instancia, el analisis de la funcién
ideolégica que ejercen los aparatos de difusi6n de masas revele
las principales posiciones de poder cultural que ocupa el sector
dirigente nacional y transnacional en el proceso de construc-
cién de la hegemonia social. Por lo tanto, a través del estudio |
de éstos se refleja qué clase o fraccién de clase desempena la
vanguardia en la elaboracién de la direccién moral de la so-
ciedad civil contemporénea y, en consecuencia, cudl sector im-
pone la dinamica de la construccién de la “voluntad colectiva™
que requiere la formacién social capitalista para su reproduc- |
cion. i

Su permeabilidad al proyecto dirigente

Otro factor mas, derivado de la forma de organizaciéon mono-
poélica de la cultura en la sociedad capitalista, y que contribu-"
ye a instituir a los aparatos de difusién en los principales apara-
tos de hegemonia de la clase en el poder, es su gran capacidad
de permeabilidad participativa que ofrecen a las diversas frac-
ciones de la clase dominante. Es decir, mientras la iglesia, la-
escuela, los sindicatos, la familia, etcétera, son instituciones de.
hegemonia que siguen la tendencia a expresar basicamente lc
intereses de una sola fraccién de la clase dirigente, que es 1
que les da vida, los medios de difusién de masas estan expuesto
a un mayor grado de lucha intra-clases dominantes que el rest
de los aparatos ideolégicos del estado capitalista contemporé=
neo. 5
Esto significa que en una formacién capitalista dependien
tanto la burguesia comercial, como la industrial, la financiera,
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la burocratica, nacional o fordnea, encuentran un gran margen
de participacion superestructural a través de los aparatos del
consenso masivo para construir su hegemonia, necesaria para
legitimarse y existir. Esto se debe a que, una vez instalada la
infraestructura material que soporta el proceso de difusién ma-
siva (instalacién de los emisores, conquista de un auditorio
cautivo, ampliacién de su cobertura de difusién masiva, etcé-
tera), lo Gnico que requieren estas fracciones de clase para
transmitir e inculcar masivamente su ideologia dominante es
adquirir tiempo o espacio de difusién (segiin sea la naturaleza
del medio) para vehiculizar sus intereses particulares de clase e
imponerlos como necesidades generales y prioritarias del con-
junto social.

Esta capacidad de permeabilidad no se da con la misma faci-
lidad para la clase dominante en el resto de los aparatos ideol6-
gicos de estado. Aunque es cierto que los aparatos de hegemonia
reflejan un conjunto de intereses de clases y fracciones de clases,
también es cierto que cada aparato, segin sea su constitucién
histérica, responde, con mayor o menor fuerza, a una tendencia
de clase guia que es la que imprime el caracter basico de la fun-
cién estructural que debe desempenar.

Ello quiere decir, que el sistema de escuelas, de familias, de
iglesias, de partidos politicos, de sindicatos, etcétera, respon-
den con mayor énfasis a la clase que histéricamente le da vida,
v en cierto grado reducen o subordinan la participacién de
otras fracciones de clase afiadidas a los intereses de la tendencia
dominante. Esto no sucede con los medios masivos como apa-
ratos ideolégicos del estado, puesto que en la actual estructura
de dominacién cultural, su altisimo costo de funcionamiento
(especialmente de los electrénicos), requiere la participacién
econbmica y, por consiguiente, politica y cultural, de todas las
fracciones de la clase dominante, nacional y extranjera, para
mantenerlos en operacién. ,

Es esta situacién, la que los convierte en aparatos de
hegemonia permeables a todas las fracciones de la clase domi-
nante, lo cual significa la participacién de toda la clase diri-
gente, local y foranea, en el proceso de construccién y readap-
tacion masiva de la superestructura de legitimacién social, en
funcién de los diversos intereses de existencia y reproduccién
d:‘a los distintos tipos de capital que soportan la estructura so-
cial. En consecuencia, a través de la funcién que éstos desem-
Penan se refleja la principal correlacién de fuerzas que se es-
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tablece entre las diversas fracciones de la clase dominante, que
participan al interior de la sociedad civil del bloque histérico
capitalista.

Esta vinculacién dependiente de los aparatos de difusién de
masas con todas las fracciones de la clase hegeménica, los eleva
al rango de aparatos ideolégicos principales dentro del actual
momento de evolucién del capitalismo mundial.

Su hermetismo de accién al programa proletario

Por tltimo, una realidad mas, también derivada de la forma
de organizacién de la cultura en la sociedad capitalista, que =
impone a los medios dominantes de difusién masiva como los
principales aparatos de hegemonia de la formacién capitalista,
es su fuerte grado de impermeabilidad hacia la participacion
de los intereses de los sectores subalternos. Es decir, con el fin
de conservar el equilibrio que requiere el reino del capital, los
dirigentes, a través de sus acciones directas o mediante la inter- |
vencién adecuada del estado que los representa, se ven perma-
nentemente obligados a dominar y a organizar alrededor de su =
programa integral de crecimiento y sujetamiento social, al sis-
tema global de comunicacién-informacién, y muy en particu- =
lar, a los medios de difusién colectiva. Dentro de estos tltimos,
prioritariamente monopolizan a los técnicamente mas avanza- '
dos, puesto que son los que les ofrecen el mayor poder de crea--
ci6n de consenso. :

Ello significa que, debido a que la opinién ptblica que crean |
los medios de difusién, ademés de ser el vinculo que cohesiona
psicolégicamente a los distintos individuos de las diversas clases
sociales de los multiples modos de produccién que coexisten en |
el mismo tiempo y espacio histérico de la formacién social, es:
también “el contenido politico de una voluntad politica que
puede ser discordante” (Portelli, 1974:31); la clase gobernante
debe mantener el control de los mismos, ya que esto le repre-.
senta una condicién indispensable para conservar su equilibrio:
autoritario. Por ello, con objeto de instaurar un s6lido consenso*
ideolégico que propicie la existencia y reproduccién de los int
reses del capital nacional e imperial, el sector hegemé6nico
encuentra inevitablemente forzado a desarrollar

la lucha por el monopolio de los 6rganos de la opinion publica:
riédicos, partidos, parlamento, de manera que una sola fue
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modele la opinién y de este modo la voluntad politica nacional;
dispersando los desacuerdos en fragmentos individuales y desor-
ganizados (Portelli, 1974:31).'®

Esta determinacion en tltima instancia de los aparatos de
comunicacién de masas por la clase en el poder, ha variado his-
téricamente segin han sido las fases de desarrollo por las que
ha atravesado el capital monopolista, pero basicamente en su
etapa transnacional quedan determinados por las siguientes
variables de poder:

El condicionamiento estructural

La intervencién de la clase dirigente local o foranea con-
vierte a los medios de difusién de masas en sus principales apa-
ratos de conduccién cultural en los momentos del “equilibrio
hegeménico”; esto no se realiza en forma automatica y directa,
sino por intermedio del sometimiento de los siguientes factores
primarios que determinan su naturaleza dominante: la pro-
piedad de los medios, el financiamiento econémico de los mis-
mos, su desempefio como industrias culturales, y su marco juri-
dico de actuacion.

A partir del condicionamiento de dichas variables estratégi-
cas, se sobredetermina el caracter de clase de numerosos facto-
res secundarios que contribuyen a definir la funcién cultural
que éstos ejercen, a través de su produccion, difusién e inculca-
cién discursiva. Entre las principales causas secundarias sobre-
salen:

A nivel de la produccién del sentido:

—El control de los idedlogos o profesionales que elaboran el
—discurso dominante.

El subordinamiento de la forma y contenido de las significa-

ciones que se producen.

A nivel de circulacién de la significacién:

—La determinacion del tipo de discurso que se emite.

106
_Aun desconociendo la existencia y el impacto de los modernos medios de di-
{?Slon, Gramsci expresa que, en el seno de la sociedad civil, son esencialmente
1a prensa amarilla y la radio (en los lugares que esta muy difundida), quienes

- ASeguran este servicio, especialmente por la creacién de explosiones de panico o

€ entusiasmo ficticio que permiten el logro de determinados objetivos, en las

elecciones, por ejemplo” (Portelli, 1974: 31). En la actualidad, dicha sintesis

be ser aplicada al sistema global de comunicacién electrénica y muy en parti-
ar a la television.
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— La direccién y velocidad de vehiculizacién cultural: someti-
miento generalmente monopélico de las agencias transmiso-
ras de informacion.

—EIl gobierno privado de la tecnologia comunicativa que se
emplea para la irradiacion cultural.

A nivel del consumo discursivo:

— La dindmica de infusién cultural que se ejerce entre el emi-
sor y receptor.'”’ :
Mediante el control hegeménico de estos factores primarios y

secundarios en las sociedades capitalistas dependientes, espe- &

cialmente de América Latina, se genera una doble determina-
cién estructural de los medios que converge en la lucha por la ¢
instauracién de un doble proyecto dominante de desarrollo so-
cial: el programa de acumulacién de capital de la burguesia
nacional, y el proyecto imperialista de acumulaci6n de valor.:

De esta forma, en las sociedades periféricas los medios contraen:

un doble caricter dominante: oligarquico-nacional y transna-

cional. Se convierten asi en los aparatos culturales que vigilan la
conservacién y reproduccién superestructural de las relaciones de:
explotacién imperiales y de las condiciones de expoliacion Te-.

gionales.'® i

107 T adicionalmente el estudio de la problematica de los aparatos ideologicos eif'

instituciones de hegemonia, ha ubicado la operacion de éstos dentro de los mar--

genes de actuacién del estado, reconociéndolos como soportes superestructurales
que contribuyen sustancialmente a efectuar las funciones politicas del mismo,
especialmente en la esfera de la sociedad civil. Sin embargo, no obstante ser

aceptados como entidades que colaboran medularmente a ejercer las tareas d

estado capitalista segiin sea el caracter de clase que lo define, hasta el moment

no conocemos un analisis conceptual e histérico que sistematicamente desgl
cuéles son los factores particulares que permiten que al mismo tiempo que

instrumentos subordinados a determinadas directrices de clase del estado, s

también establecimientos civiles que gozan de una “relativa independencia

operacion”. Independencia superestructural, que en ocasiones permite germ

nar y desencadenar movimientos contrarios a las politicas vertebrales del estad@
dominante.

Es sobre esta linea que pensamos que el mismo tipo de factores primarios y
cundarios que determinan a los medios, con sus debidas particularidades y ad
taciones especificas, son la médula de la estructura de poder que determina al co
junto de aparatos ideologicos del estado que existen al interior de la superestructs
ra capitalista. Es por ello que el analisis del carécter de clase y la funcién estru
ral que éstos ejercen (considerando su autonomia relativa), debe iniciarse a tr
del desmontaje minucioso de estas variables de direccién politica. p

Para una referencia bibliografica sobre el estado aproximado de la teoria d@
los aparatos ideol6gicos de estado, consultar Esteinou (1979A: 25,n.34).

108
s Para obtener un panorama general que muestre el condicionamiento est
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Aunque ambos intereses afectan, en mayor o menor grado,
la estructura de poder de los medios, unos y otros se caracteri-
zdn por mantener sobre éstos diversas vinculaciones de domi-
nio, mas o menos estrechas, segiin sean las coyunturas econémico-
politicas por las que atraviesan. Esto permite que, en las socieda-
des dependientes, la funcién reguladora de los medios dominantes
se encuentre unilateralmente coordinada por el poder nacional y
el poder imperial.

La propiedad

En el modo de produccién capitalista, el factor que determina
prioritariamente la funcién ideolégica que desempenan los apara-
tos de difusién de masas es su propiedad juridica, pues a través de
ella el propietario obtiene el derecho de usar, gozar o disponer
ampliamente de los medios, segiin sean sus intereses y necesidades
de existencia y renovacién material.

Mediante el gobierno legal que se ejerce sobre el medio,!® el
dueno obtiene la facultad de orientar su funcién cultural hacia
el fortalecimiento y la reproduccién de sus intereses econémi-
cos, politicos y culturales que, generalmente, coinciden con los
intereses que movilizan a la clase en el poder. Esto se debe a
que, en términos generales, la propiedad de los transmisores,
especialmente de los tecnol6gicamente mas avanzados, estd con-

- dicionada a la inversién de un fuerte capital inicial.

turali ejercido sobre los medios de difusion de masas en la sociedad capitalista,
remitirse Miliband (1976: 219-230). Para delimitar como opera esta determina:
cion en las sociedades dependientes de América Latina, consultar A. Mattelart
Piccini y M. Mattelart (1970: 52-70). ’

109 i o ;
Especificamos dominio exclusivamente juridico y no dominio total o absolu-

. tosobre I‘_’s medios, ya que existe una gran diferencia entre la propiedad juridica
¥ la propiedad real o total de éstos. Un individuo o grupo de individuos tiene la

Dropiedadl juridica del aparato cuando posee el derecho de usarlo, gozarlo y dis-
goner de él segiin sus requerimientos e inclinaciones, pero esto no significa que
€tente la propiedad efectiva o total sobre el mismo. Para alcanzarla, requiere

‘Ponerlo en marcha él mismo sin necesidad de recurrir a una colectividad de in-

dividuos, lo cual, en el caso de los modernos medios de difusién, es imposible,
Puesto que sus dimensiones y complejidades exigen necesariamente la presencia
€ un gran conjunto de trabajadores especializados para activarlos.
iESt? situacién desemboca en un doble efecto: por un lado, le resta al pro-
Pletario el poder total sobre el medio, puesto que no lo puede gobernar a su vo-

-n‘-_:mad absoluta, sino que depende del trabajador colectivo para ponerlo en
‘Marcha, y por otro, le permite al trabajador colectivo alcanzar un poder consi-

able sobre el medio, ya que lo puede hacer funcionar o detener cuando se lo

Proponga,
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El desmontaje de esta centralizacién de poder, nos remite a
descubrir que, en el comun de los casos, en la sociedad capita-
lista los propietarios de los medios pertenecen al mismo sector
dirigente que esta en constante articulacién simbiética con las
principales fracciones de la clase dominante que controlan y
dirigen las ramas fundamentales de la produccién social donde
actian. Esta relacién de mutua dependencia es la que los lleva
a quedar determinados por la amalgama de intereses que con-
figuran al estrato en el poder. :

La congregacién del gran capital en manos de un reducido
grupo, permite paralelamente a nivel cultural que

los medios de comunicacién mas importantes estén en manos de
las respectivas oligarquias o de las nuevas burguesias industriales
y comerciales o en las de los intermediarios de los grupos de do-'
minaci6n extrema en el poder. Estos grupos propietarios forman_
en su gran mayoria parte integral de las fuerzas econémicas do-
minantes y se encuentran por lo general estrechamente vincula-
dos a los mandos de poder nacional y hegeménico. Esta realidad
origina que la concentracién dela propiedad de los medios de
municacién sea muy alta, por lo que la capacidad de manipul
ci6n de la opinién piblica [...] y de crear marcos que se adecu
a sus intereses, es sumamente elevada (Martinez Terre
1975:9).

El monopolio de los canales de difusién por parte de un pe-
quefio grupo hegeménico, permite que los “medios de informa-
ci6én y comunicacion no sean s6lo negocios, sino que perten
can a los grandes negocios. La norma de concentracién ma
fiesta en todas las demés formas de empresa capitalista es ev
dente aqui también: la prensa, las revistas y los libros, los cis
nes, los teatros y también la radio y television, dondequi
que son, han sido la propiedad y han pasado a ser, cada
mas, propiedad de un nimero pequeno y constantemente de

Debido a esto los propietarios juridicos de los canales de difusién cuidan ¢
mente, a través de una constante practica de “relaciones piiblicas internas”, ¢
los campos de conciencia de sus trabajadores estén permanentemente imp
dos de los paradigmas que transporta su ideologia dominante, Ello les perm
en primer término, el acoplamiento de la mentalidad de la fuerza de trabajo
telectual a los intereses de los propietarios y, en segundo lugar, impide la -
gencia de una nueva superestructura de pensamiento que propicie la tom
conciencia de los trabajadores colectivos sobre el gran poder de gobierno y @
reccion que, como trabajadores directos, poseen sobre los aparatos de masas par
orientarlos hacia la resolucién de sus conflictos de clase.
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creal_ente de empresas gigantescas, que tienen intereses mixtos
en diferentes medios de la informacién y difusién y, también a

menudo, en ot foras S Y R
1976:219) 10 ras esferas de la empresa capitalista (Mllibanq,

Este dominio y centralizacién de la posesién juridica por
parte de los grupos dominantes, constituye el fundamento poli-
tico que permite manejar la produccion, distribucién y consu-
mo de lf)s bienes que crean los aparatos de la cultura de ma-
sas, segin los lineamientos privados que propician la existen-
cia y reproduccién de las relaciones de produccién capitalis-
tay del aparato social que las organiza y legitima. Por esta ra-
z6m, desde el punto de vista ideolégico, encontramos que

quienes poseen y controlan a los medios masivos de informacién
ﬂ difusién en _el .mur{do capitalista pueden ser obviamente

ombres cuyas inclinaciones ideolégicas van desde lo sélidamen-
te conservador hasta lo profundamente reaccionario; y en mu-
Cl"lOS casos, sobre: todo en algunos periédicos, el inﬂujo,de sus opi-
niones es inmediato y directo, en el sentido, liso y llano, de que
los dL!enOS de periédicos no se han limitado sélo a ser duefios de
los mismos, sino también han controlado firmemente sus puntos

110 Sl g
Esta monopolizacién cultural puede observarse con gran claridad cuando

inspeccionamos, por ejemplo, el caso de Estados Unidos en don alisi
ldaeagtructur_al de su sociedad civil muestra que s6lo “el imperio Hit;:s]tﬂiﬁs-ei?
: djooe perloc_i:_cos, catml'o? revistas, tres estaciones de television, seis estaciones de
adio, un servicio de noticias, un servicio de material grafico, un sindicato de tiras
tlrnn:ucas y Ios‘hbros de bolsillo Arén”; de manera semejante, “ademas de revistas
d{; ;.EE-;&;&'I;EEE;ZEE e du;ﬁ:] de estaciones de radio y de televisién, de un club
r.ums (i)amhgff . 96;: pla]% )‘, e bosques, de pozos petroleros y de diversos bienes
cap#:l ll;]t:l:smael clase de concentracion se puede observar en todos los demés paises
P lm. 'gn&;)eﬂo i&xel Springel, por ejemplo, por si solo controla més de
el plerl cos y las revistas a]famanas y cerca del 80% de los peri6dicos de
B ln riqu:e respecta a las pe‘ilcu]as, se ha observado que “en Inglaterra
ol jemp| ;, _a.d:stnbuciqn de peliculas depende virtualmente de dos compa:
B g:e administran los cines de;: circuito, y como las peliculas, por lo comiin
Cwie gtxptran (1]u1en las ft_l::an{r}e si se obtienen garantias de distribucién, esté
o ir quedas comparias ejercen un control casi completo de las peliculas
oot arflen y de los temas que se les consideren adecuados. También vale la
fﬂ::ilmggt ar que las nuevas empresas que surgen en esta esfera de actividad son
i :s ?apturatflas por intereses ya existentes de esta misma esfera y de otros
Cﬁmer(;i'a] g Ipor ejemplo, los sefiores Hall y.-Whanned, en referencia a la TV
ey en nglaterra, nos dicen que en vez de distribuir el poder en muchas
g ; incrementado el poder de quienes ya lo tienen. Mas de la mitad de los
os de la TV comercial son propiedad de algunos periédicos, de la industria

Cnematografica y de los empresarios de teatro”, (Miliband, 1976: 219-220).
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de vista politicos y el contenido de sus editoriales, y los han con-
vertido, mediante una inversion constante, incluso diaria, en ve-
hiculos de sus opiniones personales (Miliband, 1976:220).

En esta forma, a través del control legal que la clase en el po-
der ejerce sobre la propiedad de los canales de transmision, és-
tos se convierten en sus principales aparatos de dominacién
ideolégica, a través de los cuales se realiza la cotidiana con-
quista psicolégico-cultural de la conciencia de los grandes sec-
tores de las fuerzas productivas y del proletariado en general.
Con ello, por una parte, puede movilizarlas segiin la dindmica
de sus intereses organicos, que son, en tltima instancia, las de-
mandas de conservacién y renovacién del capital; y por la otra.
impide, en los sectores subalternos, el surgimiento de una con-
ciencia de clase para si que cuestione, mas all4 de los margenes
del control politico de los aparatos de estado, su sistema de
coercién y direccion social. ;

En suma, observamos que en la sociedad capitalista depen-
diente, con diversos grados y variantes, la propiedad de los me-
dios de difusién de masas, en Gltima instancia, se encuentra en
manos del capital nacional y transnacional. Esto ocasiona que.
la administracién y el aprovechamiento de los mismos se ejerza:
en funcién a las necesidades privadas de conservacion y repro-.
duccién de las relaciones sociales que le dan vida como motor
de la historia.

Su desempeifio como industrias culturales

Otro factor mas que, derivado del tipo de posesién juridica
que se detenta sobre los medios, condiciona la préctica cultural
que desarrollan los aparatos de comunicacién de masas en
formacién social capitalista es la funcién histérica que ejer
como industrias culturales. Es decir, aunque no todos los ap
ratos de comunicacién de masas operan como negocios e
modo de produccién capitalista, a partir de la saturacién de
areas de inversion rentable del capital central y del surgimie
to de la contradiccién que enfrenta el capital monopélico p
vender la masa de mercancias producidas en su fase industriak
‘la tendencia mayoritaria de los medios,!"! y del complejo glo:

111 ! : .

Una perspectiva formal que muestra cémo la radio y la television des
llan su tendencia como industrias culturales en algunos paises capitalistas p
consultarse en Cremoux (1972: 63-71).
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bal de comunicacién-informaci6én, emerge y se desarrolla co-
mo una nueva zona histérica de reinversion lucrativa del capi-
tal productivo. Por lo tanto, se inclinan a funcionar como em-
presas culturales.

Aprovechando, en algunos casos, las concesiones otorgadas
por el estado capitalista, y en otros ejerciendo su derecho de
propiedad privada de los mismos, el comtn denominador de
los aparatos de la cultura de masas tienden a la produccién y
acumulacién de capital mediante la explotacién de la fuerza de
trabajo asalariada que labora dentro de los mismos y el encare-
cimiento de la mercancia-informacién que elaboran en su pro-
ceso de produccién cultural.

Es precisamente esta tltima modalidad la que, por su natu-
raleza netamente comercial, los convierte en un instrumento
de acumulacién de capital. Simultdneamente, esto mismo los
transforma, en la mayor parte de las superestructuras culturales
actuales de la sociedad capitalista contemporanea, en un radi-
cal filtro econémico que muy dificilmente puede ser superado
por los recursos del proyecto proletario en el marco del orden
establecido. Asi, observamos que los registros mas recientes re-
velan que para participar en la orientacién y direccién de los
aparatos de difusién de masas, los sectores sociales del capita-
lismo central interesados en utilizar sus ventajas materiales,
deben invertir una alta cuota de capital variable. (Ver cuadro 8).

Incluso esta participacién ha sido tan restringida por el mo-
delo comercial de la televisién capitalista que, en algunas areas
culturales, s6lo los grandes sectores monopélicos del capitalis-
mo central o transnacional pueden cubrir los requisitos de ac-
ceso a los aparatos de masas, marginando la intervencién de la

- Pequeiia burguesia y, obviamente, de las fracciones subalter-

nas, Los casos més recientes los encontraremos nuevamente en
Estados Unidos donde, en 1973, el costo de produccién por ho-
Ia de programas como “Gunsmoke”, “Columbo” o “Marcus

. Welby, M.D.”, asciende a 200 mil o 250 mil délares, aun cuan-

do éstas no son las emisiones més costosas. En 1971 y 1972 el

- Costo de compra de dos spots de 30 segundos en alguno de los

Programas populares como “Gunsmoke” y “The Odd Couple”
€N trece semanas, excede el millén de délares. El costo de un

 $pot de 30 segundos en el programa “The Carol Burnett Show”

e el periodo de primavera asciende a 17 mil délares, y para el

Ivierno ese mismo tiempo en el programa “The Nicolas Show”
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CUADRO 8. Costos de participacién de los sectores sociales
norteamericanos en TV, radio, revistas y
periddicos (1970 y 1977) 3

1970 1977

_Unidad publicitaria (délares) (dolares)
Tiempo de primera en television de

30 segundos 21 000 43 000
Tiempo diurno en televisién de 30

segundos 3 550

Mensaje comercial marginal en "

televisién de 30 segundos (en todos

los mercados) 8 100

Tiempo de 60 segundos en radio

(promedio de 4 estaciones) 1 500

Mensaje comercial de 60 segundos en

radio (todos los mercados) 5 500

Revista, 4 paginas en color (promedio

de las 50 mas importantes) 19 000

Peribdico, pagina en blanco y negro

(promedio diario) 1760

Nota: Estas cifras son promedios; los programas y las publicaciones individuales
pueden ser radicalmente diferentes (ver Fajen, 1979:74). 4

FUENTE: “Annual Review of Media”, Media Decisions, agosto de 19
y compras actuales. g

se eleva a 64 mil délares. En la primavera de 1977, un minuto de
programacién costaba 100 mil délares (Phillipof, 1977:36).

Esta situacion se incrementa para el periodo 1977-1978 en
donde se observa que el costo de participacién publicitaria ¢
30 segundos en la serie “Los Angeles de Charlie” que fue tran:
mitida por la cadena ABC, ascendi6 a 115 mil ddlares. (Fajer
1979:73).

Esta caracteristica, que impide la expresion de los inter
proletarios a través de la difusion de masas, la hallamos
bién en el capitalismo periférico, en donde con otras modali
des se relega igualmente la participacion cultural de los se
res trabajadores. No escapa a esto la estructura econémica
sistema de aparatos de difusién de masas del capitalismo mexi
cano. (Ver cuadros 9, 10 y 11).

De esta forma, ocasionado por su alto costo de compra
tiempo o de espacio en los medios dominantes, los sectores
bajadores casi no tienen posibilidades para intervenir en i
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CUADRO 9. Costos de participacion en la TV mexicana (1979)

Televisién

(Televisa-Canal 2)

Horario*A”
(24:00 a 17:00 hs.)

Horario “AA™

(17:00 a 19:30 hs.)

Horario “AAA”
(19:30 a 24:00 hs.)

Precio den-
tro del

Precio en
corte

Precio den-
tro del
programa

Precio den-  Precio en
tro del corte

Precio en
corte

Tiempo
de
duracién

programa

programa

$12 000.00
$18 000.00
$24 000.00
$36 000.00

$ 9 600.00
$14 400.00
$19 200.00
$28 800.00

$18 000.00
$27 000.00
$36 000.00

$50 400.00  $54 000.00

$16 800.00
$25 200.00
$33 600.00

$26 400.00
$39 600.00
$52 800.00
$79 200.00

$21 600.00
$32 400.00

$43 200.00
$64 800.00

20 segundos
30 segundos
60 segundos

40 segundos

FUENTE: Medios audiovisuales. Tarifas y datos, México, Medios Audio-

visuales Mexicanos, S.A. de C. V., Nam. 81, marzo-mayo de 1979, p.

174.




CUADRO 10. Costos de participacién en la radio metropolitana
(1979)

Radio
(Radio Felicidad - XEFR)

Tiempo de duracién Costo
5 segundos $ 69.00
10 segundos $ 88.00
20 segundos $ 116.00
30 segundos $ 146.00
40 segundos $ 205.00
60 segundos $ 311.00

FUENTE: Medios audiovisuales. Tarifasy datos, México, Medios Audio-
visuales Mexicanos, S.A. de C.V., marzo-mayo de 1979, p. 97.

orientacién de la produccién, transmisién e inculcacién cultu- =
ral que efecttian los medios hegeménicos, con el fin de difundir
a través de éstos sus intereses de sector. Con ello, la cotidiana E
direccién moral de la sociedad fundamentalmente queda en
manos de las fracciones dominantes que gobiernan la forma-
cién social. ;

Esta realidad significa que, ademas de haberse convertido -
en los principales aparatos de hegemonia por el alto desarrollo
de sus propiedades materiales (amplio radio de acci6n ideol6gi-
ca, temprana multisocializaci6n de la conciencia, gran capaci--
dad de legitimacién continua y acelerada, enorme poder de
formacién de consenso y de movilizacion de los agentes so-
ciales), los aparatos de difusién de masas funcionan bajo la~
estructura de operacién vertical que imponen las necesidades
de existencia y reproduccion del capital. De aqui un argumen- |
to més por el cual los sectores dominantes los emplean como sus
principales aparatos de hegemonia.
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CUADRO 11. Costos de participacién en la prensa nacional (1979)

Prensa

(Periodico: EI Heraldo de México)
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El financiamiento econémico

La propiedad privada de los aparatos de difusion masiva
constituye el factor principal que determina, prioritariamente,
la operacién simbdlico-cultural que desempeifian éstos en la
estructura del modo de produccién capitalista. Aunado, pero
subordinado a esta primera variable, el financiamiento econd- =
mico, especialmente de la transmisién de sus mensajes, consti-
tuye el segundo factor que, en tltima instancia, y en forma
mas rigida y directa que el primero, condiciona la funcién cul-
turall que desempefian los medios al interior de la superestruc-
tura social y en la articulacién del blogue histérico de la forma-
cion capitalista.

La primacia de la propiedad juridica de los canales sobre el.
financiamiento econémico de los mismos en la determinacion
de su produccién discursiva, se debe a que aquélla es el princi-
pal factor social que otorga el poder més amplio sobre los me- =
dios de difusién. De esto se deriva que el resto de los elementos
que contribuyen a definir su especifica funcién superestructu- -
ral quedan sobredeterminados por las directrices centrales im-
puestas por dicho factor. Por ello, el financiamiento total o
parcial de sus operaciones queda sujeto a las politicas de acep-
tacién o rechazo que sefialan sus propietarios, ya que son éstos
quienes detentan el poder definitivo sobre dichos aparatos de
hegemonia cultural, y quienes, en Gltima instancia, deciden el
grado y la forma de orientaci6n ideologica que deben adoptar

ante las diversas coyunturas por las que atraviesa el desarrollo
social. I

Sin embargo, no obstante encontrarse subordinado el finan-
ciamiento econémico de los transmisores a los lineamientos
materiales politicos y culturales que indican sus propietarios,
entre ambos existe una permanente relacion bilateral de d
pendencia de clase: una simbiosis de clase. Es decir, por un
parte, para mantener en marcha la operacion cultural de 1
aparatos y realizar su proceso de extraccion de valor cor
empresas econémicas, los propietarios se encuentran fuer
mente necesitados de los grandes capitales acumulados por I
sectores econémica y politicamente poderosos que, por lo ¢
min, dominan las mas relevantes ramas de la produccion
C§onal. A su vez, por otra parte, el gran capital que los fina

cia, se ve obligado a emplearlos para conquistar, por un lad
la realizacién masiva de su ciclo econémico mediante la diftt
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si.ép y venta colectiva de sus mercancias, y por el otro, para le-
gitimar las contradicciones sociales que genera la existencia
SI.mple y la reproduccién ampliada de los diversos tipos de ca-
p}tales que controlan y administran a su favor: el capital finan-
ciero, el capital industrial y el capital comercial. Asi, con obje-
to de obtener los beneficios superestructurales que aportan ta-
les complejos culturales, los sectores dirigentes financian 1la
operaci6én global de los mismos orientando orgdnicamente su
desempefio estructural como “industrias culturales”.

: De aqui que tales fracciones hegeménicas (burguesia comer-
cial, L:uurguesia industrial, burguesia financiera, etcétera), ejer-
zan e impongan fuertes influencias politicas en la determinacion
de la funcién y direccién hegeménica que los medios desempe-
fian. pichas presiones no varian grandemente de las politicas
que ejercen sus propietarios, puesto que desde un punto de vista
global, ambos sectores, con ligeras variantes y contradicciones
secundarias, patrocinan y defienden el mismo proyecto de de-
sarrollo y de cohesién social que se implementa en la formacién
dependiente.

_En consecuencia, en el modo de produccién capitalista, de-
bido a la necesidad de mutuo apoyo y a la dependencia recipro-
ca que existe entre los propietarios y los financiadores de los me-
dios, no encontramos grandes discrepancias ni conflictos agudos
en las directrices de operaci6n social que fijan unos y otros, ya
que ambos. constituyen el sector dirigente y, por consiguiente,
dentro de una perspectiva global, comportan los mismos intere-

_ ses de la clase en el poder: los intereses del capital.

Este control ejercido por las diversas fracciones de la clase
hegeménica sobre los canales masivos de difusién, para conver-
tirlos en sus principales aparatos de irradiacién y subyugacién
ideolbgica, se efectia esencialmente bajo dos modalidades:

a) A través de la total o parcial subvencién econémica E;ue
realizan las principales fracciones de la clase econémica y poli-
tlcan?ente poderosa, especialmente por parte del estado que fi-
nancia y ampara las operaciones de los canales con objeto de
adquirir sobre la direccién ideolégica de los mismos el suficien-
te p_Oder politico que le permita orientar su produccion, distri-

ucién e inculcacién cultural hacia la proteccién y conserva-
¢ion de sus intereses dominantes. Los convierte asi, total o par-
C}ﬁllmente, en sus aparatos ideol6gicos de dominacién y aliena-
Cion mental.,

b) A través de la inversion de capitales, que principalmente
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el sector comercial e industrial gasta por concepto de publici-
dad en las diversas instituciones de difusién masiva con el fin de
dar a conocer sus productos y provocar el consumo generaliza- |
do de los mismos. Esto les permite obtener un poder casi abso--
luto, no directamente sobre la naturaleza juridica del aparato,
sino sobre el espacio de difusién temporal que adquieren para |
su comercializacion. .

Tal sujecién cultural les permite elaborar y difundir espe- 3
cialmente aquellos mensajes que, en primera instancia, les po-
sibilita realizar, lo mas eficiente y aceleradamente posible, el
proceso de ejecucién de la produccion industrial y de la distri-
buci6én comercial que son las bases econémicas que les dan ori-
gen y las sustentan como fracciones dominantes. Todo esto se
alcanza gracias a que, tanto para los propietarios de los medios
como para los sectores econémicamente dominantes que patro--
cinan la operaci6n cultural de los mismos, su objetivo y su pre-
ocupacién primordial es la obtencién de méximas ganancias,

Esto revela que en el nivel superestructural del modo de pro-:
duccién capitalista,

hacer dinero no es de ninguna manera incompatible con hacer
politica, y en un sentido més general, con el adoctrinamien
politico. Asi pues el objetivo de la industria del “entretenimie
to”, en sus diversas formas, tal vez sea la ganancia, pero el co
nido de su produccién no estd por ello, ni de ninguna maner:
exento de connotaciones politicas e ideologicas de carécter mas
menos definido (Miliband: 1976:217)."*

12 pcta segunda intervencién que los sectores econ6micamente poderosos
canzan sobre los medios de comunicacién, se deriva de las fuertes inversion
publicitarias queéstosrealizanen losmedios. Porejemplo, dice Guerin(1964: 13!
“la prensa moderna de libre informacién no puede vivir sin la aportacién fina
ciera que representa el lugar reservado en las columnas de la publicidad [«
pues en los ingresos de un diario moderno rentable, la publicidad entra con
del 60%”.

Revisando el fundamento econémico de otros medios, encontramos qu
ejemplo “en Brasil, como en casi toda América, la publicidad es la prinei]
fuente de recaudacién de la prensa, la radio y la television. Se puede caleu
que casi el 80% del gasto de los diarios es pagado por la publicidad”. Citado
Dos Santos (1976:-79).

En relacion a las ganancias de los medios por concepto de publicidad, cons
tamos que “segtin los calculos de los expertos, los ingresos publicitarios son la

. se de sustentaci6n financiera del cine en un 40%, de la prensa en un 70%, ye
la radio y television comercial en un 100%". Castafo (1973: 54). Segtn E
and Publisher, el diario corriente con 50 mil ejemplares de circulacion obti
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L.a concentracién de poder que la oligarquia nativa y trans-
nacx'onal alcanza sobre el gobierno de los aparatos de difusién
masiva

provoca que una segunda fuente de presién conformista y con-
sc::rvadora sobre los peri6dicos y los deméas medios de informa-
c1.6n sea la que ejercen, directa o indirectamente, los intereses ca-
pitalistas, ya no como duefios sino como compradores de publici-
dad. La influencia politica directa de los grandes compradores
de publicidad en los medios comerciales de difusién no tiene por
qué exagerarse. Sé6lo ocasionalmente tales compradores de publi-
c‘rdad pueden o intentan siquiera dictar los contenidos y las poli-
ticas de los medios cuyos clientes son. Pero su clientela, no obs-
tante, tiene una importancia fundamental para la salud econé-
mica dle la empresa de la difusién, pues constituye la vida de los
pf-znédwas y, en algunos casos, aunque no en todos, los de las re-
vistas, de la radio v la television comerciales. Este hecho tal vez
hgga algo més que reforzar una disposicién general de estos me-
d_ms de difusién a tratar con cuidado excepcional todo lo rela-
monafio con dichos intereses poderosos y valiosos. Pero eso es iitil
tslu'nblén, puesto que dan nuevas garantias a los circulos de nego-
cios, en general, de que se les tratard con comprensién llena
de simpatia, y a la “comunidad de los hombres de empresa”, por
1? menos se les concedera esa indulgencia que rara vez o nunca se
tiene para con los intereses obreros y los sindicatos; su desagrado
no tiene la menor importancia (Miliband, 1976:222-223).113

76% de sus ingresos de la publicidad (50% de la publici
. publicidad local, 15% de la na-
clongl y 11% de los anuncios clasificados). El resto de los ingresos del peri;dlil:o
proviene de la circulacién. Citado por Terrero (1975:7).

1
3 A_bundando en el tipo de determinaciones que ejercen los sistemas que fi-
nancian el funcionamiento de los medios sobre las politicas culturales de los mis-
mos, P. Baran (1969:198) aclara que “la formulacién de programas y las politi-
cas editoriales de los medios de difusién y del anuncio estén sujetas a dos influen-
cias contradictorias. Como, por razén natural, los anunciantes desean contar
con g] méximo auditorio posible, se preocupan por evitar cierto ambiente quie
1pudlem ser antagénico a los intereses de probables clientes futuros y, por tanto
tos medios de publicidad prefieren seguir una politica conservadora y no de
indole polemista en la preparacién de sus programas y editoriales. No obstante
en 10_ que les ofrecen los medios de publicidad es mas probable que el interés del
Piiblico se despierte si sus programas contienen elementos novedosos, o se les ha-
¢en més atractivos por las tensiones emotivas que excitan las controversias, los
Eoncursog, y las competencias, la solucién que adoptan comiinmente los directi-
n:Js de las empresas de publicidad es la de admitir dichas tensiones, pero sola-
mente en ciertos topicos de importancia: programas de acertijos, deportivos, de
3 Mpetencias entre concursantes y discusiones sobre temas publicos mas o me-
0s inofensivos, o bien entre locutores cuyas opiniones no difieren mayormente”,
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Sin embargo, a pesar de esta sobredeterminacién estructural
que el estrato gobernante alcanza sobre estas instituciones
creadoras, difusoras e inculcadoras de multiples formas de

conciencia social

no se descubre facilmente la influencia que ejercen los anuncian-
tes sobre las politicas editoriales de los medios de difusién; em-

pero, es importante advertir que no hay necesidad de presupo-

ner alguna condicién nefanda entre los anunciantes y quienes
proyectan la politica publicitaria de los medios de difusién para
poderse explicar la orientacién uniformemente conservadora que
guarda la postura editorial de estos Gltimos. Esta actitud conser-
vadora se explica adecuadamente por el hecho de que los pro-
pietarios y los funcionarios que dirigen los medios de difusién no
son en modo alguno diferentes, en lo que respecta a sus actitudes
bésicas, mentalidad y orientacién politica, de los propietarios y
funcionarios de las empresas que se anuncian (Baran, 1969:197-
198).

Dicha situacién nos permite comprender con claridad que -

con los

recursos dedicados a la compra de espacio en los periodicos y re- =

vistas, y tiempo en las radiodifusoras y televisores [...], los publi-
cistas se convierten en los dictadores del contenido editorial y de
programacién de los modernos medios de comunicacién y los
orientan hacia la enajenaci6n del lector, radioyente y espectador ]
para elevar constantemente sus niveles de consumo (Sahagin,

1974:86).

Por otra parte, a nivel internacional,

dicho gasto sirve de instrumento a los poderosos consorcios inter-
nacionales para dominar a los medios de comunicacion masiva,
reduciéndolos a “medios publicitarios” que son utilizados, por un:
lado, para enajenar a las masas consumidoras, y por otro, para.
lograr los fines de la penetracion ideolégica del imperialismo.
Los métodos son similares y, para aplicarlos entre las agencias
publicidad y otras empresas multinacionales, especialmente 1
que tienen su casa matriz en los Estados Unidos, se ha establ

_do en todo el globo un maridaje de verdadera influencia univ
sal (Sahagtn, 1974:86).

Todo esto se realiza a través de las agencias de mercado
nia y publicidad, que son los instrumentos por medio de I
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cual_&s se ejerce la compra y venta del tiempo disponible en los
medios y, por lo tanto, la presién politica sobre sus lineamien-
tos de direccién cultural o informativa.

Por estas razones podemos considerar que

l?r: agencias publicitarias, ya sean las de propiedad nacional o las
filiales de grandes agencias internacionales, son eslabones funda-
mentales del sistema de dominacién externa. Como principales
agentes de financiamiento de los medios, se desempefian como
propagadores no s6lo de los patrones de consumo que requiere el
sistema capitalista para su operacién, sino también de los mitos
pol?hcos y culturales de este sistema. Impiden en esta forma la
ra01qnalizaci6n de las demandas, asi como el desarrollo de una
conciencia colectiva inspirada en los valores auténticamente na-
cionales y latinoamericanos, compatibles con el disefio de una
nueva sociedad (Martinez Terrero, 1975:86).

En consecuencia,

el tinico objetivo de tales empresas anunciantes, es la utilizacion
de los MCs, para un aumento de las ventas de sus productos y la
consolidaci6n del sistema. En definitiva, los MCS, con todos los
programas, dependen por completo de tales empresas anuncian-
tes, ya que es su tinica fuente de intereses. Por ello, en el modo de
p_roduo?ién capitalista, toda la actividad comunicacional comer-
c;a.l esta viciada en su raiz, pues est4 sujeta a los intereses comer-
ciales (Terrero, 1975:86).

Es esta realidad la que nos permite pensar que, en la forma-

- cién capitalista, la publicidad tiene un car4cter eminentemen-

I_fe politico y que 5.610 se destina a los medios de difusién que de-
gus:nd:len las posiciones politicas sostenidas por el grupo de las
randes empresas, particularmente 1 j -
10700 as extranjeras (Dos San

114 f
_ Al respecto Dos Santos afiade que “su poder le garantiza no
E‘i]tlitﬂnal de los diarios, sino el de las noticias y hasta%.l de su vida iﬁ?ﬂiﬁiﬂtg
dacn}?s anos se denunciaron casos que afectaron por lo menos a dos jefes de re-
Bah?oné dmpedu.:los por la accién de estos grupos (Antonio Callado y José
Otra,sa,' gl Corre;? de Manfu_z) hecho que, por lo demas, acontecié a muchas
3 wgic?mas de similar politica. Otras veces la coaccién se ejerce sobre el mate-
b publicado, como en el caso de las series de reportajes de Justino Martins
Pl;%rla URSS en A{achefe, de la cual sélo apareci6 la primera parte” (ibidem).
Ay Otria a];isj:e, ‘el profesor Meynaud ha indicado que el control que los inte-
B -'lFaPt listas ejercen sobre gran parte de la prensa en Italia produce una
cilidad ejemplar’ respecto de sus ‘tesis y preocupaciones’. En relacién a Fran-

139



-

El marco juridico

No obstante el amplio poder de direccién politica que me-
diante la posesién de su propiedad y del control de su finan-
ciamiento alcanzan las miltiples fracciones del sector hegem6-
nico sobre los aparatos de transmisi6n colectiva, con objeto de
extender y consolidar su base de dominio, legitimar su poder y -
control sobre éstos, y garantizar el subordinamiento cultural |
de los mismos a un nivel minimo que asegure la conservacioén y.
renovacién ideolégica de sus relaciones sociales imperantes, és--
tas crean, a través del estado y de sus funcionarios especializa-
dos a nivel juridico-politico, una intrincada superestructura de
regulacién juridica que fija los limites y las pautas sociales que
debe observar el comportamiento global de los medios. j

Se crea asi una elaborada “moral oficial” que delimita los’
mérgenes de comportamiento de la cultura de masas, y cuyo.
epicentro es la ideologia dominante de la “libertad de expre-
si6n”. La internalizacién de dicha racionalidad operativa es
tal grado eficaz en los momentos de hegemonia social que, po
lo general, no se requiere la intervencion represiva del estado
para hacerla cumplir, sino que es observada por los trabajado=
res de los medios debido a los mecanismos de “autocensura™

cia, se ha dicho que, ‘las consignas que el dinero hace pesar sobre la pren
consisten en prohibiciones, en no mencionar temas o dar instrucciones sobre
que hay que publicar’ La presién cambia segiin los paises y segiin los periodie
Pero independientemente que la presion directa de los intereses capitalistas
grande o pequefia, 0 aun inexistente, en todas partes perjudica grandemen
las finanzas de los periédicos y revistas al ponerse en contra de los circulos de
gocios. Nada tiene de sorprendente que los érganos de la extrema izqui
incluso donde como ocurre a veces, tienen una gran circulacién, no pueden
fiar en obtener mucho dinero por concepto de publicidad pagada por las em
sas, o del gobierno™.

“En este sentido se observa que las razones primordiales de los problemas
némicos de la prensa comunista en Italia no parecen estribar en una circul
insuficiente, sino mas bien en la falta casi completa de publicidad pagada, co
muestra claramente una comparacién con los periddicos independientes n
grandes e influyentes. Mientras que El Corriere della Sera dedica el 45%
espacio a la publicidad y a otros anuncios pagados, y La Stampa el 43%, L
td s6lo puede contar con un 6%."

“También resalta la exclusién sistematica del Morning Star de las in
en publicidad del gobierno, lo cual produce una situacién que hace que
bierno laborista, mientras castiga a un periédico de la extrema izquierda

buye grandes subsidios a sus méas acerbos criticos de la derecha” (Mi
1976:224). :

140

. bur,
' {i “Sempeniaron los més relevantes medios de difusién controlados por los sectores
.‘murgt‘nta en el periodo de transicién

ar A, Mattelart (1973a:63ss),

] or otra
‘.\ri&n

que impone la misma estructura de operaci6én vertical de és-
tos, 15

Delimitando en esta forma el entorno politico de la accién
social de los aparatos culturales, la clase en el poder cuenta con
el marco de referencia racional y el consenso de legitimacién
social que la sitiia, mediante sus aparatos juridicos, como la
instancia legal que debe dictaminar valoritariamente sobre la
legalidad de las practicas culturales que se efectian al interior
de la formaci6n social.

La construccién de dicho consentimiento la autoriza, en pri-
mer término, a juzgar cuando son licitas o ilicitas las acciones
estructurales y superestructurales que desarrollan los medios v,
en segundo lugar, a legitimar de la manera mas “natural”,
“justa” y “patri6tica”, su misi6n de censurar, reprimir o destruir
en nombre de la “ley”, del “bien comiin” y del “orden ptblico”,
a aquellos aparatos de difusién que, en un intento de crear o
apoyar la emergencia de una nueva superestructura de concien-
cia que organice y movilice a los sectores mayoritarios en fun-
cién al establecimiento de un nuevo proyecto politico de rela-
ciones sociales alternativas, rebasan la 6rbita del orden-econé-
mico, politico e ideol6gico que requiere la existencia y reinstala-
ci6n del capital nacional e internacional,!16 -

En esta forma, mediante la intervencién de diversas estruc-
turas de mediacién primaria (propiedad, financiamiento y
marco legal de operaci6n), y a través de innumerables estruc-
turas de mediacién secundarias (control de los ide6logos de los
medios, subordinacién de la forma y contenido de los discur-
sos, determinaci6n de la direccién y velocidad de vehiculiza-
cion cultural, gobierno privado de la tecnologfa com unicativa,

[ .' Sujetamiento de la dinamica de infusién cultural, etcétera), el
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: Algunos ejemplos legales que muestran cémo la accién de los medios queda

S'lli ordinada por el contorno que lo enmarea, los encontramos en: Pinto Marzal
éﬂ?;’ji Agudo Freites (1976); Pinto Marzal (1974) y Granados Roldan (1978:
us

Soblje el caso es sumamente ilustrativo analizar la represion “legal” que la
gussia chilena y la junta militar ejercieron sobre la tarea revolucionaria que

politica de 1970 a 1973 en Chile, consul-
parte, si bien existen otros tactores de carécter secundario que inter-

asen secundariamente en la determinacion de la funcién que ejercen los me-
» Por razones de espacio no los desarrollaremos en este ensayo.
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capital logra orientar la funcién ideolégica de los principales
aparatos culturales de inculcacién de masas hacia su proyecto
simple y ampliado de reproduccion desigual.

La impermeabilidad a lo subalterno

Apoyado en el dominio de los factores primarios y secunda- -
rios que sobredeterminan la accion estructural que ejercen los
canales del consenso colectivo, el sector dirigente conquista el
gobierno casi total sobre la orientacion cultural de éstos, adop-
tandolos como sus principales aparatos de hegemonia social y
permitiendo, paralelamente, el funcionamiento de una “relati-
va autonomia” de operaci6n ideol6gica que no amenace la exis-
tencia de su monopolio cultural. De esta forma, con objeto de
conservar y reproducir psicolégicamente, de la manera mas
amplia e inmediata posible, su sistema social de desarrollo asi-.
métrico y su organizacién de dominacién vertical, tales institu=
ciones son canalizadas hacia la produccién y difusién masiva
de la ideologia dominante, inculcandola sobre los multip
campos de conciencia que representan los numerosos agentes
sociales inscritos en los limites histéricos de la formacién capi=
talista. §

El control unilateral de su orientacién discursiva perm
que sus directrices de sentido sean manipuladas con base en lo
requerimientos de existencia y reproduccién de las necesida
materiales y politicas del sector en el poder. Esto es, a trai
del sello de clase que imprime el grupo hegeménico sobre la
producci6n, circulacién y consumo de los bienes culturales q
generan los medios, éstos siguen la tendencia de canalizar
atencién de su auditorio cautivo hacia el conocimiento exclusi:
vo de los intereses coyunturales que son necesarios para la
pansién de la minoria social que retiene el poder econémi
politico e ideol6gico-cultural de la sociedad global.

Ante tales condiciones de control, los sectores trabajada
quedan marginados de la direccién del aparato de la cultura
masas. Cuando mas, el principal recurso con que cuentan
fracciones subalternas es su presién organizada como fuerza
trabajo: su derecho a huelga y de organizacion gremial. F
ante esta alternativa, los funcionarios de la superestruct
cultural se encargan de mantener fuertemente ideologizad
controlada a dicha fuerza de trabajo, a través de muiltiples 1€
vindicaciones reformistas y de avanzadas técnicas de relacion€
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p_ﬁblicas (control psicolégico de la conciencia de clase asala-
riada a través de una sutil manipulacién de la imagen de la
empresa capitalista) para evitar su subversién.

Por ello pensamos que es falso el optimismo idealista de Hans

Magnus Enzensberger (1976:76) quien formula, que

los_ nuevos medios disponen de una estructura igualitaria. Cual-
quiera puede participar en ellos mediante un proceso sencillo de
inserci6n (switching). Los programas mismos no son cosas mate-
nal&f y pueden ser reproducidos a voluntad. En este sentido los
mef:hos electrénicos son completamente diferentes de los medios
antiguos como el libro o la pintura de caballete, cuyo carécter
exclusivo .de. clase es obvio. Los programas de televisién para
grupos privilegiados son ciertamente concebibles de un I‘Ill)OdO
técnico —televisién de circuito cerrado— pero se oponen a la
estructura del medio. De una manera potencial, los nuevos me-
dios eliminan todos los privilegios educativos y ’por consiguien-
te, el monopolio cultural de la intelligentsia b’urguesa Esta es
una della.s razones del resentimiento de la intelligentsia r.:ontra la
nueva industria. En lo relativo al espiritu que se empefian en de-
fe:}der contra la “despersonalizacién” y la “cultura de masas”
mientras més pronto lo abandonen mejor. ’

Sin emb?rgo, la realidad superestructural del capitalismo
contemporéaneo desmiente esta concepcién metafisica del pro-
blema: mientras més avanzada sea la estructura monopélica de
Los medios, se observa que la participacién de los sectores su-

alterpos en su operacion y direccién, se reduce a un grado ce-
ro de intervencion por via pacifica. Es por ello que, ante este
panorama de sometimiento hegeménico de los apara,tos de ma-
sas y fre':nte a Ja necesidad creciente que presentan los sectores
revolucionarios de participar en ellos para crear y conservar su
nuevo consenso subalterno, los grupos insurgentes han acudido
a la creacion de otras estrategias de intervencién de naturaleza
militar para afectar la direccién de los medios.
£ SEceu is(;z 1:1:)anera,l a tlravés .dfe los facto.res de control primarios
g oo dn s que atl: ase dm-gente aplica sobre los aparatos de
Queda en poder del sector domi (o St ke
R r dominante, y por lo tanto en manos
e Rl a:i’at la ZlaC(l:lon en el_ poder esto significa el subor-
Ee politico de los principales recursos superestructu-
con que cuentan las sociedades contemporéneas para im-
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poner su visién del mundo y de 1a historia, sin oposicién de una
aguda lucha de clases al interior de los mismos por parte del
sector subalterno. Con esto, los medios dominantes de difu-
sién, como intermediarios técnicos de las relaciones sociales, se
convierten en los mediadores mas amplios, a través de los
cuales y siguiendo la perspectiva de la reproduccién del capi-
tal, se establecen los vineulos estructurales de mayor dimensién
cuantitativa con la totalidad de agentes sociales que transfor-
man la formacioén social. La comunicacién de masas se consti-
tuye asi en el factor principal de la superestructura cultural que
cotidianamente realiza el bloque histérico capitalista en su ma-

yor cobertura social. En consecuencia, cada vez es mas necesa-

rio decodificarlos dentro de su “hdbitat natural”: la totalidad =

social.

LA REPRODUCCION DE LA CALIFICACION DE LA FUERZA DE
TRABAJO

El andlisis educativo de los medios de comunicacién

La produccién de la conciencia cientifica sobre las funciones:

histéricas que desempefian los aparatos de comunicacién de
masas al interior de la sociedad moderna, ha sido fruto de di-
versos esfuerzos tedricos, metodolégicos y précticos de la inves:
tigacién contemporéanea. Dentro de estos factores, destaca por
una parte, la influencia obrada por la investigaci6n, a traves
de la acumulacién creciente de diversos conocimientos, esp
cialmente provenierites de las ciencias sociales, que han modifi
cado el entorno conceptual con el que se relaciona la teoria cl
sica de la comunicacién colectiva. Por otra, resulta también 1
contribucién que ha generado la constante tarea de autocriti
y reinterpretacion de la misma, desde distintas perspective
epistemolé6gico politicas, particularmente de las dimensiones
funcionalistas, estructuralistas y materialistas. -

Sin embargo, no obstante haberse avanzado en forma signi-
ficativa en este quehacer intelectual, existen multitud de as-
pectos sobre la investigacién de los medios de comunicacién
su relacién con la sociedad, que atin no han sido abordado
Dentro de esta amplia cobertura de matrices de interpretac
sobre el desempeo social de los medios de comunicacion, d
taca relevantemente la concepcién materialista de la comu
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cacion por su esfuerzo tedrico, sin precedente, de intentar
comprender y transformar la préctica cotidiana de éstos desde
una Optica totalizadora de interpretacién histérica.

No obstante lo anterior, debido al notable retraso histérico
que se observa en el analisis de la superestructura cultural (y
sus correspondientes aparatos ideolédgicos de estado), y al im-
pacto correlativo que esto ha provocado en el estudio de los
aparatos de difusién de masas, inicamente han sido descubier-
tas y abordadas, desde la concepcién materialista de la histo-
ria, dos funciones estructurales que ejercen los medios al inte-
rior de la_ form acién capitalista: la de produccién, circulacién e
inculcacién de la ideologia, y la de contribucién al proceso
globa.al de la acumulacién de capital, por medio del discurso
pub'hcitario (esta tltima, menos desarrollada que la primera).

Sin embargo, otra tercera y nueva funci6én mas que actual-
mente Elesempeﬁa una tarea todavia poco estructural, pero que
cada dia adquiere una posicién mas organica dentro del proce-
so de reproduccién capitalista y de la dindmica de cohesién de
la estructura social, es la que ejercen los aparatos de difusion
de masas al contribuir en la reproduccién de la calificacién de
la fuerza de trabajo, o de la capacitacion de la mano de obra.

Aunque hasta el momento han sido estudiadas de manera in-
suficiente la funcién econémica y politico-cultural que practi-
can los aparatos de difusién, puede decirse que, en la actuali-
dad, ya se empieza a adquirir, a nivel nacional y mundial de
las formaciones capitalistas contempordneas, una conciencia
glob.a’l, cada vez mas clara, que permite enfrentar la transfor-
macién y utilizacién reconvertida de ambas operaciones es-
truc.turales desde la perspectiva materialista.

Si bien es cierto lo anterior, también es verdad que esto tlti-
mo no puede afirmarse sobre la funcién mas reciente que han
Empe?:ado a ejercer los aparatos de difusi6n colectiva, al
contribuir a reproducir la calificacién de la fuerza de tral;)ajo
dt?sde la década de 1940 en el capitalismo central, y desde la
década de los sesenta en las zonas de la periferia. Ello debido a
;]Ue,‘ pese a que .h-a sido estudiada por corrientes netamente

mpiricas, historicistas o funcionalistas, que no han rebasado
el nivel del mero registro descriptivo del fenémeno,!1” hasta el
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estEI\ltre los ‘priz‘mipalm trabajos que representan esta linea de investigacion,
acan los siguientes: UNESCO (1975): uNEsco (1970); Ramo Gil (1975); Cre-

_ Moux (1968); White (1976); Coombs y Ahmed (1971); King (1973):; Gonzélez
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momento, dicha funcién no ha sido explorada ni desarrolladao
incorporada por ninguno de los trabajos marxistas o de la
sociologia critica de la comunicacion colectiva con la dimen-
sién que le corresponde.'’® 3

Es decir, el avance teérico que ha mostrado el actual esta- -
do de desarrollo y de madurez de la teoria critica de la comuni-
cacién colectiva, no ha contemplado, en ningiin momento, que
en el presente los aparatos de difusién de masas desempenian
una nueva tarea histérica al contribuir a reproducir la capaci- §

Mayo (1973); Spain (1975); Mc. Anany (1976); Centro de Informacion en Tecno-
logia Educativa (1975); La Belle (1975); Lowry (1970); Silverman y Mc. Anany.
(s/d): Scharmm (1977); White (1972): Nualart Sanchez {1974); Tattenbach
(1974): McLuhan (1960); UNESCO (1969): Tunstall (1974); Gutiérrez Perez
(1972); Dumazedier (1965); Arguedo Zepeda (1978); Mc. Anany, Hornik y Ma-
yo (1974); Investigacién en teleducacién (1973); Fernandez Espinosa (1969);
Bernal Alarcén (1978); Schramm (1975); Grenhalm (1975); Waniewicz (1972):
Lallez (1970) y otros. .

Todos estos estudios, como plantean Noreene Janus y Rafael Roncagliole
(1980), se caracterizan por enfocar las relaciones entre educacion y medios de co:
municacién masiva como un problema restringido a las posibilidades de utili
los medios para incrementar la cobertura de la educacion formal. Asi, las dis
siones sobre este topico se han concentrado sobre los problemas de planeami
to, costos y efectividad de los medios masivos para transmitir mensajes educati-
vos. Un sinniimero de investigaciones han sido realizadas en torno a varia
que se refieren sea a los atributos de las audiencias (edad, sexo, ubicacion g
grafica, etcétera), sea a los medios mismos (tipo de medio, extension y duracid
de las transmisiones, etcétera), sea a los aspectos operacionales de la ensefia
(el medio solo o con profesor, solo o con textos de apoyo, etcétera).

Aun cuando estas técnicas puedan lograr un incremento significativo de lo
niveles de escolaridad y entrenamiento, lo cierto es que las relaciones entre €0
municacién masiva y educacién formal abarcan problemas bastante
complejos y relevantes que el uso de algunos espacios o tiempos de los medio
con fines educativos. f Ex

18 po- corriente critica de analisis de la comunicacién de masas, entendemos!
perspectiva de investigacion que se esfuerza por interpretar y transformar el fe
némeno de la comunicacién colectiva desde una 6ptica epistemologica de as
lacién totalizadora. Esto significa que comprende el proceso de comunicacis
no.a partir de los recortes ficticios que realizan las corrientes funcionalist
culturalistas sobre la misma, sino desde los procesos de creacion, reproducci
desestructuracién de la sociedad en su conjunto.

Por consiguiente, este quehacer se empefa en estudiar la dinamica dela
duccién, circulacién, vinculacién y consumo de la comunicacion social, a
de las necesidades econémicas, politicas, sociales y culturales que presenta ¢
momento histérico de la sociedad donde se incribe. En este sentido, las re
des informativas se analizan como productos del conjunto de relaciones hist

cas que las determinan y no como simples hechos aislad i
ples hechos aislados, atomizados y £
cionados de la estructura social donde actian.
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tacion de la fuerza de trabajo, con diversas modalidades pro-
pias de cada formacién social donde actian. Esto se observa es-
pecialmente en aquellos trabajos que, al intentar efectuar una
sintesis conceptual sobre el grado de conciencia global que se
ha producido sobre el funcionamiento de los medios de comu-
nicacién y de la cultura de masas, reconocen una diversidad de
operaciones, excepto aquella dirigida a la reproduccién de la
capacitacién de la fuerza de trabajo contemporanea.

Asi, por ejemplo, a principios de 1978 la Comisién Interna-
cional para el Estudio de los problemas de Comunicacién de la
UNESCO, elaboré un breve resumen interdisciplinario sobre el
campo de conocimientos que se han producido en materia de
comunicacién.'’® En éste se sefiala la relacién que existe entre
la comunicacioén, la realidad y los modelos de desarrollo; el ac-
ceso al derecho, los c6digos éticos y la libre circulacién de co-
municacién; pero no se contempla, en ninguna instancia, esta
nueva tarea estructural que actualmente ejercen los medios de
difusién de masas. Armand Mattelart y Seth Sieglaub (1979)
realizaron la mejor sintesis existente sobre la conciencia totali-
zadora que las ciencias sociales han elaborado sobre el fun-
cionamiento histérico de los aparatos de comunicacién colecti-
va. Incluyen los aportes de los cldsicos marxistas para estudiar
los medios de informacién, el modelo de ideologia de la clase
dominante, la formacién del modo de comunicacién capitalis-
ta y la funcién cultural que ejercen en la fase del capitalismo
monopolista e imperialista; pero tampoco, en ningiin momen-
to, formulan la nueva tarea pedagégica que realizan los medios
al contribuir en la reproduccién de la calificacién de la fuerza
de trabajo.

Nicholas Garnham (1979) analiza como deben ser estudiados
desde la perspectiva de la economia politica. Explica qué fun-
cién econdmica desarrollan al interior de la sociedad, c6mo el
capital les imprime su légica mercantil, c6mo se distribuye la
plusvalia cultural, y c6mo operan como industrias culturales;
pero no formula la nueva insercién de los aparatos de comuni-
cacion en el proceso de reproduccién de las fuerzas producti-
vas. Finalmente, a mediados de 1980, la Asociacién Mexicana
de Investigadores de la Comunicacién (AMIC) present6 ante la
Comisién Especializada sobre Medios de Comunicacién de la

1
t ? Que savons-nous sur la communication? Commission Intérnationale d' E-
ude Sur les Problémes de la Communication, nam. 9, UNESCO, Parfs, 1978.
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Céamara de Diputados de México, un valioso documento que
expone detalladamente cudl es la situacién general de los me-
dios de informacién en el pais (F. Fernandez, et al., 1980). En
dicho trabajo se presenta la historia, el desarrollo, los determi-
nantes nacionales y transnacionales y las distintas funciones
que desarrollan la televisién, la radio, el cine, la prensa, los sa-
télites y las revistas e historietas en México; pero, una vez mas,
tampoco se registra la nueva funcién ideolégico-instructiva
que operan a partir de su consolidacién como aparatos de
hegemonia.

La mayor aproximacién critica que conocemos sobre la for-
ma en que el aparato de difusién de masas realiza su tarea edu-
cativa, la encontramos tangencialmente en algunos de los va-
liosos trabajos del belga Armand Mattelart sobre la tele--
educacién infantil en las metropolis imperialistas y su exporta-
ci6n a la periferia.'?® Pero aun éstos, distan de concebir la
nueva funcién, que a partir de los anos cincuenta han empeza-
do a realizar los aparatos de difusiéon de masas, de contribuir
gradualmente a la calificacién de la fuerza de trabajo. ;

Por el contrario, siguiendo las dos lineas directrices que ha
desarrollado la tradicién critica de estudio de los fenémenos de
la comunicaci6n, las investigaciones aludidas plantean que, en -
efecto, éstos si ejecutan una labor pedagégico-cultural, pero
enfocada a la inculcacién de una nueva ideologia en el sector
educativo y secundariamente a la venta.de un nuevo tipo de
“mercancias educativas” que incrementan la tasa de acumula-
cién de capital del sector monopélico que los controla. :

Asi, en el primer caso, el concebir que el aparato global de la
cultura de masas inicia su funcién educativa por la urgencia
politico-ideolégica que enfrenta el sector dominante, para
inculcar un nuevo consenso que soporte las recientes contra-
dicciones generadas por las nuevas readaptaciones del capita-
lismo mundial, A. Mattelart (1974b:84), indica que, “el eslo=
gan ‘aprender riendo’ es la nueva forma de penetracion cultu-
ral imperialista con ropaje de entretenimiento que se da a tra=
vés de los teleprogramas educativos”.

ver A Mattelart (I977b:147-209); (1977a:146-24); (19730:40-43); (1973c:37
(1976b:84-101) Y{1974a:79-86)%22)‘ s ) (
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Ante esta novedosa operacion ideolégica,

muchos partidarios de esta nueva ola educativa de la televisién
norteamericana siguen argumentando a ciegas en favor de estos
productos. Y todo ello seguramente, porque, en comparacién
con las series corrientes y embrutecedoras como “Misién Impo-
sible” y “Patrulla Juvenil”, provocan una desaclimataciéon y
aportan algo mas que las anteriores. Seguir pensando en estos
términos significa no ver que detras de estos programas también
opera la enorme computadora del imperialismo que no tiene una
sola programacién y un solo circuito. Implica no ver las conse-
cuencias del desarrollo de las nuevas tecnologias en el reordena-
miento de las bases de su ofensiva ideologica mundial (A. Matte-
lart, 1974:85).

En el segundo caso, al abordar la tarea pedagégica que de-
sempena el aparato de la cultura de masas como una nueva ac-
tividad econémica que pretende aumentar el nivel de acumu-
lacién del sector transnacional, mediante la incorporacién de
la industria electrénica al terreno de la educacién, A.
Mattelart (1973b:40-43) expresa que

el deslizamiento de un entretenimiento masive hacia una educa-
cién masiva, va a la par con un desplazamiento de los centros de
elaboracion de los mensajes hacia los fabricantes de las nuevas
tecnologias. La funcién educacional se convierte en un servicio
l6gico de las grandes corporaciones que manejan la tecnologia
que permite fabricar los aparatos electrénicos que llevaran los
nuevos mensajes [ ...] Estas redefiniciones originan un nuevo tipo
de empresario cultural que intenta fusionar la produccién de se-
ries comerciales con la elaboracién de material pedagégico don-
de se aplican “las nuevas técnicas educacionales”.

El planteamiento materialista mas reciente que también se
aproxima a comprender que esta funcién desarrollada por el
aparato de la cultura de masas es algo mas que su tradicional
Operaci6n ideolégica, pero que tampoco supera el enfoque que
lo asimila como una mera funcién de legitimacién politica, es
una de las dltimas formulaciones de Nicos Poulantzas antes de
Su muerte,

Después de haber afirmado que en coyunturas de hegemonia
la escuela es el principal aparato de reproduccién de la califi-
cacién de la fuerza de trabajo, al analizar la crisis de la hege-
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monia de los partidos politicos contemporaneos reconoce que
en la actualidad

la reorganizacion del contenido del discurso dominante responde a
una modificacién de los canales y aparatos que lo elaboran y di-
funden; ella los acusa también. Los procedimientos de legitima-
ci6n del estado tienden a escapar de los partidos politicos en bene- =
ficio de la administracién. Esta evolucién corresponde al movi-
miento que traspasa a los medios de comunicacion de masas la
funcién ideoldgica principal de la escuela y de la universidad,
desplazamiento fundado en lo anteriormente sefialado, porque
el redespliegue de los medios de comunicacién de masas va a la
par con su control creciente por la administracién del estado, en
tanto que la l6gica y la simbdlica, a las que se recurre en el dis-
curso de dichos medios, reproducen calcadas las de la adminis-
tracién. Estos fenémenos se sitiian en la base de una crisis y una
declinacién de los partidos politicos (Poulantzas, 1979b:32, cur- =
sivas nuestras).

No obstante la presencia de estas dos importantes aproxima-_
ciones al problema, ninguna de ellas logra rebasar la perspecti-
va de la joven tradicién critica que pesa sobre la corta trayecto-
ria de la investigacion acerca de los medios de comunicacién
masiva. Ambas siguen oscilando dentro de la doble 6ptica ted-
rica, que sélo concibe la realizacion estructural de dos fun-
ciones tinicas por el aparato de la cultura de masas: su colabo-
racién en el proceso de creacién del consenso colectivo, me-
diante la inculcacién de la ideologia dominante; y su participa:
ci6n en el proceso de acumulacion de capital, a través de la cir-
culacién cultural de las mercancias. -

En este sentido, nos proponemos demostrar desde la persp -
tiva de la economia politica de los medios de comunicaci
que éstos han empezado a ejercer una nueva funcién estructu-
ral al contribuir a reproducir la calificacién de la fuerza de tra:
bajo contemporanea. Con esto aportaremos a la teoria critie
de los aparatos de comunicacién colectiva un nuevo capi
que hasta el momento no ha recibido atencion.

Hacia una nueva funcién estructural del aparato de la
cultura de masas

A diferencia de la creencia general que sostiene la tradi
.xp_amsta, y a través de la cual se presenta a la escuela com
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tnico aparato relevante que reproduce la calificacién de la
fuerza’de trabajo, nosotros pensamos que, debido al desarrollo
tecn’ologico, especialmente de caréicter electrénico, que ha
Sufrld? el sistema de aparatos de informacién de ma’sas cada
vez mas su reproduccién también est4 siendo efectuada ’por el
aparato global de la comunicacién colectiva, sin que hasta el
momento éste haya logrado suplir la tarea pedagégica ejercida
por el aparato escolar en el periodo 1970-1980.

Esto signfﬁca que, debido a las necesidades de adaptacién
que la dindmica de la reproduccién capitalista ha exigido
constantemente al aparato escolar, a partir del nuevo proyecto
de reestructuracion global del modo de reproduccién capitalis-
ta aplicado después de la Segunda Guerra Mundial, éste ha te-
nido que .modernizarse para, por una parte, resp(,)nder a las
nuevas exigencias de la acumulacién de capital que requiere la
moc.lerr_la fase de concentraci6n de valor por la que atraviesa el
capllt‘allsmo internacional, y por otra, para atenuar las crisis
politico-culturales que peri6dicamente provoca el principio de
de§arrollo desigual de la formacién capitalista: Por ello, ade-
mas de los constantes esfuerzos de renovacién interna del con-
tenido del capital cultural que inculca el aparato de ensefian-
za, uno de los aspectos de refuncionalizacién mas relevantes
que en las altimas décadas ha desarrollado el aparato pedagé-
gico, es la tendencia a elegir al aparato global de difusién de
masas como su principal prolongacién técnico-institucional
M ed.i ante éste, el estado y los sectores de poder que parﬁcipar;
en dicho proceso, ejecutan a escala ampliada las dos funciones
concretas que le corresponden a la escuela capitalista: la incul-
cacion de la ideologia dominante y la formacién de la capacita-
cion de la fuerza de trabajo.

Pero, gcuales han sido las principales causas del modo de
Produccién capitalista contemporéneo que han obligado a que
el aparato escolar evolucione y se modernice en tal direcc(ilén
histérica? En términos generales, podemos decir que han sido

* do . i
. dos las demandas: por una parte, el incremento de calificacién

ge la_fuerza’ de' trabajo que ha exigido la gran revolucién in-
ustrial capitalista, y por otra, la contradiccién que ha surgido

. entre el aumento demografico de la poblacién y la capacidad

de atenci6n del sistema educativo tradicional (consultar Es-

= teinou, en prensa).
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El surgimiento de los nuevos sistemas pedagogicos
de comunicacion

A partir de las modificaciones que ocurren en la base material
de la fase avanzada del modo de produccién capitalista, su
superestructura social entra en nuevas etapas de refuncionali-
zacién y transformacién histérica, para responder a las necesi-
dades y contradicciones nacientes que provoca el moderno pro-
yecto de desarrollo del capital. Por ello, a partir de las nuevas
modalidades que introduce el patrén de acumulacién de valor,
los aparatos del estado, y en particular los aparatos ideolégicos
del estado, se ven obligados a experimentar nuevas mutaciones -
y adaptaciones histéricas para poder continuar regulando a la
sociedad dentro de los margenes que imponen las relaciones ca- |
pitalistas de produccién. De no realizarlo asi, el modelo de
conduceién de la sociedad fijado por el estado dirigente se can-
cela, y con ello se ve amenazada la estabilidad del desarrollo de
la sociedad capitalista contemporanea. 3
Debido a la creciente demanda de calificacién que fija el ca-
da vez mas alto nivel de desarrollo tecnolégico de las fuerzas:
productivas, a la insuficiente capacidad del aparato tradi-
cional para cubrir el volumen que impone el inmoderado creci:
miento de la poblacién, a la periédica necesidad de inculcar d
forma més agil una nueva ideologia funcional para con las d
tintas coyunturas sociales por las que atraviesa el proyecto d
reestructuracién del capital, y a las necesidades del capital de
invadir las areas mas rentables de la producci6n social, incl
cultural, para reproducirse como relacién dominante que
nera plusvalia, los intelectuales dirigentes encargados de vi
lar la funcionalidad estructural de la sociedad civil, bajo m
distintas formas y grados de aplicacion, paulatinamente, h
prolongado las tareas de la escuela hacia el aparato global de
difusién colectiva, y muy en especial, hacia la television.
Por ello, la injerencia que a partir de 1940 se observa al inte-
rior del aparato escolar, demuestra que la escuela, sin aban
nar su tradicional labor grupal de formacién ideol6gica, cac
vez més se inclina por efectuar la reproduccién de la califi
cién de la fuerza de trabajo a través del empleo de las p
piedades superestructurales que le ofrece el desarrollo y la
ganizacién de la actual tecnologia comunicativa de masas
~ amplio radio de accitn ideol6gica, la temprana y asidua mult
socializacién de la conciencia de los agentes sociales, su gra
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capacidad de legitimacién continua y acelerada, su enorme po-
der de formacién del consenso y de movilizacié,n de los indil:fi-
duos, su permeabilidad al proyecto dominante y su hermetis-
mo ante el proyecto proletario.!

E}n esta forma, ante la imposibilidad del viejo aparato edu-
cativo para atender las nuevas exigencias del moderno proyec-
to de acumulaci6n de capital y ante las ventajas materiales que
aportan los nuevos soportes ideolégicos del consenso de masas
el aparato pedagégico se prolonga bajo la modalidad de lz;
tgcnologla comunicativa y de su particular forma de organiza-
016‘1‘1 social dando origen, a través dela TV, a programas como
la ; Telesecundaria”, la “Tele introduccién a la Universidad”
la ”‘Telei alfabetizacién de adultos”, la “Tele capacitacién obre-
ra”, la “Tele formacién profesional”, etcétera; mediante la ra-
dio, a lz'x “Radio instruccién técnica”, la “Radio alfabetizacién
campesina”, la “Radio preparacion indigena”, la “Radio capa-
mtam'én agropecuaria”, la “Radio escuela”, etcétera; a través
del cine, a la *Educacién audiovisual” al “Video ca;;acitacién
rural”, etcétera y mediante la prensa, al “Peri6dico didéctico”
al éPeri()dico comunitario”, etcétera. 1

on esta nueva operacién pedagégica de masa -
tructura cultural del modo é)e pr%dgulccién capitzlli:t:ugzreiise
avanzar en resolucion de tres contradicciones que ahogan al
actual proceso de reproduccién de la fuerza de trabajo: por
una parte, atiende colectivamente a la inmensa poblaciéri cIi'e-
ciente que demanda calificacién basica para el trabajo; por

121
" Enfatizando algunas de estas propiedades, la UNESCO sefi =
}E(L; que trae consigo ]a_ utilizacién de los medios de mmuni::ti::ig;lesogil!vgt?;
e ’lgc]:_acmn tienen un triple cardcter: se derivan de la dimensién potencial de su
gil:u a]ICO(‘:dz su rapidez de penetracion y de la riqueza de su ilustracién auditiva v
pes o .m ::l la L:jng fle estos aspectos ha suscitado aplicaciones concretas en mate-
el ios :;] acticos. Por ejemplo, la posibilidad de llegar a todos los alum-
o i aescuela n?edlante la radio y la televisién educativa, incité a crear for-
R ensenanlza directa en las cuales se utilizaba la television como extensién
i zas S{na tsct:i ar, y los programas eran a menudo una produccién de la ense-
e e::ls;calenlsa ;en_ el aula de c!ase. El carécter inmediato y la penetracion ins-
s ; a television educativa fueron los que provocaron su empleo en los
e nr orma d;dlm programas, como modo de informar a los profesores
ey nut;vvos métodos p_edagéglcc's, dg 1r_np[icarlos en ellos y de facilitar a los
o u z:]s1 experiencias E:ltla‘aprendj’za;e. Reciprocamente, la variedad de
ol .osba_tu wsue}lﬁ‘ permiti6 la realizacién de programas de radio y televi-
i ayo ge jetivo principal consistia en conseguir lo que resulta imposible en un
b saber, superar 1_35 limnteras habituales de la escuela o ilustrar conceptos
stractos mediante dibujos animados o interpretaciones escénicas. En esto
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otra, incorpora y eleva masivamente, a un costo social muy ba-
jo, el nivel de calificacion de la mano de obra de la poblacién
econémicamente activa y, en particular, del ejército industrial
de reserva que periédicamente se incorpora al sistema de ex-
traccién de plusvalor; y, finalmente, inculea de forma mas fle-
xible y continua una ideologid adecuada para la realizacion del
trabajo de competencia capitalista que requiere el proceso pro-
ductivo contemporaneo y la dindmica general de reproduccién
de la sociedad. '

En el marco de la periferia capitalista, este nuevo fenémeno
cultural se ha convertido en un 4gil instrumento superestructu-
ral que permite que la nueva division internacional del trabajo
se efecttie no solo a partir del tipo de producciéon mundial que
se fija, sino desde el momento de la calificacion de la fuerza de
trabajo. Es decir, siendo que el proceso de produceién y repro- -
duccién de la capacitacién de la fuerza de trabajo que se reali-
za a través del aparato de la cultura de masas, es més vulne- 4
rable a la participacion de los intereses transnacionales por me-
dio de los discursos pedagégicos, éstos tienden a crear una edu-
cacién que produzca mano de obra barata para que se inserte
en el modelo transnacional de la division mundial del trabajo: =
la periferia aporta el trabajo de transformaci6n primaria de las

estriba también la causa de la utilizacién creciente de los medios de comunica--
cién social para la educacién de adultos y la educacién extraescolar de los jove-~
nes, tanto en programas de alfabetizacion de masas como en los de desarrollo d
la comunidad. Los resultados son muy variables —ya sea en los medios escola
o extraescolares o bien en los programas destinados a los nifios, los adolescentes
los adultos—, y convendra hacer una evaluacién a fondo para aprovechar
maximo las experiencias realizadas”. Informe provisional sobre los proble
de la comunicacién en la sociedad moderna. Comisién Internacional para el
tudio de los Problemas de la Comunicacion, UNEScO, Paris, 1978: 55. :
Igualmente, remarcando algunas de estas facultades Roncagliolo y Jant
(1980:12) indican que “la crisis de la institucion escolar, por cierto, no se dek
s6lo a las limitaciones intrinsecas de la escuela contemporanea, ni puede s¢
cionarse mediante la escolarizacion de los medios masivos.. Lo que ocurre.
efecto, es que los medios (que comparten algunas caracteristicas de la escu
pero que también desarrollan sus propias formas de comunicacién) han adg
do una eficacia socializadora relevante, desplazando en parte la hegemonial
ciom.a.l de la escuela. Ello resulta, entre otros factores, de la penetracion que.
medios masivos han logrado dentro de la vida privada, de la ilusién delib
que producen (desde que es posible cambiar de diario o la estacién_
television), _de la variedad de sus programas, de las fuerzas psicologicas g
logran movilizar, de su sustento ladico antes que pedagégico y de su car

Ppermanente (puesto que su infl i i i
e mo(l]a.r)"h.u influencia se extiende sobre toda la vida y n
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mercancias y el centro ofrece el trabajo de transformacién in-
dustrializada y de comercializacién de las mismas.

Cr:'an la reproduccién de estas relaciones de capacitacién pro-
ductiva, _el discurso pedagégico de los aparatos de difusién de
masas se inserta organicamente en el nuevo patrén imperialista
de ac_umulacic‘m de capital. Esta es una realidad que, ademads
dfe exigirnos el estudio de la funcién cultural de los aparatos de
d‘l‘fusion de masas desde la 6ptica de la reproduccién de la divi-
si6n internacional del trabajo, nos obliga, nuevamente, a deco-
dificar su anélisis desde una matriz de interpretacién totaliza-
dora de la misma: la perspectiva de la dindmica de la repro-
duccién del capital.

_En el capitalismo central (Estados Unidos, Inglaterra, Fran-
cia, Alemania y Jap6n) y en el capitalismo periférico (Colom-
bia, Puerto Rico, Brasil, Chile, Honduras, Guatemala. Vene-
zuela, India, etcétera, se instrumentan con modalidades distin-
tas pero igualmente eficaces, las diversas prolongaciones del
aparato escolar al terreno de la informacién de masas.

La reproduccién de la calificacion y el discurso
de la informacién colectiva

A raiz de las nuevas exigencias de refuncionalizacién histérica
que la dindmica de reproduccién contemporanea del modo de
produc_:cién capitalista le ha impuesto al aparato escolar, éste
ha tenido que aprovechar los avances del aparato global ,de la
cpltura de masas para reproducir, a través del mismo, la capa-
citacion de la fuerza de trabajo. De este modo, en forma lenta

pero cada vez mas perfeccionada, el aparato de la cultura de
masas ha iniciado la tarea de preparar masivamente a la fuerza
de-trabajo potencial para que responda, con energia y desem-
pefio competente, a los requerimientos que demanda el actual
Proceso productivo en su fase de creciente industrializacién‘y
automatizacién.

Dicha capacitacion se efectiia a través de la produccién, cir-
culacién e inculcacién de diversos conocimientos especializ,ados
y calificados, sobre los miultiples campos de conciencia de los
fumerosos agentes sociales que transforman la formacién eco-
Nomico-social. Abarca todas las edades y niveles, pues oscila
desde la ensefianza més elemental, como la alfabetizacién

asta la instruccién mas elaborada, como son las espeeializa:

- Clones técnicas y cientificas.
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Del tipo y forma de capacitacién que recibe la fuerza de tra-
bajo a través del aparato de la cultura de masas, depende su
habilidad para realizar una determinada transformacién de las

estructuras de la vida econémica, politica y cultural de la for- -
macion social donde se inscribe. Aunque no existen analisis

muy precisos sobre las caracteristicas con las que los medios de
difusién contribuyen a formar y reproducir la calificacion de la
mano de obra,'?® podemos decir que, debido a la estructura
monopo6lica que priva sobre la organizacion de ésta, la califica-
ci6n de la fuerza de trabajo por dicha via queda basicamente

orientada en dos sentidos: por una parte, se destina a la incor-
poracién de las nuevas masas de trabajadores al sistema de pro- =

duccién capitalista, y por otra, se dirige hacia la actualizacién
colectiva de la rentabilidad de la fuerza de trabajo en el proce-
so productivo.

De esta manera, con el fin de abarcar indiscriminadamente
la calificacién de la fuerza de trabajo en todos los sectores de la -

122 No obstante que anteriormente sefialamos que el aparato de la cultura de '

masas, como extension del aparato pedagogico realiza la tarea de inculcar la
ideologia de la clase que detenta la direccién global de la sociedad a través del
discurso pedagogico que éste difunde, no desarrollaremos dicho aspecto por ca:
recer de informacion historica precisa sobre la modalidad como se efectiia. Aun-
que ya hemos descrito en otros trabajos algunas de las especificidades bajo
cuales se inculea y organiza la ideologia dominante que transmite el aparato del
consenso de masas, estamos conscientes de que dichas caracteristicas se refierer
al ambito general del problema, v por lo tanto, no resuelven las particular
des propias de este caso.

Cuando mas, la globalidad de los estudios que destacan en este terreno pert:
necen al tipo de andlisis empiristas o de corte descriptivo, que no trasciend
mas alla de la apariencia del fen6meno. No explican, en tltima instancia, p
qué el aparato escolar encuentra una salida estructural a través del aparato de
cultura de masas, y mucho menos comprenden qué impacto provoca esta ni
modalidad cultural en el proceso de formacién cualitativa de la fuerza de tra
jo. Son analisis que se empefian en la simple recoleccién y sistematizacion
empirica de informaciones sobre los efectos que éstos producen como apara
de modernizacion cultural y educativa.

Por ello, nuevamente reiteramos que, debido al abandono de esta funci
dentro de la actual teoria critica de la comunicacién de masas, el conocimies
de la inculcacién de los diversos tipos de ideologias que introyecta el discurso
dagégico de los medios de difusion colectiva, subsiste como una laguna con
tual. Reconocemos que esta problematica se conserva, hasta el momento, c0
una zona virgen que debe ser recobrada y desarrollada por la nueva corriel
critica que confronta a la teoria estructural-funcionalista de la comunicacién
masas. Esta es una de las vias que impulsaré el proceso de ruptura epistemold
ca que afanosamente construye la nueva vision materialista de la comunica

colectiva,
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poblacién, la tarea de capacitacién del aparato de la cultura de
masas atraviesa, hasta el momento, por las siguientes areas de
sistematizacion de la conciencia y aptitudes, que delinean la
cobertura cultural que ha conquistado: a) nivel de educacién
ellemental 0 primera aculturacién; b) nivel de informacién ba-
sica; c) nivel de capacitacion media; d) nivel de preparaci6n
técnica; y e) nivel de educacién superior.!®

a. La educacién elemental

Considerando que todo proceso de calificacién de la mano
de obra no es el resultado de la simple asimilacién de un solo
nivel especializado de conocimientos, sino que es producto de
la internalizacién de un conjunto de experiencias mas amplias
que se extienden desde la primera aculturacién o despertar so-
cial hasta las especialidades profesionales, podemos pensar que
la f:linémica de formacion de la calificacién de la fuerza de tra-
bajo se inicia desde las fases més primarias de la educacién in-
f'fxfltil por las que atraviesan los individuos. Es decir, la crea-
cion de la capacitacién de los agentes sociales no se logra con
la mera exposicién a un conjunto sistematico de conocimientos
avanzados, sino que se obtiene mediante la cristalizacién glo-
bal de una serie de procesos de socializacién graduales, que le
permiten la posterior asimilacién de los conocimientos ,crecien-
temente especializados.

Asi, la capacitacién de un obrero textil no se origina en el
momento en que se le inculcan los principios del secado de
f!'bras, de su anilinacién quimica, de su resistencia cerrada. et-
Cétera, sino desde el instante en que éste aprende a hablar, l’eer,

123
Enel mv:»e_] de educacién elemental o primera aculturacién, incluimos todas
;glll ellas actnndade? preescolares que son inculeadas por el discurso pedagogico
ut 0s aparatos de dlhxsi(_m dg masas, y que actan como cimiento cultural de los:
. Luim grados_ Ele capacitacion social. En la etapa de alfabetizacién considera-
I 0; a edu_cac:c{n_-basma que se imparte exclusivamente a los adultos iletrados,
a formacién basica se refiere a los conocimientos que se alcanzan con la educa-

' %i6n primaria. La capacitacién media abarca la ensenianza y la socializacién

que imparte la secundaria, la preparatoria y el liceo. El nivel técnico compren-

© aquella capacitacidn que permite el desempefio de actividad iali
' %i6n media, El nivel de educacién e ke Tos mi b
R Bty superior incluye las actividades de alta espe-

ara comparar el curriculum de la ensefianza formal tradicional con el que

Uonsl“ruye esta nueva pricti ; cion:
i practica pedagégica de los aparatos de dif
f®Visar Ulloa (1972:61-62). ge 5 e difusion de masas,
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escribir, contar, obedecer, etcétera, para desempenarse en
la sociedad. En otros términos, ¢como se va a capacitar técni-
camente a un individuo, si éste no habla el mismo lenguaje, si
no sabe leer, ni escribir, ni contar o si no comparte el mismo
c6digo fundamental de relacion social? Cubrir estas fases de la
socializacién elemental es asegurar las bases de la futura capa-
citacién especializada. Por esta razon los origenes de la repro-
duccién de la capacitacion de la mano de obra, que realizan los
aparatos de difusion de masas a través de su discurso pedagogi-
co, debe ser analizada desde las etapas maés elementales en que
éstos la empiezan a construir: el periodo de socializacién infantil. -

Aunque existen diversas experiencias de educacion preesco-
lar a distancia (“Hodgepodge Lodge”, “Misteroges Neigh-
borhood”, “Out to lunch”, “Feeling Good”), los més elabora-
dos son los proyectos que desde 1968 realiza el “Taller de tele-
vision para nifios” (Children’s Television Workshop), a través:
de sus teleseries infantiles “Plaza Sésamo” (Sesame Street) y
“La Compaiia Eléctrica” (The Electric Company). o

De ambos programas pedagogicos, fue especialmente “Pla-
sa Sésamo” el mas rapidamente asimilado por las concien-
cias infantiles de Norteamérica y del mundo entero. A final
de 1977, solamente en Estados Unidos, mas de nueve millon
de nifios (de un auditorio potencial de 12.5 millones) siguier
dia a dia las lecciones televisivas en sus cursos de tercer an
poco después, esta misma poblacién infantil lo adopt6 como
nuevo maestro preescolar permanente.'*

En el capitalismo avanzado, esta nueva transformacién d
aparato educativo, se ha convertido en un hecho tan cotidi
que, desde octubre de 1969, es natural observar como en el s
burbio de Bethesda, en Maryland, Washington, los nifos
cuatro afos realizan una nueva rutina escolar.

Cada dia, poco antes de las nueve de la manana, se pon
abrigo y salen de su casa por la puerta principal, avisando g
van a la escuela (aunque todavia les falta un ano para ing
al jardin de nifios). Minutos después regresan, se dirigen a la
levisién y sintonizan el canal 26 en la estacion local de los se
cios de transmisiones publicas (Public Broadcasting Service
ese instante, aparecen los nimeros en caricaturas que se agig

124 7
Ver A. Mattelart (1977b: 176-22); (1977a: 146-244); (1973b:40-43); (19

37-54); (1974b: 84-101); (1974a: 79-86); . 121- 2
Jart y Wacksman (1975, (2_4). a: 79-86); Pérez Barreto (S/d: 121-150) y M
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:ja;n seme]anc_lo pasarles rapidamente por enfrente como camiones
= carga. Mlerftras taqto, un coro de nifios canturrea “uno, dos
es, cuatro, cinco, seis, siete, ocho, nueve...” A las diez ’de l:;

mafiana apagan el aparato i
y comunican a
regresaron de la escuela.!® S S

A través’ clle estas exposiciones se le capacita al nifio en activid
des y hablhldades de socializacién primaria que van desde1 la-
rel?ress‘ntacmnesIsi.mbélieas (letras, palabras, sonidos imaiggf
nmeib, c:: Jeto.q.nume'rlcos), la organiz:axf:ién cognitiva (des;anvolvi-

entoy olrlentamén de la percepcién, elementos de relacién
clas1flcacion) , el razonamiento y la solucién de problemas (d d
S;l;?éré fx;_)ycacién y resolucion de situaciones), hasta la ub?:
E enrorson;:ezzg suor:uln(}:llo (elleo, las interrelaciones sociales,
i por el hombre, el entorno natural, etcéte-

Ahora bien, el éxito de “Plaza Sésamo” y de los pro
restantes no proviene meramente del contenido curl)tuf:lamas
ofrecen sus.series, sino de sus muy atractivos resultado: qge
aprove‘charlniento escolar. Efectuando una sencilla eval uac?éne'
Tgsconflrm_o que, después'de la primera temporada de difusion,

pequenos norteamericanos “menos aventajados”, habi ’

superado sus conocimientos en proporcién de un 9% ,entre 115:51
lqouieci)l:;eggboartl el programa ocasionalmente; un 15% los que
W= c.res veces por semana; un 19% quienes lo reci-
e inco v%:es y en un 25% entre los que lo presen-
s as‘cqico.' De donde se comprobé6 que, tras registrar
Phgies i L 111;1)1l ;c;ogégatﬁ :’l’calnzan los nifios antes y después
: 0s conocimientos infantiles
Incrementan notablemente en, la i ol
contacto con la serie (Scharmm,lQI'I?"?:dZIS; ?\I}egl::i:;g] eln2t)$l i
34 ls:dsgugs -de lgs ﬁmltos obFenidef en Estados Unidos, el proyec-
W gaig‘:'s:o ?I P,aza Sésamo se trasladd, en 1970, a mas de
entoncgs Amy : eg;i en 1975 a mas de noventa naciones. Para
e ,de eae;éca atina ofrece una clientela de 22 millones
ol : pree:*s‘colar para la versi6n espafiola y de once
para la version portuguesa. Aunque en estos casos la

125 ,
“El 66% de la fi io i i
o f975‘ ; or.111Ba.,c1:'ri se adquiere antes de los 6 afios”, Excélsior, 23 de

Para ampliar la informacién sobre el perfil cultural que inculca “Plaza Sésa-

mp” i
0", consultar de Diaz Guerrero et al. (1975: 193-201) y Cremoux (1976:69-80)
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CUADRO 12. Efectividad de la educacién preescolar en nifios norteamericanos a través de “Plaza Sésamo
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Exposici6n una vez a la semana

adaptaci6n ideolégica de la matriz original a otros idiomas im-
plic6 la presencia de diversos desajustes culturales para su opti-
ma asimilaci6n, los resultados de aprendizaje fueron altamente
positivos. Para el caso de México, consultar el cuadro 13.

Otro caso similar, aunque de menores dimensiones, ocurrié
en Venezuela, en 1951, cuando el Centro Nacional de Medios
Audiovisuales de Caracas, ofrecié educacién preescolar a ca-
torce escuelas maternales, con un promedio de cien nifios de 5
a 7 anos de edad. El experimento cunde rapidamente entre los
jardines de nifios y en un lapso breve adquiere dimensiones
considerables.

Mediante esta nueva prictica pedagégica, el moderno
complejo de aparatos de cultura de masas tiende a garantizar
las condiciones de reproduccién de la calificacién de la fuerza
de trabajo a nivel de educacién elemental. Con esto, asienta las
bases para la subsecuente formacién de la competencia laboral
en grados de calificacién més especializados.

Asi, el nuevo proyecto de trabajador, que paulatinamente
estd creando la reciente funcién pedagégica de los aparatos de
difusién de masas, surge y se inscribe desde los cimientos més
primarios del antiguo aparato escolar. Es desde estos peldafios
de la conciencia virgen que se inicia el remozamiento y la re-
funcionalizacién de’las estructuras culturales de la nueva so-
ciedad capitalista.

b. La formacién basica

Las enormes posibilidades tecnolégicas que han desarrollado
los aparatos de comunicacién de masas, han permitido que su
nueva funci6n pedagégica no sélo sea empleada para la acultu-
racién en los niveles preescolares, sino que también han posibi-
litado la instruccién de mano de obra en las etapas basicas de la
reproduccién de la fuerza de trabajo. Asi, ademé4s de la fun-
cién pedagégica que tradicionalmente ha ejercido el aparato
escolar convencional, para educar a la poblacién en los prime-
ros grados de escolarizaci6n, a partir de su consolidacién como
aparatos ideolégicos, las instituciones de comunicacién colecti-
va también han contribuido notoriamente a impartir la educa-
cién basica sobre las grandes coberturas demogréficas que de-
mandan competencia profesional.

Entre algunos de los casos que més se han destacado en Amé-
rica Latina, a través de la capacitacién radiofénica, figura el
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versi6on criolla de “Plaza Sésamo” en México(1970)
(en porcentajes)

CUADRO 13. Asimilacién de conocimientos transmitidos por la

Reconoci-

Exposicion
de emi-

Habili-
dades nu-

Hibitos
de clasifi-
cacion

miento de

relaciones

tos

Conoci-
mien

Niveles

siones

”

méricas

generales

59 33 42 56

64

Estrato medio-alto urbano

63 21 38 38

51

Estrato bajo urbano

56 13 28 34

51

Sector paupérrimo urbano

34

37

58 16

49

Grupo mestizo rural

49 13 26 18

43

Grupo indigena rural

FUENTE: Elaborado con datos presentados por Diaz Guerrero, et al. (1975:77-139).

proyecto que auspici6, en 1976, la Direccién General Audiovi-
sual de la Secretaria de Educacién Pablica en México para pro-
porcionar el curriculum académico de 4°, 5° y 6° de primaria
en 39 escuelas rurales de “Organizacién Incompleta” de San
Luis Potosi (escuelas en las que no se imparten los seis grados
escolares de educacién primaria, sino que se estudian sélo del
primero al tercero).!*” Dentro del amplio repertorio en el que
ha sido utilizada la television para esta nueva funcién
econémico-cultural, sobresalen los esfuerzos que en 1961 rea-
lizé la Fundacién Joa Baptista de Amoral para inculcar los co-
nocimientos formales de lenguaje, aritmética, educacién sani-
taria, educacién civica e historia de Brasil en las capas popula-
res del pais, a través de un ciclo de 78 emisiones de la Escuela
Televisiva. Para 1963, esta experiencia se amplia a 1 500 alum-
nos analfabetos, y para 1964 la poblacién estudiantil aumenté
a 2 700 miembros. Hacia 1968, las emisiones llegaban a quince
estados y 1 250 ciudades.

Dos proyectos mas que continuaron esta nueva tendencia
histérica, son los intentos que, en 1975, realiz6 el “Movimiento
Brasilefio de Alfabetizacién” para brindar instruccién prima-
ria a 400 mil personas en Brasil, y el programa nacional que en
1976, realiz6 el Ministerio de Educacién y Cultura y la Funda-
cién Centro Brasilefia de TV Educativa para proporcionar edu-
caci6n basica a quince millones de adolescentes y adultos que no
habian cubierto el ciclo de estudios primarios. Dicha capacita-
cién se imparti6 dentro del formato del discurso telenovelado, y
cont6 con un financiamiento estatal de 2 500 000 cruceiros. %

En Colombia también se realizé6 una experiencia de teleca-
pacitacién bésica a gran escala en 1960. El Departamento de
Television Educativa, con apoyo de la UNESCO, la Universidad
Nacional y el Ministerio de Educacién, proporcionaron ins-
truccion primaria a mas de cien escuelas de diversas zonas del
pais. Mediante la coordinacién de 500 tele-aulas, el Departa-
mento de Television Educativa del distrito especial de Bogota y
Cundinamarca, llegé a 200 mil nifios en los cinco grados de es-

127 «plan para promover la radioprimaria”, Excélsior, 17 de julio de 1976,
p.13C.

128 «por medio de una telenovela impartiran cultura en Brasil”, Excélsior, 20
enero de 1976, Secc. B, p.T.
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colaridad primaria. En 1965, dichos servicios se ampliaron a
los departamentos de Antioquia, Caldas y Atlantico, con una
cobertura de mas de 300 mil alumnos con 6 200 maestros. Para
1966, el Instituto Nacional de Radio y TV se extendi6 a los de-
partamentos de Bolivia y Santander y la masa de telealumnos
se incrementé a 400 mil, con nueve mil docentes. Al finalizar
1968, 486 144 estudiantes de los departamentos de Cundina-
marca, Tolima, Risaralda, Caldas, Antioquia, Bolivar, Atlan-
tico, Santander, Bocaya y Quindi6 recibian las lecciones televi-
sadas, coordinadas por 10 346 maestros (Garcia Jiménez,
1970:232-237).

Entre otros esfuerzos que los paises latinoamericanos han rea-
lizado para reproducir el nivel basico de la calificacién de la
fuerza de trabajo, se cuenta el Proyecto General de Tele-educa-
cién Peruana, que en 1961 brindaba educacién a cinco mil ni-
fnos. Dicho proyecto evoluciond y se convirtio, en 1962, en la Te-
le-Escuela Popular Americana de Arequipa (TEPA), que se dedica
a impartir los conocimientos de lectura, escritura y caleulo ele-
mental. Para 1969, el proyecto TEPA cuenta con ocho mil nifios.
En 1964 surge el Instituto Nacional de Tele-educacién (INT),
que promueve la institucion primaria en Lima, Piura, Chicala-
yo, Trujillo, Tama y Puerto Maldonado, e imparte conocimien-
tos sobre célculo, lenguaje, educacién social, educacién moral y
religién, cantos escolares, industria casera y artes domésticas.
En su primera etapa, llega a 600 mil alumnos mediante la TV y
a 900 mil a través de la radio.

Otro caso més aparece en Uruguay, cuando de 1964 a 1967
opera la Television Educativa de Ensefanza Primaria, que
complementa el curriculum de escolaridad primaria mediante
la difusién de cursos sobre historia, matematicas, fisica, cien-
cias naturales, lenguaje, geografia, etcétera. Lo mismo ocurre
en Argentina, de 1965 en adelante, cuando el estado, a través
del Consejo Nacional de Educacién, crea la “Telescuela Prima-
ria” dedicada a reforzar la ensefianza basica sobre la naturaleza,
actividades manuales, dibujo, geografia, historia, moral, y edu-
caci6n civica, para nifios de 6 a 12 afios. Actualmente, el estado
argentino atiende, solamente en la ciudad de Buenos Aires, a
300 escuelas primarias, y méas de 80 mil alumnos de las provin-
cias de Salta, Corrientes y Santa Fe. Venezuela también ha in-
troducido la teleducacién primaria desde 1968 para impartir las
asignaturas de castellano, matematicas, geografia, civismo, lite-

164

ratura, fisiologia, sociologia, ciencias fisico naturales y musica.'®

Después de haber surgido Radio Sutatenza como la primera
radioescuela a escala ampliada en América Latina y tener
ampliaciones para la capacitacién primaria, multiples paises
de la regi6n la toman como modelo para iniciar programas si-
milares de educacién a distancia. De esta forma, para 1973, 17
paises latinoamericanos empleaban la radio educativa con mas
de 27 distintos proyectos de ensefianza. (Ver cuadro 14).

Uno de los ejemplos que consolidan la teleinstruccién prima-
ria como fruto del aprovechamiento de los avances técnicos
aplicados a la educacién preescolar, es la serie “The Electric
Company” en Estados Unidos. Dirigida a un publico escolar de
7 a 10 afios, esta serie es utilizada dos meses después de su lan-
zamiento por mas del 23% de las escuelas primarias de ese
pais, y para 1972 contaba con un piblico infantil de m4s de-
cuatro millones de alumnos. Apoyada con recursos musicales,
visuales, c6micos y emotivos mas elaborados que los empleados
para “Plaza Sésamo”, la serie desarrolla eficientes habitos de
lectura y socializacién primaria en los estudiantes de grados
basicos (A. Mattelart,1977b:200-202 y 212-213).

De esta forma, el nuevo proyecto pedagégico de los aparatos
de difusién de masas contribuye a formar y reproducir la califi-
cacién de la fuerza de trabajo a nivel bésico, y con ello permi-
te, una vez mas, que la cultura de masas responda a las exigen-
cias que imponen las necesidades econémicas de la preserva-
cién del capital.

c. La capacitacién media

Ya abierta la brecha formativa en las dos etapas de educa-
cién més elementales, el empleo pedagégico de los aparatos de
difusién de masas también es dirigido a la construccién de la
capacitacion de la fuerza de trabajo en los niveles de instruc-
ci6n media.

Algunos de los casos mas sobresalientes los encontramos de
1961 a 1965 en Chile, cuando el canal 9 de la Universidad Na-
cional inicia sus cursos en circuito abierto para algunos liceos
de Santiago. Mediante éstos se ofrece instruccién media sobre
francés, alemén, espafiol, historia del arte, musica, biologia,

129 Para el resto de los paises de la region, consultar Garcia Jiménez (1970:259-
264, 268-280, 215-220 v 274-282).
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CUADRO 14. Expansion de las escuelas radiof6nicas

en América Latina (1973)

Proyectos de escuelas radiofénicas en América Latina, 1973

CUADRO 14. Expansién de las escuelas radiofénicas

en Ameérica Latina (1973)

Fecha de No. de No. de
Pais Escuelas iniciacidn  Audiencia Centros alumnos  educativos
Argentina INCUPO AR —_ —
Bolivia CAMCOS —_ aymara | 443 6 167
ERSAR 1970 AR 67 866
ACLO 1967 quechua 1 126 1 890
Brasil FEPLAN 1965 AR — 675
8912 equiv. seg,
MEB 1961 AR — 4776 B
1°, 2° ciclg’
Chile Sta, Clara 1967 AR —_ a— ler. ciclo:
Colombia ACPO 1947 AR 22912 167 451 All°, 2% .
Costa Rica ICECU —_ —_ —_— JE—
Repiiblica Sta. Maria 1964 AR — 10 000
Dominicana equiv, sec.
Ecuador ERPE —_ AR - —
SEMA 1964 AR 65 1000 A/Prim,
SUCUA 1972() shuhar A 60 2 035
El escuelas
Salvador radiales — AR — — Alle, 20
Honduras escuelas
radiales 1962 AR - —_—
Rad. progreso 1969 AR - ——
Guatemala  esc. radiales —_— indio nat. - —
ladino
México Tarahumara 1957 tar. prim., 46 1 081 Primaria ha
nifios ta 4° grado
Huayacocotla 1964 AR indig. 80 2 000
Nicaragus Rad. catélica 1966 AR 67 2 000
Panami CEPAS 1969 AR 50 470
Rad. hogar _ AR — —_—
Paraguay — — = e =
Perii Rad.Onda Azul — — S =
Rad. 800 Hullaya —_ —_ - =
Venezuela IVT Planeado AR - —_—
para 1973

Clave: AR = Analfabeta rural; AR = Adulto rural; A = Alfabetiza-
cién; M = Voluntario; S = Supervisor; P = Pagado; PP = Profesor

pagado.

FUENTE: Mc Anany (1976).

(continuacion)
Medios utllizados
Pais Radio Libros Natictas Cuadros Otros Organi-
zacidn

Argentina X X X X Libros semanales MV/s
Bolivia X - X - - MV/S

X X - - -—

X X X - - MVIS
Brasil X X - - - MV/S

X X & X = P(?)
Chile X X - X Método Freire -_—
Colombia X X X X Otros mét. de lect. MVISP
Costa Hica X X & , =5 -
Repiiblica X X X - — MP/S
Dominicana
Ecuador X X X - Peritdico mural -

X - - - — ‘MV/S

X - - - - MV(?)
El
Salvador X = = = = =
Honduras X X - - Método Freire MVIS

X X - - Método Freire -
Guatemala X X - - - -
México X X - X - PP

X X - i e MV/S
Nicaragua X X - - . -
Panami X X - - Método Freire -

X X - - =
Paraguay X - - - - =
Perit X = = = = -

X = Y= = 28 =
Venezuela X X - X Peliculas MV/s




quimica, fisica, mateméticas y economia politica.

A partir de 1965, la Direccién General de Educacién Audio-
visual de la Secretaria de Educacién Puablica en México inicia
la ensenanza secundaria a través de la TV. El éxito es tal
que para 1967 la telesecundaria mexicana imparte todas las
materias del primer afio por TV, y para 1969 el ciclo completo
de secundaria queda totalmente integrado en este medio. Se
instruye sobre educacién civica, matematicas, tecnologia, es-
pafiol, educacién fisica, biologia, geografia, historia, quimica,
inglés, etcétera. Para 1970, el Sistema Nacional de Telesecun-
daria cuenta con 50 mil alumnos, de los cuales 35 mil son direc-
tamente controlados por medio de listas de asistencia en cada
teleaula, y el resto son estudiantes libres.

Meses después, la telesecundaria mexicana rebasa las fronteras
urbanas y se dirige a las zonas rurales y a las 4reas en proceso
de industrializacién, con el objeto de elevar la productividad
del pais. En un breve lapso, este nuevo proyecto formativo
cuenta con una red nacional de 23 estaciones que abarcan 700
mil telehogares en el Distrito Federal, Colima, Estado de Mé-
xico, Morelos, Hidalgo, Puebla, Tlaxcala, Veracruz, Jalisco,
Aguascalientes, Querétaro, Guanajuato y Michoacan. En el
futuro, se espera ampliar la red nacional hasta alcanzar una
cobertura de 20 millones de habitantes.

Otro importante programa de reproduccién de la fuerza de
trabajo, con especialidad media, aparece en Francia, en 1962,
a través de la Oficina de Cooperacién Radiofénica (Ocora).
Mediante esta institucién se forman cuadros medios y cuadros
de responsabilidad profesional, que son altamente demanda-
dos y absorbidos por las medianas y pequeias industrias. Para
1963, esta organizacién ha ampliado su radio de accién, y cuen-
ta ya con 23 centros en la metrépoli y 37 en el interior del pais,
con un total de 750 alumnos. Para 1970 los centros sobrepasan
la cifra de cien, y esta modalidad instructiva es considerada
por el gobierno francés como fundamental para la educacién.
Mis adelante, estos avances a nivel de secundaria, preparato-
ria y liceo, se refuerzan con la practica de la television escolar
que intenta atender a 70 mil alumnos marginados del bachille-
rato bésico. Por medio de este proyecto, el Ministerio de Edu-
caci6n atiende en el ciclo escolar de 1965 a 1966 a 36 900 alum-
nos, de los cuales el 63% aprueba excelentemente los cursos
correspondientes.

Un ejemplo mas que ilustra este tipo de capacitacién labo-
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ral, aparece en la Republica Federal Alemana con la fundacion
de los “TelleKolleges”. Por medio de éstos el gobierno aleman
auxilia a las escuelas profesionales complementarias con cono-
cimientos sobre contabilidad comercial, gestion de empresas,
dietética, explotacién agricola, historia, educacién civica,
sociologia, 4lgebra, geometria, fisica, quimica, biologia y geo-
grafia. Otra experiencia de capacitacién media a distancia sur-
ge en Brasil, en 1968, cuando se inaugura la television de la
Universidad del Pacifico, dedicada a la transmisién de progra-
mas de educacion para nivel medio suplementario y de caréc-
ter general. Esto mismo se observa en Argentina, en 1969,
cuando el Canal 9 de televisién nacional inaugura la telesecun-
daria colectiva. A través de ésta se ofrecen cursos de matemati-
cas moderna, francés, castellano y otros mas, que rapidamente
incitan al empleo masivo de nuevas tecnologias educativas en
el campo de la instruccién media.'®

Por medio de esta préctica, el nuevo proyecto pedagégico
del estado capitalista moderno completa la formacién de la
competencia econémica de las fuerzas productivas, a nivel me-
dio. Con ello asienta un avance sustancial en la masificaciéon de
los sistemas educativos, pues rebasa més de la mitad del es-
pectro de escolarizacién que imparte el sistema tradicional.

Ademis de cubrir el curriculum académico convencional de
la formacién preescolar, elemental y media, la reciente tarea
pedagbgica de los medios de comunicacién también prepara la
especializacién técnica. Por ello, en 1963, la televisi6n instruc-
tiva de Buenos Aires, Argentina, a través del Consejo Nacional
de Educacién Técnica, inicia la teleaula técnica para grupos
marginados de educacién basica. Mediante ésta, durante va-
rios afios, brinda capacitacién técnica acelerada a hombres y
mujeres, sobre célculo elemental, instalacién de conexiones
eléctricas, equipos de fuerza motriz, disefio y confeccién de
vestidos, etcétera. Con el tiempo la telesecundaria técnica se
ha especializado mas, cubriendo tres niveles: los cursos de ca-
pacitacién, que distribuyen los conocimientos requeridos para
el desempeiio de un oficio; las clases de apoyo, que cumplen
una funcién auxiliar en las escuelas técnicas; y los programas
de interés general, que abordan la educacién técnica desde el
interés general no especializado de la poblacién. Al finalizar

hK Consultar, Garcia Jiménez (1970: 245-250, 255-259, 221-232, 189-192, 173-
176, y 192-198) y Koeing et al. (1970: 15-20).
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los ciclos, los estudiantes reciben un certificado oficial que los
acredita como auxiliares en las especialidades respectivas.

Este mismo proceso cultural se realiza en Uruguay desde
1968 a través de la Universidad del Trabajo. Se imparten cono-
cimientos sobre autoconstruccién de viviendas, reparaciones
generales, mecénica elemental, servicios de electrotécnica, al-
banileria, carpinteria, fontaneria, etcétera. Con los afos, esta
modalidad educativa se extiende a otros paises, y en 1975 surge
en Bolivia y Paraguay con la fundacién de las telescuelas técni-
cas. En este afio, la instruccién especializada abarca la ciudad
de La Paz, en el primero, la de Asuncién, en el segundo. Se
transmiten cursos sobre comunicacién por transistores, quimi-
ca textil, mantenimiento de la vivienda, mecanica automotriz,
reparaciones eléctricas, etcétera. Toda esta educacién se re-
fuerza con apuntes impresos que se distribuyen gratuitamente
y, al concluir los cursos, se entregan diplomas de auxiliares en
electrénica con reconocimiento oficial."*

La formacién técnica a distancia también se aplicé en Méxi-

co, en 1980, cuando por medio de la red oficial de TV para la.

Republica Mexicana (TRM), inici6 la capacitacién industrial de
500 mil trabajadores y obreros especializados, para adecuarlos
a los requerimientos de la acelerada expansién industrial que
exige el pais.'®

Esta linea se refuerza en 1981 con el quehacer de la empresa
radiofénica Telerey, que ofrece educacion especializada a pro-
fesionales de mas de 200 empresas del pais. Para estas fechas, la
empresa ya ha compartido, mas de 11 mil servicios formativos
para instituciones privadas y oficiales, que le han permitido
acumular una enorme experiencia pedagégica en el campo te-
leducativo. Una de estas facetas se refleja al aplicar el nuevo
sistema de animacién por computadora, que permite ilustrar
sitios donde la camara convencional no puede llegar.'®

Finalmente, con objeto de incrementar la produccién agri-
cola, desde 1959 se inicia la instruccién técnica a través de las
teleaulas a campesinos en Francia, Italia, Japén y Birmingham

131
“Telescuela técnica en la TV de Bolivia y Paraguay”, Excélsior, 9 de juni
de 1975, p.10B. guay or, 9 de junio

L2 “Impulsara la TV rural la capacitacién industrial”, EI Sol de México, 29 de
noviembre de 1980, p.19.

o “Telerey, medio eficaz para capacitar personal”, Excélsior, 15 de mayo de
1981, p.22A.
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(Inglaterra). En América Latina resalta el caso de México, que
a partir de mediados de 1980, a través del Sistema Alimentario
Mexicano (SAM) y con el apoyo de 296 radiodifusoras, 175 mil
historietas y 20 millones de ejemplares de libros, imparte 17
mil cursos téenicos y auxiliares para capacitar a 13 mil espe-
cialistas agropecuarios y 517 mil campesinos productores en los
127 distritos de riego del pais. Mediante estos instrumentos se
informa a las comunidades rurales sobre las técnicas agrope-
cuarias mas adecuadas para el perfeccionamiento y conserva-
cién de los cultivos; el aprovechamiento 6ptimo de los recursos
naturales; el mejoramiento de semillas; la sanidad vegetal; la
fertilizacién; la conservacion del suelo; el cultivo de frutas; los
huertos familiares; la industrializacién casera y la salud del ga-
nado (aves, cerdos, ovinos, caprinos y otros). Con ello el estado
organiza una nueva forma de rentabilidad agraria, que incre-
menta notablemente la produccién nacional de las cosechas de
maiz y frijol para hacerle frente a la avanzada escasez de ali-
mentos que mina las bases de la estabilidad social del pais. Los
logros se extienden a tal grado que, para 1982, se planea
ampliar la cobertura de TRM a 48 millones de habitantes en los
estados de Yucatan, guintana Roo, Campeche, Sinaloa, Baja
California y Sonora.'

Con esta moderna tarea pedagégica de los aparatos de difu-
si6n de masas, el estado capitalista puede incorporar producti-
vamente no s6lo a las masas urbanas relegadas de la prepara-
cién profesional y técnica convencional, sino que incluso esté
en condiciones de penetrar en zonas mas remotas a las que el
antiguo aparato escolar no llega. Mediante ello, ademas de

g “Telecapacitacién nueva serie para informar a los campesinos del pais”, Ex-
célsior, 27 de mayo de 1980, p.15B; “Telecapacitacién, nuevo programa dirigi-
do a las comunidades rurales”, El Dia, 28 de mayo de 1980, p.21; “La serie Ca-
pacitacién agropecuaria de gran utilidad para nuestros campesinos”, Excélsior,
926 de octubre de 1980, p.3; “Concluida la primera de cinco etapas de promoci6n
educativa al campesino”, EIl Heraldo, 23 de noviembre de 1980, p.4; “Técnica
agropecuaria elemental disponible a través de la TV”, EI Sol de México, 24 de
noviembre de 1980, p.6; “Reciben capacitacion 400 campesinos oaxaqueiios por
medio de TRM y SARH", Excélsior, 16 de diciembre de 1980, p.23; 460 campesi-
nos del estado de Oaxaca son capacitados a través de TRM y SARH”, El Sol de
Meéxico, 17 de diciembre de 1980, p.6; “Capacitacién agropecuaria a campesi-
nos por television”, Novedades, 18 de diciembre de 1980 p.26”, “Convenio de
TRM y Banrural para impulsar el agro”, EI Nacional, 29 de abril de 1981, p.4;
“Convenio de adiestramiento técnico-agropecuario entre TRM y diez estados, El
Sol de México, 9 de febrero de 1981, p.6; y “Documentos del SAM. Estrategia de
comunicacién social”, Excélsior, 28 de mayo de 1981, p.4.
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ampliar la capacitacion real del ejército industrial de reserva,
consolida en la cobertura més amplia su proyecto de integra-
cién y direccién cultural de la sociedad.

d. La educacién superior

El desarrollo de esta moderna tarea pedagégica de los apara-
tos de difusién de masas ha cubierto asi todas las fases de la
educacién formal tradicional. El altimo peldafio que permane-
ce pendiente, y que a partir del decenio de los sesenta se em-
pieza a abordar, es la formacién superior. Iniciada a finales de
1963 en Inglaterra, bajo el rubro de Universidad de las Ondas
y posteriormente, con el nombre de Universidad Abierta, esta
nueva modalidad de instruccién superior ofrece conocimientos
altamente especializados a la poblacién que no tiene posibili-
dades de acudir al sistema avanzado de escolarizacién conven-
cional. De esta forma, la Universidad Abierta permite que los
estudiantes cursen su formacién profesional desde diversas zo-
nas del pais y, al concluir la misma, reciban diplomas acadé-
micos reconocidos por el estado.

La puesta en préctica de esta nueva via pedagbgica es tan ra-
pidamente asimilada por la poblacién joven que, para 1977, en
Inglaterra, 25 mil alumnos eran atendidos por este servicio
educativo, mientras que en este mismo afio, el total de las uni-
versidades inglesas sélo recibian a 60 mil estudiantes. Esta ten-
dencia se extiende rapidamente a todas las profesiones, llegan-
do a su culminacién algunos afios después, cuando la Universi-
dad de Glasgow, en colaboracién con el “Scottish Television
LTD” inaugura la teleinstruccion de la profesién mas prolonga-
da: la medicina. Iniciada a través de la television, se difunde el
“Post Graduate Medicine” que es recibido por el 67% de los
médicos ingleses. Mediante éste, se brinda una actualizacién
permanente en el campo de las ciencias médicas, lo que le per-
mite al estado inglés multiplicar en un porcentaje considerable
la planta nacional de médicos.'®

El desarrollo de la TV instructiva por circuito cerrado en Es-
tados Unidos también se aplica al caso de la formacién de mé-
dicos. En 1939 se inici6 su uso en el Hospital Israel Zion de Bro-
oklyn en Nueva York, para que grupos de 75 médicos y practi-
cantes aprendieran las técnicas de la cirugia forense. Asf, la

135 Ver Royce (1973:56-60) y Garcia Jiménez (1970:154-158 y 196-205).
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pantalla de televisién sustituye la sala del anfiteatro como
marco pedagégico. Para 1947, el Creigthon Memorial. St. Jo-
seph’s Hospital de Omaha, en Nebraska y la Univermda.d de
Pennsylvania, ya utilizan dicho medio audiovisual para/dlfun-
dir constantemente el adiestramiento en técnicas quirurgicas
para pasantes en medicina. En 1979, el Centro Médico de la
Universidad de Kansas instal6 su circuito cerrado para el em-
pleo diario de la televisién en la educacién médica, y para 1Q50
la Universidad de Pennsylvania adquiere su propio equipo
audiovisual para ampliar la instruccién de los médicos. En
1958, las escuelas de Odontologia de la Universidad de Texas y
de Pennsylvania, iniciaron sus matriculas escolares por televi-
si6n; y hacia 1962, 42 escuelas de medicina y 3?" de odor_ltolo-
gia incorporaron en sus programas de educacién superior al
nuevo docente electrénico: la televisién en circuito cerrado.

Algunos anos después, la CBS, la NBC y la Universidad de
Nueva York, inauguran sus programas universitarios dedicados
a jévenes de bajos recursos que aspiran a obtener califilcacié_n
profesional. En 1963, dichos cursos cubren una audiencia esti-
mada en 300 mil alumnos, que poco a poco se va multiplicando
hasta contar con una red de més de 300 universidades norte-
americanas distribuidas en todo el territorio con apoyo de la
Universidad de San Diego y el gobierno norteamericano, estos
programas alcanzan una nueva fase de modernizacion instruc-
tiva, que en breve tiempo es retomada por la BBC y Time Llfle
para distribuir masivamente, por prensa y televisiop, conoci-
mientos especializados de nivel superior. Aparece asi una nue-
va red educativa que vincula mas de 300 estaciones d{i televi-
sién y mas de 500 peri6dicos en Estados Unidos, Canad4, Puer-
to Rico, Guam, Europa Occidental y el Lejano Oriente, al
tiempo que mas de 300 universidades coordinan y acreditan' los
cursos, como si hubieran sido realizados en el aula. El audito-
rio est4 compuesto por tres tipos de alumnos: los lectores y tele-
videntes que sélo desean aumentar sus conocimientos; los estu-
diantes que pretenden revalidar determinada materia; y aqué-
llos que necesitan proseguir con una formacién mas elaborada
para aumentar su calificacién laboral. El proyecto ya cuenta
con sus imitadores en Alemania Occidental donde se ha creado
el “Zeitung Kolleg” (peri6dico-colegio), el cual funciona con
carécter nacional,

El programa de la Universidad Abierta entra en una nueva
dimensién histérica cuando los gerentes transnacionales propo-
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nen que la universidad televisiva rebase las fronteras naciona-
les y se cree una universidad mundial a través de la televisién.
Dicha organizacién debe ser un verdadero centro docente “des-
nacionalizado”, cuyo principal objetivo serfan las investiga-
ciones, la ensefianza y el aprendizaje acerca de la manera de
aprovechar los recursos mundiales de indole industrial, comer-
cial, agricola, social y cultural. La universidad mundial debe
ser supranacional, técnica y practica. Ofrecera adiestramiento
en materias académicas, asi como en actividades policiacas.
Las profesiones que desarrollara son: salud, regulacién de la
poblacién, educacién, criminologia, proteccién ambiental,
zoologia, economia del medio ambiente, evacuacién de de-
rechos, comercio e industria, agricultura, mineria, gobierno
local y estatal, y administracién.

Los planes de estudio se enfocarian de lleno a las necesidades
del “mundo real”, es decir, a los requerimientos del centro co-
mercial mundial en formacién. Las criticas contra los valores,
y los supuestos subyacentes de la sociedad, serfan silenciados.
Las dudas, la bisqueda de otras concepciones y otras activida-
des intelectuales “ineficaces” serian desalentadas. En resumen,
la reforma mundial de la educaci6n sofiada por los “gerentes de
la tierra” tiene por objeto integrar y racionalizar la produccién
mundial de conocimientos comercialmente ftiles.

Esta tendencia teleuniversitaria en Estados Unidos, recibié
un fuerte impulso en 1981, cuando el multimillonario Walter
Annenberg, editor de TV Guia y ex-embajador americano en
Londres, doné 150 millones de délares a la red radiotelevisiva
no comercial para crear una universidad televisiva. Con este
apoyo, la Corporation for Public Broadcasting (CPB), inauguré
un nuevo nivel masivo de calificacién del trabajo a escala supe-
rior, que posibilité a numerosos grupos marginados su incorpo-
racién como cuadros técnicos, a la estructura de produccién
nacional .'*

La acumulacién de riqueza tele-pedagégica a nivel superior
lograda por el capitalismo avanzado, propicia que este modelo
universitario también se aplique en la periferia. Asi, respalda-

da por la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
136« Ambicioso plan educativo pone en marcha EU: prensa y TV en escuela
abierta”, Novedades, 9 de septiembre de 1979, p.1 v 3; Koeing y Hill (1970:143;
165-167 y 269-280); Beanet y Muller (1974, p.154-156) y “Walter Annenberg
donara 150 millones de délares a la TV no comercial de EU para una Universi-
dad Televisiva,” Excélsior, 30 de marzo de 1981, p.3.
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la Fundacién Cultural Televisa inicia, a partir de 1976, la
creacién de su nueva tendencia pedagégica, denominada “Uni-
versidad del Aire”. Aprovechando los recursos técnicos y cultu-
rales madurados en otras coordenadas geogréficas, Televisa
inaugura este moderno planteamiento educativo que se desa-
rrolla en tres fases: la primera, difunde la “Introduccion a la
Universidad”; la segunda, presenta la “Extensién Universita-
ria”; y la tercera culmina con la transmisién de la “Universi-
dad Abierta”. A través de este modelo, el consorcio cultural
mas grande de Latinoamérica ofrece la oportunidad de “demo-
cratizar” la educacién superior, pues permite que un enorme
nimero de personas rechazadas por el sistema de instruccién
superior tengan acceso a ésta por medio de la television.

Para apoyar esta nueva modalidad de educacién profe-
sional, la empresa cre6 un Centro de Informacién y Datos
Educativos que cuenta con filmoteca, videoteca, discoteca,
museo y modernos sistemas de computacion electrénica e in-
formatica, que permiten investigar, estructurar y proyectar
programas educativos destinados al mejoramiento de los gran-
des problemas nacionales. De esta forma se amplia la novedosa
matriz pedagégica y pasa de producir simples programas ins-
tructivos aislados, a crear todo un nuevo proyecto de cultura
formal. Su desarrollo es tan acelerado que, a un afio de creada
la experiencia, la UNAM difunde por televisién un curriculum
de 4 079 cursos profesionales y 15 mesas redondas, en las cuales
participan 1 075 docentes universitarios. En 1976 el Ministerio
de Educacién de Honduras autorizé la difusién de la “Univer-
sidad al Aire” en su territorio nacional, y para 1980, el acervo
teleducativo, Ginico en su especie, cuenta con méas de 8 700 pro-
gramas de media hora, y tres mil paquetes de una hora.

Entre algunas de las multiples especialidades en que se capa-
cita a los cuadros superiores, figuran la introduccién a la planc-
tologia, tectonica de placas, fronteras de la fisica nuclear, me-
canismos de accién de las hormonas, resonancia magnética
nuclear, matemaéticas, disefio urbano, estructuras arquitect6-
nicas, anatomia, bioquimica, biologia, neurologia, fisiologia,
cosmografia, derecho penal, derecho constitucional, técnicas
de riego, ingenieria agricola, procesos administrativos, econo-
mia y empresas, sociologia, ciencia politica, mineralogia, etcé-
tera.'”’

18T «Cursos universitarios transmitira Televisa”, El Dia, 28 de mayo de 1975,
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Algunas otras aplicaciones de la television universitaria se
hicieron en 1962, en la zona de la Gran Manila de Filipinas.
Coordinado por la Universidad de Mary Knoll y el Ateneo de
Manila, y apoyados por la Fundacién Ford, se inician los cur-
sos profesionales sobre quimica moderna y otras disciplinas en
17 universidades, programa que rapidamente se extiende a to-
do el territorio nacional. Con ello, la educacion superior en Ma-
nila entra en una nueva fase de reproduccién cultural ampliada.

Con este nuevo discurso pedagégico que transmite el aparato
de la cultura de masas en todos los niveles de especializacién la-
boral, el estado capitalista inicia un nuevo modelo educativo
que abre nuevas dimensiones, cualitativas y cuantitativas, al
proceso de reproduccién de la fuerza de trabajo.

Nuevas perspectivas

El principio de desarrollo desigual que ha sostenido la sociedad
capitalista durante el siglo XX, ha generado crecientes contra-

p-20; “La UNAM y Televisa inician la Universidad del Aire en 1976”, EI Na-
cional, 21 de diciembre de 1976, p.7; “Destacan la importancia de difundir cur-
s0s universitarios por television”, Exeélsior, octubre de 1978: Divulgacion de te-
mas y tépicos universitarios 1977-78, Universidad Nacional Auténoma de Méxi-
co, Secretaria de la Rectoria, Direcci6n General de Divulgacién Universitaria,
Meéxico, 1978, 50 pag. “Diédlogo y comunicacién para la integracion universita-
ria con su entorno”, El Dia, 2 de julio de 1980, p.11; “Es necesario que la UNAM
siga explorando las posibilidades didacticas en television”, EIl Nacional, 18 de
noviembre de 1980, p. 10; “Television universitaria educativa”, El Dia, 22 de no-
viembre de 1980, p.22; “Se clausuré el seminario internacional de TV universita-
ria”, El Heraldo, 22 de noviembre de 1980, p.12; “La television no se opone a mé-
todos de ensefianza: UNAM”, El Dia, 22 de febrero de 1981, p.3; “La UNAM por
TV", El Dia, 22 de febrero de 1981, p.19; “Transmitiran en la TV de Hondurasla
serie educativa Universidad del Aire”, Excélsior, 3 de noviembre de 1976, p.3.

Ante esta nueva tarea pedagbgica de los medios de difusion, es necesario con-
siderar que, ademés de su participaci6n en el proceso de calificacién superior de
la mano de obra, también generan muevas consecuencias politicas que pueden
traducirse en el debilitamiento de ciertos grupos magisteriales, tradicionalmen-
te independientes y combativos. Este es el caso del Sindicato de Trabajadores de
la Universidad Auténoma de México (STUNAM), que durante la huelga de 1977,
en la que se detiene la marcha académica de la universidad, las autoridades re-
basan estos frenos sindicales y transfieren la universidad al aparato televisivo
para continuar su tarea educativa. Asi los canales de la television comercial me-
xicana, retoman la docencia universitaria y reinician los cursos profesionales de
9:30 a 23 hs. permitiendo que los alumnos planteen preguntas a los maestros,
via telefénica. “Clases de la UNAM por TV”, Ultimas Noticias, Excélsior, 23 de
junio de 1977, p. la.

Para ampliar el anilisis de este caso, consultar Amann Escobar (1978:300-308).
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dicciones econémicas, politicas y culturales que han minado la
experimentada capacidad de integracién y direcci6n social del
estado contemporaneo. Golpeados en sus estructuras regulado-
ras por la inequitativa distribucién de la renta nacional y por
la restringida participacion politica de las masas en los progra-
mas de conduceién social, los aparatos del estado, reaccionan
creando nuevos proyectos moderados de participacién alterna-
tiva o de endurecimiento de los mismos, para cumplir la fun-
ci6n rectora y mediadora que los conserva como dominantes.

Frente a esta crisis de direccién y legitimacién social, que se
intensifica a mediados del siglo XX, los aparatos del estado ca-
pitalista responden de diversas maneras dependiendo de la na-
turaleza que los caracteriza y de la crisis que los enmarca.
Dentro del conjunto de reacciones de los aparatos culturales,
destaca, especialmente, la respuesta que construye el aparato
educativo convencional para superar la ruptura institucional
que lo induce a convertirse en institucién anacrénica e inefi-
ciente. Debido al desmesurado incremento de la poblacién que
demanda especializaci6n productiva, la vertiginosa exigencia
del sistema econémico que solicita elevar masivamente los ni- -
veles de calificacién laboral, y por la necesidad de distribuir el
acceso a la riqueza nacional mediante la escolarizacion, el apa-
rato educativo tradicional prepara diversos proyectos reformis-
tas, dentro de los cuales el mas sobresaliente es su prolongacion
institucional, a través del aparato global de la cultura de masas
y, muy en particular, a través de la television.

Esto significa que la nueva inercia histérica que a partir de
1940-1950 se observa al interior del aparato escolar dominan-
te, revela que la escuela convencional, sin abandonar su tradi-
cional labor grupal de formacién material e ideologica de la
energia laboral, cada vez mas se inclina a efectuar la reproduc-
cién de la calificacién de la fuerza de trabajo a través del em-
pleo de las propiedades superestructurales que le ofrece el desa-
rrollo y la organizacién de la actual tecnologia comunicativa
de masas.

De esta forma, mediante la nueva tarea instructiva de los
medios de comunicacién, el estado capacita a grandes masas
trabajadoras, habitualmente relegadas de los beneficios de la
educacién formal, Eleva, asi, los niveles culturales basicos de
la poblaci6n, que exige su nueva fase de integracién nacional,
y facilita con ello una mejor adecuacién de los conjuntos mar-
ginados a las pautas normativas del sistema establecido. Esto
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mismo posibilita el acceso a un cierto “bienestar social”, pues
produce una preparacién laboral superior, que regularmente
es mejor retribuida. En suma, esta reciente practica educativa
de los medios de comunicacién coadyuva sustancialmente a in-
corporar ideol6gica y materialmente a los sectores desfavoreci-
dos, al nuevo proyecto de desarrollo que fija el estado-nacién;
y a su vez, esto les permite gozar de algunos de los beneficios
sociales que aporta esta moderna etapa del desarrollo capitalista.

Pero la presencia de esta nueva operacién pedagégica de la
cultura de masas no se explica por las inclinaciones democrati-
cas del gobierno, por los intereses humanitarios de la iglesia, o
por las ideologias filantrépicas del capital privado, que inten-
tan atender las necesidades apremiantes de la poblacién, sino
por las aceleradas y profundas modificaciones que sufre la base
material del modo de produccién capitalista, en su fase de cre-
ciente industrializacién. Debemos recordar que, asi como la
ensefianza de la escritura, de la lectura y de la contabilidad,
surgen en forma masiva por las exigencias econémicas y politi-
cas que imponen la primera y segunda revoluciones industria-
les en los siglos XVIII y XIX, las actuales tendencias 0 movimien-
tos de educacién y capacitacién a distancia, por intermedio de
los aparatos de comunicacién, también surgen motivados por
las miltiples necesidades econémicas y politicas de las distintas
fases por las que atraviesa la reproduccién del capital moderno.

.En esta forma, proveniente de las mutaciones que se gestan
en las entrafas de la sociedad capitalista, y que se reflejan a
través de las reformulaciones y ampliaciones del aparato edu-
cativo por mediacién de los aparatos de informacién colectiva,
el estado inicia una nueva etapa de transformacién histérica en
el campo educativo y en el terreno de la materializacién pro-
ductiva de la fuerza de trabajo. Esta transformacién del poder
instructivo se distingue por encerrar una triple modificacién:
en primer término, se caracteriza por elaborar y modernizar
una nueva ideologia formativa, funcional para los rapidos
cambios que experimentan las contradicciones econémicas y
politicas de la sociedad; en segundo lugar, se diferencia por
romper con las viejas formas de atencién grupal y personal del
sistema pedagégico convencional, para adquirir una nueva
modalidad de educaci6n masiva y antipersonal, donde lo que
predomina es la eficiente capacitacién productiva para produ-
cir y acumular maés. Finalmente, en tercer término, se distin-
gue por aumentar su capacidad de poder y uniformacién edu-
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cativa, desde el momento en que, a través de la electrénica, los
medios audiovisuales, la cibernética, los bancos de datos, la te-
lematica, etcétera, concentran los conocimientos que capaci-
tan a la fuerza de trabajo, en el mayor grado histérico de que
se tenga registro en toda la historia universal.

El andlisis historico de las formaciones discursivas que trans-
miten los aparatos de difusion de masas, demuestra que, ade-
mas de-la funciéon educativa qué estos ejercen, también desa-
rrollan una nueva tarea formativa en sentido estricto, destina-
da a la reproduccién de la calificacién de la fuerza de trabajo.
Mediante ésta se inicia una nueva dimensién educativa del po-
der pedagégico que cristaliza con el nuevo programa de educa-
cién masiva por parte del estado.

Experimentado primero en las zonas marginales del ejército
industrial de reserva, y luego proyectado y afinado sobre el
conjunto de la fuerza de trabajo econémicamente activa, el es-
tado capitalista construye un nuevo proyecto pedagégico que
responde a sus necesidades de afirmacién y reproduccién am-
pliada. Asi, el estado pasa de ser una mera entidad instructiva
de grupos y gremios, para convertirse en un estado pedagégico
de masas y colectividades. Evoluciona de ser un érgano de po-
der educativo lento y fraccionado, para transformarse en una
instancia con gran capacidad de movilizacién formativa, si-
multénea y colectiva.

Sin embargo, no obstante la asimilacién de estos primeros
rasgos que caracterizan la reciente funcién pedagégica de los
aparatos de difusién de masas, permanecen pendientes multi-
tud de interrogantes que deben ser esclarecidos para compren-
der la totalidad del problema. No se sabe, por ejemplo, qué im-
pacto real provoca esta moderna préctica sobre las estructuras
laborales que componen a las fuerzas productivas; o como alte-
ra los costos de reproduccién material de la fuerza de trabajo;
si contribuye a crear mejores condiciones de vida para el sector
trabajador o acelera su depauperizacion; qué tipo de resisten-
cias presenta el aparato educativo tradicional para la abierta
asimilacién de dichas tecnologias; si estrictamente corresponde
a una nueva funcién pedagégica de los aparatos de difusién de
masas o es una simple prolongacién calcada del sistema educa-
tivo convencional: cuales son las caracteristicas que distinguen
la matriz cultural de este nuevo discurso pedagégico; cudles
son las especificidades histéricas de este moderno proyecto edu-
cativo del estado capitalista; hasta qué punto, mediante esta
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practica instructiva, el estado pierde posiciones ya conquista-
das en materia educativa, y las delega al capital privado, in-
cluso para generar diversos modelos transnacionales de educa-
cién masiva, etcétera. !

De cualquier forma, lo que si queda claro es que el estado
contemporéaneo tiende a entrar en una nueva etapa de rees-
tructuracién educativa, que modifica las vias ordinarias de re-
producci6n de la fuerza de trabajo, y algunas de las relaciones
sociales que los acompanan. De aqui la urgente necesidad de
reforzar la investigacion de este reciente acontecimiento cultu-
ral. Comprenderlo significa crear las bases de transformacién
del futuro proyecto pedagégico de las fases avanzadas de la so-
ciedad capitalista.
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Consideraciones finales

Del analisis efectuado anteriormente sobre la triple insercién
organica que desempefia el aparato global de la cultura de ma-
sas en el proceso de produccion y reproduccién del modo de
produccién capitalista, se desprenden las siguientes conclu-
siones: .

a) Contrariamente a la rigida, mecanica, y antihistdrica con-
cepcidn althusseriana que plantea que el aparato escolar es el

.principal bastién cultural que produce las puntas de la hege-

monia de las formaciones capitalistas contemporaneas, el ana-
lisis histérico de las funciones que ejerce el aparato de la cultu-
ra de masas demuestra que, si bien la institucién pedagégica
ejerci6 este rol dominante durante el periodo premonopolista,
a partir del surgimiento y de la consolidacion del complejo su-
perestructural de la cultura de masas, la funcién de vanguar-
dia cultural de la escuela queda rebasada y sustituida por la
nueva operacion ideoldgica que introducen los aparatos de di-
fusion colectiva al interior de la sociedad civil del capitalismo
coetaneo.

Aunque en la actualidad el aparato pedagogico sigue desem-
peiiando sus funciones de inculcacion ideoldgica y de repro-
duccién de la capacitacion de la fuerza de trabajo, los indica-
dores histéricos demuestran que éstas han sido o estan en vias
de ser superadas por las funciones culturales que ejerce el apa-
rato de difusion de masas. Asi, en primer término, en lo que se
refiere a la capacidad de introyeccién de la ideologia dominan-
te por el sistema educativo, se observa que la escuela ha sido re-
basada notoriamente por el funcionamiento cultural de los
aparatos de comunicacién colectiva al ampliar sustancialmen-
te la cobertura de inculcacion del discurso, la temprana multi-
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socializacion de la conciencia de los agentes sociales, la capaci-
dad de legitimacion continua y acelerada, el poder de forma-
cién del consenso y de movilizacién, la prolongacién de la so-
ciedad civil en un radio de masas, la permeabilidad de acci6n
del proyecto dominante y la impermeabilidad a la participa-
cién del proyecto proletario.

En segundo término, en lo que correspende a la funcién de
calificacién de la fuerza de trabajo que ejerce el aparato edu-
cativo, ésta se sigue realizando prioritariamente a través de la
escuela, pero cada vez més es sustituida en una proporcion cre-
ciente por e! discurso pedagégico que transporta el aparato de
difusién colectiva. Esto significa que, no obstante que esta ta-
rea cultural es funcién, principalmente, del aparato pedagégi-
co, la tendencia histérica que muestra el sistema de ensefianza
hacia los aparatos del consenso de masas, obliga a que la edu-
cacié6n se lleve a cabo cada vez més en el dmbito de la cultura
de masas. Situacién que acerca cada dia mas a convertir en do-
minante al aparato de difusién colectiva.

Sin embargo, aunque el aparato.de la cultura de masas hasta
el momento no ha conquistado todavia la vanguardia en el pro-
ceso de reproduccién de la fuerza de trabajo, esto no le impide
destacar como punta cultural en el proceso de construccién de
la hegemonia contemporanea. No podemos desconocer que la
hegemonia no es sino la instauracién de un consenso dominan-
te en la mayor cobertura cultural de la superestructura ideolé-
gica de la sociedad capitalista. Por consiguiente, el hecho de
que todavia no sea dominante en el proceso de reproduccién de
la calificacién de la fuerza de trabajo, no es un obstéeulo fun-
damental para que su desempefio en la produccién e inculea-
ci6én de la ideologia destaque como dominante. Simplemente
significa que ejerce una labor muy considerable en el proceso
de renovacioén de la calificacion de la fuerza de trabajo, lo cual
refuerza desde otro angulo el avance que ha logrado el aparato
de la cultura de masas en el proceso de construccién de la ideo-
logia dominante.

En tercer término, la insercién organica del aparato del
consenso de masas en la dindmica de produccién y reproduc-
cién del modo de produccién capitalista y de la formacién de
las puntas de la hegemonia contemporanea, no se reduce sim-
plemente a la realizaci6n de las dos funciones estructurales que
efecttia la escuela, sino que éste introduce una operacién mas
que no desarrolla el aparato escolar y que aporta el marco
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ideol6gico basico para la construccién de la hegemonia: su con-
tribucién a la acumulacién de capital. via circulacién de las
mercancias.

Esto quiere decir que, a partir del discurso publicitario que
cotidianamente elabora, transmite e introyecta el aparato de la
cultura de masas sobre los campos de conciencia de los agentes
sociales, lo que se efecttia, en primera instancia, es la invita-
cién al consumo de las mercancias que se representan simb6li-
camente (por lo tanto, se incita a la rotacién del capital de su
fase mercancia a su fase dinero); pero en tltima instancia, lo
que se provoca con la asimilacién de dichas mercancias es la
reproducci6n de la relacién desigual que se entabla entre capi-
tal y trabajo asalariado.

No debemos olvidar que, amparada por la ideologia del fe-
tichismo de la mercancia que la presenta ccmo simple produc-
to que no guarda ninguna relacién con el proceso de trabajo y
de producci6n que los crea, sino que la representa como bienes
auténomos que satisfacen necesidades materiales, el discurso
publicitario, al conguistar la voluntad de compra del consumi-
dor, lo que reproduce finalmente es la subordinacién de la
fuerza de trabajo al capital. Esto sucede desde el momento en
que la adquisicién de la mercaderia por el trabajador implica,
por una parte, la aceptacién de que los productos no son del
trabajador sino de otro propietario, desconociendo el proceso
de explotacién que ha sufrido por cada mercancia producida; y
por otra, implica la entrega al comerciante de determinada su-
ma de dinero obtenida en el proceso de produccion capitalista,
con lo que queda obligado nuevamente a retornar al mismo pa-
ra obtener nuevo dinero como medio de intercambio.

Con todo esto, lo que se efectiia en el fondo cuando se acepta
el fetichismo de las mercancias que transmite el discurso publi-
citario, es la reproduccién de las condiciones de explotacién
que requiere el orden capitalista de produccién y reproduc-
cién. Marco fundamental para la construccién de la hegemo-
nia y de las puntas consensuales en cualquier sociedad capita-
lista, puesto que la dominaci6n cultural de toda ideologia capi-
talista requiere en el trasfondo la previa aceptacién de la su-
bordinaci6n del trabajo al capital, o sea, el acatamiento de las
condiciones de explotacién. De lo contrario, ésta no puede eri-
girse como expresién dominante y mucho menos como hegemoé-
nica.

Con este planteamiento, en ninglin momento queremos su-
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gerir una concepcién “aparatista” del cambio social, es decir,
no intentamos plantear que mientras los aparatos de difusion
de masas funcionen como instituciones dominantes no se puede
introducir o lograr un cambio social sustancial. Al contrario, lo
tinico que queremos destacar es la tendencia avanzada que ha
alcanzado el ritmo y la direccién de la evolucién del aparato de
la cultura de masas al interior de la estructura de la sociedad
civil. Inclinacién que los ha convertido en los principales apa-
ratos de hegemonia de la superestructura cultural de la so-
ciedad capitalista contemporanea.

Por lo tanto, esto significa que, asi como las actuales clases
dominantes controlan el arsenal bélico mas desarrollado y atin
asi se gestan cambios sociales radicales, de igual forma, pese a
que los sectores dirigentes utilizan los aparatos de difusioén co-
lectiva como los principales aparatos de hegemonia, no dejan
de ser factibles los cambios sociales revolucionarios.

En sintesis, podemos decir que estas tres funciones que
paulatinamente ha conquistado la practica ideol6gica de la co-
municacién de masas ha rebasado el poder cultural que ejerce
el aparato escolar. Consecuentemente, esto los ha convertido
en los principales bastiones de produccién y reproduccion del
consenso dominante. De esta forma, el nuevo fenémeno de la
comunicacion de masas se ha transformado en las principales
“casamatas” y “ciudadelas” de la sociedad civil. Esto significa
que la construccién de la “voluntad” y “moral” social se realiza
basicamente por intermedio de los aparatos del consenso de
masas.

b) A partir de esta triple insercién estructural que efectiian
los aparatos de difusién de masas, éstos contribuyen sustancial-
mente a construir cotidianamente el bloque histérico del capi-
talismo contemporéneo en dos de sus facetas fundamentales: la
articulaciéon economia-cultura, con fines de reproduccién del
proceso productivo; y su articulacién politica-cultura, con fi-
nes de legitimacién politica del proyecto de acumulacién de
capital del que se trata.

En el primer caso, los aparatos de difusion de masas, me-
diante su operacion econémica de acelerar el proceso de circu-
lacién-produccién de las mercancias, cohesionan la produc-
cién, transmision e inculcacién de la cultura de masas con los
requerimientos que exige el consumo de sus satisfactores. Colo-
can en una relacién de funcionalidad reciproca el proceso de
produccién y consumo de los bienes materiales con el circuito
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de produccién y consumo de los bienes culturales. Operan asi
como articuladores orgéanicos entre las necesidades de produc-
ci6én y circulacién que presenta el proceso productivo contem-
poréneo y las direcciones culturales que adopta la sociedad ci-
vil en su cobertura de masas.

Por otra parte, dentro de esta misma perspectiva, observa-
mos que la reciente tendencia que han empezado a adoptar al-
gunos aparatos de difusién colectiva para participar en el pro-
ceso de reproduccién de la calificacién de la fuerza de trabajo,
los ha convertido en instrumentos de una nueva cohesion estrue-
tural: vinculan los requerimientos que exige la reproduccién
cada vez mas especializada de la fuerza de trabajo con las di-
rectrices que adopta la cultura de masas en su “versién educati-
va”. Mediante estas dos funciones, economia y cultura quedan
organicamente cohesionadas para cubrir las necesidades que
demanda la dinamica de acumulacién del capital.

En el segundo caso, los aparatos de difusién de masas cons-
truyen permanentemente el bloque histérico capitalista desde
el momento en que vinculan en una amplisima cobertura y con
gran rapidez las necesidades politicas de la reproduccién del
capital, con el proyecto de legitimacién cultural del mismo. A
través de éstos se realiza la principal tendencia de la opinién
ptblica del capitalismo contemporaneo, que se traduce en la
principal fuerza del consenso social que moviliza econémica y
politicamente a los agentes sociales en funcién de los requeri-
mientos de la reinstalacion del capital. Esto ha permitido que
por mediacién de los aparatos de masas, el estado capitalista
implante su maés relevante proyecto cultural de nacién, de con-
ciencia y de participacién politica que requiere la direccién y
reproduccién hegeménica de cada coyuntura de la formacién
capitalista.

De esta manera, debido a las propiedades materiales y socia-
les que han conquistado los aparatos de difusién de masas en su
etapa avanzada de desarrollo y organizacién histérica, se han
convertido en las puntas culturales mas avanzadas a través de
los cuales las miiltiples clases y fracciones de clases dominantes
de la formaci6n capitalista obtienen la realizacién de sus prin-
cipales intereses ideol6gicos. Esto ha hecho que, en el presente,
todo sector ascendente que tienda a transformarse y conservar-
se como dominante, es decir, que pretenda imponer su concep-
cién particular de la sociedad como concepcién imperante, re-
quiere el acceso permanente a los aparatos de difusién colectiva.
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En esta forma, se convierten en los principales soportes de
consenso del estado capitalista contemporéneo, por intermedio
de los cuales se reflejan los intereses fundamentales indispen-
sa!)les para la reproduccién de los estratos dominantes. Operan
asi como un vértice histérico del sector dirigente en el que se
traslucen los intereses y necesidades econémico-politico-cultu-
rales prioritarios del blogue en el poder. Por lo tanto, son ins-
tancias ideologicas a través de las cuales se evidencian las prin-
_mpales contradicciones secundarias (antagonismos existentes al
interior de la clase en el poder) que revelan la correlacién de
fuerzas existentes al interior de cada coyuntura por la que evo-
luciona el grupo en el poder. )

Es por ello que, asi como en otras fases de la historia la clase
domms}mte ha tenido que controlar el principal aparato de he-
gemonia para gobernar como sector dirigente (en el modo de
pfodl_l’ccién mercantil subordina a la escritura y su proceso de
difusion, en el modo de produccién feudal controla a la iglesia
y & su practica ideologica, y en la etapa del capitalismo pre-
monopolista controla a la escuela), en la fase contemporinea
del capital monopolista esta obligada a controlar al aparato de
d.ifusién de masas y sus subsistemas de comunicacién-informa-
cién: saltfelites, informatica y cibernética. En la actualidad, la
c!ase dirigente puede no tener control sobre el aparato reli-
gioso, el aparato educativo, y otras redes menores de socializa-
cién cultural, pero no sobre el aparato de la cultura de masas
Estos le son estructuralmente indispensables para gobernar. Dtla
no ser asi, pierde la direccién politica de la sociedad y, con
ello, su hegemonia de sector en el poder. ,

Son estas tres propiedades estructurales y las peculiaridades
con que se efectiian, las que frente al conjunto de soportes cul-
turales de la sociedad civil los convierten en los principales
aparatos ideol6gicos del estado capitalista contemporaneo. Por
?llo, son cada vez més las entidades organicas que funcionan al
interior del modo de producci6n capitalista en su fase monopo-
lista y, por ello, son instancias que s6lo pueden transformarse a
partir de un cambio general de la estructura social.

c) .De la misma forma como la concepcién critica de la co-
municaci6n de masas ha reconocido que el tinico marco global
para interpretar correctamente la operacién histérica que rea-
liza el aparato de la cultura de masas es el punto de vista de la
economia politica, las ciencias sociales revolucionarias deben
reconocer que la actual dindmica de la hegemonia dominante
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se realiza béasicamente por mediacién del aparato de difusion
colectiva. Es decir, asi como la ciencia critica de la comunica-
cién acepta que el proceso material de la sociedad determina,
en tltima instancia, al proceso de comunicacién colectiva, o,
asi como reconoce que la lucha de clases atraviesa y sobredeter-
mina la produccién del sentido que generan los aparatos de la
cultura de masas, después de haber demostrado el lugar “no-
dal” o “vértice” que ocupan los medios de difusién en el proce-
so de produccién cultural, es necesario que las ciencias sociales
vanguardistas admitan e integren en su teoria general de la so-
ciedad los aportes de la corriente critica de la comunicacién al
proceso de construccion de la ideologia contemporanea.

Es esta realidad la que nos obliga a reconsiderar la trayectoria
que ha seguido el estudio actual de la superestructura cultural
dominante, para reformularlo y reiniciarlo, prioritariamente,
a través de la decodificacion de las caracteristicas que hacen de los
medios de difusién de masas los principales aparatos ideol6gi-
cos del estado capitalista contemporéneo. Es a través del anali-
sis de éstos y de la cultura de masas que podremos determinar
cuél es el principal proyecto global de movilizacién civil que
implanta el estado capitalista moderno en coyunturas de hege-
monia y crisis politicas para reproducir las principales condi-
ciones politico-culturales que requiere su programa de acumu-
lacién de capital.

d) En consecuencia, el conocimiento y la descripcién de todo
el entorno histérico anterior, nos lleva a comprender que la ac-
tual discusién sobre el nuevo orden informativo y las peliticas
de comunicacién nacional no es un simple debate superestruc-
tural sobre algunas de las instituciones culturales que mas se
han destacado por su funcién modernizante en la historia pre-
sente, sino que, debido a la triple insercién organica que prac-
tica el aparato de la cultura de masas al interior de la estructu-
ra de la sociedad capitalista, en el fondo de la polémica lo que
se cuestiona es la transformacién de tres funciones vertebrales
de la sociedad que se realizan por intermedio de los medios de
masas.

En este sentido, el proyecto del nuevo orden informativo, al
plantearse la transformaci6n de la actual estructura comunica-
tiva-dominante, lo que est4 realmente afectando es:

En primer término, la esfera econémica de la sociedad capi-
talista, puesto que al modificar la cultura de masas se afecta el
proceso de circulacién de las mercancias, mediante ello la di-

187



namica general de la produccion, y con esto las bases mate-
riales que soportan a la sociedad. De aqui la necesidad de que
el proyecto del nuevo orden informativo cuente también con
un nuevo programa de orden econémico nacional y mundial.

En un segundo término, lo que también se afecta es la redis-
tribucién de la hegemonia, y por lo tanto, la redistribucién de
las areas de influencia del poder nacional e internacional, Esto
nuevamente obliga a que el proceso del nuevo orden informati-
vo sea asimilado por una nueva alternativa de practica politica.

Y en tercer lugar, se afecta la direccién del consenso domi-
nante desde el momento en que lo que se propone es la demo-
cratizacién de los aparatos de difusion de masas y del proceso
cultural en sentido amplio. Ello igualmente demanda que el
nuevo orden de informacién internacional substituya la trans-
formacién del consenso prevaleciente mediante la construccién
de una nueva “direccién moral de la sociedad”.

En sintesis, lo que debe estar presente en el trasfondo de la
polémica del nuevo orden informativo y de la creacién de las
nuevas politicas nacionales de comunicacion es la lucha por la
creacién de un nuevo proyecto de sociedad.

188

— e e el ST

Anexo metodolégico: la dptica de estudio

Dado que todo analisis de la realidad, consciente o inconscien-
temente, siempre parte de una lectura determinada de la mis-
ma, y que sélo a partir del conoeimiento de ésta se pueden va-.
lorar los limites o aportes de una reflexién sociolégica, es im-
prescindible conocer las condiciones de produccién de cada in-
terpretacién social. De lo contrario, todo discurso cientifico
borra las huellas de su elaboracién y aparece como un produc-
to ahistérico, prepotente y méagico que pierde su caracter de
instrumento analitico, y se convierte en dogma paralizante,
mera herramienta de propaganda.

Por tal motivo, en este apéndice metodolégico presentamos
los ocho criterios de referencia que normaron nuestra perspec-
tiva de estudio, y a partir de los cuales deben contextualizarse
cada una de las formulaciones presentadas. Fuera de estos con-
textos, el pensamiento aqui construido pierde su validez. Los
angulos de recorte del problema son los siguientes:

1) Metodologicamente, la tematica se aborda desde una
perspectiva macro social de analisis sociolégico. Dentro de és-
ta, exclusivamente privilegiamos la observacion de las lineas
generales que caracterizan la especificidad material que ha al-
canzado el desarrollo de las instituciones que constituyen la
avanzada hegemoénica. Por limitaciones de esta primera obser-
vacién, no consideramos aqui los fenémenos ideolégicos micro
sociales que se presentan en las maltiples zonas de las forma-
ciones capitalistas, éstos son objeto de otra reflexién que por el
momento no incluimos.

Estamos conscientes que la eleccién de esta 6ptica de estu-
dios se debe a que nuestras condiciones culturales de interpre-
tacion de la comunicacién de masas, todavia responden a la
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herencia teérica y metodolégica dominante que se ha gestado y
transmitido sobre esta tematica de 1965 a 1980 en América La-
tina. Esto es, somos producto de la corriente que nos lleva a de-
codificar la comunicacion colectiva desde una perspectiva ma-
cro social, y no desde una vision micro social de los fenémenos
ideolégicos. Influencia que, por otra parte, en la actualidad
todavia determina la seleccién y el recorte de los objetos
de estudio y de los procedimientos metodolégicos, de la mayoria
de los investigadores de la comunicacién en América Latina; y
que s6lo, una porciéon muy reducida de ellos escapa a esta pers-
pectiva, al acercarse a problematicas ideolégicas mas particu-
lares, de caracter regionales, grupales, o de agentes individuales.

Sin embargo, pensamos que esta perspectiva es no sélo vali-
da sino imprescindible en la medida en que explica el nuevo
comportamiento estructural de los fenémenos comunicativos.

2) El orden de la exposicién conserva la caracteristica de
mostrar basicamente el aspecto sincrénico del problema. Es
decir, exhibe exclusivamente la reflexién transversal de la cons-
titucién histérico-estructural de las puntas de la hegemonia, y
no tanto la dindmica histérica del funcionamiento de las mis-
mas (visién diacrénica del fenémeno).

En este sentido, nuestra posicién de observacién interpreta
esta realidad desde el angulo estructural materialista del pro-
blema mas que desde una referencia genética del mismo.

3) Se analiza el proceso de construccién de la hegemonia des-
de el angulo de la consolidacién del estado dominante o bur-
gués, y no desde la creacién del nuevo estado proletario o su-
balterno. Esto es, se estudia desde qué soportes culturales se
construyen las crestas de la hegemonia de 1a burguesia del capi-
talismo avanzado, y no las formas cémo el sector proletario
edifica su nuevo proyecto de reconstrucci6én de la sociedad en
el capitalismo tardio.

En este sentido, dicha perspectiva nos lleva a considerar los
aparatos dominantes del estado capitalista, y no los aparatos
proletarios del sector trabajador. Dentro de los primeros privile-
giamos la observacién de los medios de comunicacién atrapa-
dos por la légica de la produccién comercial del capital, y los
aparatos de difusién colectiva condicionados por la légica del
poder estatal. Por tal motivo, descartamos en esta primera fase
de estudio el examen del circuito de comunicacién alternativo
o de contrainformacién social.
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4) Abordamos el estudio de las puntas de la hegemonia desde
los momentos de funcionamiento equilibrado de la estructura
social, es decir, desde las fases en que el estado capitalista mo-
derno realiza la direccién y control de la sociedad, predomi-
nantemente por la instancia cultural (aparatos hegeménicos
del estado). Esto quiere decir que nuestro nivel de observacién
no registra las dinamicas de desplazamiento y de avanzadas
culturales que se originan en los momentos de crisis capitalis-
tas, como son los periodos del fascismo, militarismo y estados
de excepcién por los que atraviesa la estructura global del siste-
ma en etapas de endurecimiento politico.

Ello significa que la especificidad de nuestro trabajo man-
tiene un rango de validez para una época especial de la histo-
ria: el momento de la hegemonia capitalista (fase de correspon-
dencia entre relaciones de produccién y desarrollo de las fuer-
zas productivas). Por lo tanto, las reflexiones aqui planteadas
en ninglin momento pretenden convertirse en un discurso tota-
lizador que rinda cuentas de todos los momentos culturales que
constituyen el desarrollo de la historia, ni de todo el complejo
global de aparatos hegeménicos que operan al interior de la so-
ciedad capitalista avanzada. Abordamos exclusivamente el fe-
némeno de la formacién de las puntas de la hegemonia en los
periodos de realizacién del consenso social.

Esto implica, también, que no abordamos en este primer
momento del analisis la fase de desestructuracién de los apara-
tos hegeménicos dominantes, pues el aspecto que interpreta-
mos es la faceta anterior: el proceso de formacién y organiza-
ci6én de las puntas de consenso dominante. Esto no quiere decir
que, por el sélo hecho de mostrar este angulo de la produccién
y reproduccién de los aparatos culturales dirigentes, nuestra
concepcion esté fundada en la visién estructural-funcionalista
de la ideologia, que postula que los aparatos de consenso sélo
crean y reinstalan el orden social preexistente. -

Por el contrario, partiendo del principio de que los aparatos
de difusién de masas son espacios culturales atravesados por las
diversas luchas sociales, aceptamos en todo momento que éstos
generan contradicciones y se enfrentan a antagonismos estruc-
turales, de naturaleza primaria y secundaria, que son causados
por las crisis internas de su organizacién y por las crisis externas
provenientes de los procesos de descomposicién de la sociedad.
Ambos fenémenos, en la medida en que no son encarados con
respuestas adecuadas de readaptacion institucional, golpean
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duramente sus procesos centripetos de organizacién ideolégica
y, a largo plazo, provocan su inestabilidad y degeneracién pro-
gresiva.

5) Esta reflexion es sélo una parte de un proyecto mas amplio
para estudiar la economia politica de los aparatos de comuni-
cacién de masas en la fase moderna del modo de produccién
capitalista (1900-1980), por ello no desarrollamos aqui toda la
complejidad propia de la superestructura ideoldgica y de sus so-
portes de materializacion. Simplemente presentamos el trata-
miento de lo que consideramos que son las principales puntas
institucionales de produccién de la hegemonia contemporanea.

Es decir no se explica toda la conformacién y mecanica in-
fraestructural que caracteriza el funcionamiento econémico
que sirve de sustento material a la superestructura cultural de
la sociedad capitalista, ni tampoco examinamos la configura-
cién, los elementos fundantes, y los principios de determina-
cién y autonomia que modelan a la superestructura social y al
estado, especialmente en su nivel ideolégico. Retomando como
dada la dinamica desigual del modo de produccion capitalista
en todas sus esferas (economica, politica y cultural), y la fun-
cion rectora que ejerce el estado dentro de ésta, partimos del
proceso que ordena la dindmica avanzada de elaboracién de la
conciencia, para localizar cuéles son las zonas de produccion
de las crestas ideologicas de la sociedad civil contemporanea
(ver Esteinou, 1978).

Por lo tanto, metodolégicamente, nos ubicamos en el anélisis
del proceso de creacién de las puntas del consenso que confor-
man la orientacién psicolégica, afectiva, cognitiva y motriz de
la sociedad, es decir, que generan la principal conduccién poli-
tico cultural de la misma. Asi, desmontamos la especifica fun-
ci6n estructural que desempenan los aparatos dominantes de di-
fusién de masas dentro del conjunto de establecimientos de he-
gemonia del sistema capitalista, y dentro del sistema de relacio-
nes sociales que soportan al mismo. De esta forma, aunque
nuestro andlisis no desarrolla las particularidades de las es-
tructuras fundantes de la sociedad capitalista, se basa en ellas
para examinar las funciones hegeménicas que ejercen los medios
de informacién social. (Ver cuadro 15.)

Esto no implica que por no presentar aqui todo’el conjunto
de determinaciones histéricas que condicionan a los aparatos
de difusion, nos situemos en la éptica idealista que conluye que
éstos operan como instituciones desvinculadas de todo el proce-
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CUADRO 15. Aparatos de comunicacién de masas y estructura
social capitalista
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so de reproduccion social. Por el contrario, reconocemos que
son expresiones culturales de los proyectos y contradicciones
politicas que se viven al interior del campo del poder. A su vez,
sabemos que éstos son reflejos de los antagonismos que subsis-
ten en la base material de la sociedad y, al mismo tiempo, son
resultantes del modelo y de la coyuntura histérica por la que
atraviesa la sociedad.

En sintesis, reconocemos plenamente que los aparatos de difu-
sibn de masas son productos particulares del proceso de repro-
duccién y desestructuracién permanente de la sociedad global.

6) Se resaltan y confrontan entre si las principales tendencias
generales que muestra la estructura del aparato escolar domi-
nante y el esqueleto del aparato dirigente de la cultura de ma-
sas en el capitalismo contemporédneo. En esta comparacién, el
aparato escolar (instruccién preescolar, primaria, secundaria,
preparatoria, técnica, superior, etcétera) y el aparato de la cul-
tura de masas (televisién, radio, cine, prensa, etcétera), son con-
cebidos en sentido amplio, sin precisar las funciones especificas
que cada subaparato o subsistema de éstos desarrollan.

En este sentido, los planteamientos que aqui se exponen
pueden ser validos basicamente como teorias de alcance glo-
bal, que explican las caracteristicas de operacién de los medios
en los ciclos histéricos de las formaciones capitalistas. No son
teorias de alcance sectorial que, necesariamente, aclaren de
forma exhaustiva el comportamiento particular de cada apara-
to de difusién de masas en las distintas coyunturas histéricas
por las que atraviesa el cuerpo social.

En consecuencia, no pretendemos demostrar qué sistema de
aparatos culturales son los dominantes en cada sociedad parti-
cular (esto seria objeto de una investigacién histérico-empirica
en cada articulacién determinada). Simplemente intentamos
enunciar tedrica e histéricamente, algunas de las tendencias
vertebrales que se observan en la linea de desarrollo de los apa-
ratos de comunicacién de masas, al participar en el proceso de
construccién de la avanzada cultural de la sociedad civil mo-
derna, y las consecuentes transformaciones que han provocado
en la consolidacién del estado ampliado. Por ello, estos plantea-
mientos requieren ser confrontados con las particularidades his-
toricas concretas que adopta cada aparato del consenso de ma-
sas, en cada sociedad especifica.

Por otra parte, no pretendemos abordar el problema de la
construccién de las puntas de la conciencia evadiéndonos en
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la elaboracion de un discurso o de una polémica difusa o univer-
salista que no se defina ante las especificidades de la historia pre-
sente, sino que el nivel de interpretacién en el cual nos hemos
ubicado nos ha exigido ampliar tanto nuestro objeto de estu-
dio, que no se han podido contemplar las determinaciones pro-
pias que se originan en las distintas articulaciones particulares
y coyunturales.

7) A lo largo de estas reflexiones no se consideran los conteni-
dos culturales de las formaciones ideol6gicas vehiculizadas por
los miltiples aparatos del consenso de masas y que construyen
la hegemonia, lo cual no quiere decir que los consideramos po-
co relevantes para el proceso de formacién de la misma, sino
que es objeto de otro estudio histérico mas amplio, que por el
momento rebasa los limites explicativos impuestos por éste.
Aqui queremos mostrar, exclusivamente, cual es la actual ten-
dencia de conformacién material que siguen las avanzadas ins-
titucionales de la sociedad civil que participan en la produc-
ci6én del consenso social, y las correspondientes transformacio-
nes que generan al interior del estado contemporéneo.

8) Finalmente, la validez de estas observaciones centran su
mayor peso cientifico en los espacios de las concentraciones ur-
banas de las sociedades industrializadas, donde los fenémenos
de la cultura de masas y de escolarizacién de la poblacién han
alcanzado mayor grado de madurez. En las concentraciones
rurales de las sociedades agrarias, donde estas tendencias atin
estan en vias de desarrollo y consolidacién gradual, el fenéme-
no reviste otras caracteristicas. Esto es, debido a que en estas
formaciones histéricas subsisten fuertes sedimentos de viejas re-
laciones econ6micas, politicas y culturales de antiguos o distin-
tos modos de produccién, la articulacién hegeménica que se da
al interior de las mismas esta soportada por viejos aparatos ideo-
légicos que, dentro de éstas, ocupan el rango de instituciones cul-
turales dominantes.
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