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Periodismo y Medios de Comunicacién

El espiritu del informe
MacBride y la creacion
de nuevas politicas
nacionales de
comunicacion

Javier Esteinou Madrid

Con motivo de la celebracién internacional del XXV aniversario
del Informe MacBride, es conveniente reflexionar sobre las aportaciones
y repercusiones de dicha propuesta y evaluar qué tanto se cumplié el
espiritu de tan trascendente informe politico-cultural sobre las directrices
de comunicacién al interior de las sociedades contempordaneas del siglo
XX, especialmente en el caso de México. Para ello, es necesario recuperar
el caudal de ideas y alternativas que aporté en los aftos ochenta aquel
importante debate pionero a escala mundial que intenté crear un Nuevo
Orden Mundial de la Comunicaci6n.

In the international celebration of XXV the anniversary of the MacBride

Report, is advisable to reflect on contributions and repercussions that this
proposal caused in order to evaluate if the spirit of so important political-
cultural proposal was fulfilled on the directives of communication for the
contemporary societies of the century XX, specially in the case of Mexico.
Is necessary to recover the volume of ideas and alternatives that, in the
Eighties, this important world-wide scale debate pioneer intended to create
the New World Order of the Communication.
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on motivo de la celebracion internacional del XXV aniversario

del Informe MacBride, es conveniente reflexionar sobre las apor-
taciones y repercusiones que provoc6 dicha propuesta para evaluar
que tanto se cumplié el espiritu de tan trascendente informe politi-
co-cultural sobre las directrices de comunicacion para las sociedades
contemporaneas del siglo XX. Para ello, es necesario recuperar el
caudal de ideas y alternativas que aport6 en los afios ochenta. Aquel
importante debate pionero a escala mundial al intentar crear un
Nuevo Orden Mundial de la Comunicacion.

Ante ello, es necesario recordar que en 1980 el irlandés Sean Mac-
Bride, fundador de Amnistia Internacional y premio Lenin y Nobel
de la Paz, prepard la propuesta denominada Informe MacBride con
el fin de estudiar los principales problemas de la comunicacion y que
fue aceptado por consenso en la Conferencia General de la UNES-
CO, en Belgrado. Durante el proceso de gestacion del Informe Mac-
Bride, la UNESCO fue escenario de fuertes tensiones entre paises
partidarios y detractores por intentar promover politicas naciona-
les de comunicacion, hasta el extremo de convertirse en un factor |
clave para comprender la posterior salida de los Estados Unidos y
el Reino Unido de la UNESCO. Estas posiciones se aglutinaron en
relacion a dos conceptos antagonicos durante décadas y contintian
hasta la actualidad: Nuevo Orden Mundial de la Informacién y la
Comunicacién (NOMIC) vs. Libre Flujo de la Informacion (free flow
of information).

Examinando la vigencia de los planteamientos formulados hace 26
afos por el Informe MacBride; hoy podemos decir al principio del si- -
glo XXI, que dichos postulados no se han satisfecho y siguen siendo
plenamente vigentes para la agenda politica, cultural e informativa
de la sociedad del nuevo milenio, especialmente, cuando hoy se dis-
cute en la UNESCO, en Ginebra y el Tunez, el proyecto de elabora-
cién de la nueva Sociedad de la Informacion. En consecuencia, su
marco y vision comunicativa de la sociedad, en la mayor cantidad de
los rubros propuestos siguen pendientes de construirse y debera ser
una directriz central que tendran que rescatar el corazon de los pro-
yectos de cultura y comunicaciéon contemporaneos para construir
naciones y comunidades humanas més equilibradas.

Dentro de los muchos planteamientos que formulé hace mas de dos
décadas el Informe MacBride, destacan, entre otros, por su impor-
tancia vertebral para ser retomados en la actualidad, particular-
mente después de que los Estados Unidos se volvi6 a incorporar a
la UNESCO el 1 de octubre de 2003; los siguientes 8 aspectos: La
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unidireccionalidad de la comunicacién, la concentracion vertical y
horizontal, la trasnacionalizacién, la alineacién informativa, la de-
formacién de los contenidos, el derecho de respuesta, la creacién de
las politicas de comunicacion y cultura nacionales y la democratiza-
ci6n de la misma.

En cuanto a la unidireccionalidad de la comunicacién, el
Informe MacBride sefialé que la comunicacién es un intercambio
permanente entre interlocutores iguales o al menos reciprocamente
responsables. La comunicacion basada en un intercambio y un di4-
logo libres, no solamente es més auténtica y mas humana, sino que
ademas constituye una mejor salvaguarda de la armonia social'.

Sin embargo, también existe la circulacién de la informacién que es
vertical en lugar de horizontal y se efecttia, en parte, en una sola
direcci6n, de arriba abajo. Esta concepcion de la comunicacién tien-
de a eclipsar el objetivo, igualmente importante que consiste en fo-
mentar el acceso y la participacién del publico. En éste modelo, el
hombre y la mujer corrientes se sienten excluidos y piensan que la
destreza y el material profesional son condiciones indispensables
para la comunicacién.

La comunicaci6n de tipo estrictamente vertical caracteriza a las so-
ciedades que se basan en un sistema de estratificacion social rigido,
jerérquico y selectista. Los sistemas de informacién muy centrali-
zados y rigurosamente controlados de circulacién vertical, dirigida
de arriba a abajo, est4n admirablemente adaptados a las sociedades
que reprimen la disension y la discrepancia con respecto a la politica
oficial y a los que imponen unos modos de comportamiento.

En las sociedades adelantadas, la circulacién vertical produce un
volumen considerable de informacién. Pero esta informacién suele
ofrecerse sin discernimiento, sélo va dirigida a un publico preciso y
definido y no ha sido concebida en funcién de exigencias y necesida-
des humanas. Por ello, se ha hablado de una carga excesiva de infor-
macion, que puede convertirse en fuente de confusiones mentales,
alienacion, repliegue en uno mismo y pasividad.

En la actualidad, esta realidad que se describié hace 25 afos sigue
existiendo con las mismas caracteristicas en el terreno comunicativo
nacional e internacional. Por ello, es conveniente adoptar las medi-
das que desde més de dos décadas recomendb el Informe MacBride,
para evitar la verticalidad de la comunicacién, y que, para transfor-
mar esta situacion, es necesario acelerar la participacién creciente

1. MacBride, Sean, Un
solo  Mundo. “Voces
Muiltiples. Comunicacién
e Informacién en Nuestro
Tiempo”, Fondo de Cul-
tura Econémica (FCE) y
UNESCO, México, D.F,
1980, paginas, 260 a 262.
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2. Ibid., pagina 264.
3. Ibid., paginas 184 a 185.

4.1bid., paginas 184 a 185.
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de un mayor ntiimero de personas en las actividades de comunica-
cion, para facilitar el progreso de las tendencias a la democratizacién
de todo el proceso y una expansion de las corrientes de informacién
pluridireccionales, procedentes de una multitud de fuentes: hacia
arriba, hacia abajo y horizontalmente=.

Sobrela concentracién vertical yhorizontal delacomunicacién,
el Informe MacBride sefial6 que laindustrializacion tiende a estimular
la concentracién de la comunicacién mediante la formacién de
monopolios u oligopolios en materia de acopio, almacenamiento y
difusiéndelainformacién. Laconcentracion acttia entres direcciones:
a) integracién horizontal y vertical de empresas que actian en
el sector informativo y recreativo; b) participacion de empresas

pertenecientes a ramas industriales diferentes e interesadas por la

expansion de los medios de comunicacién social (cadenas de hoteles
o de restaurantes, compaiiias aéreas, constructores de automoéviles o
empresas mineras interesadas por la prensa, produccion de peliculas

e incluso por el teatro); y c) fusion e interpenetracion de diversas i

industrias de la informacién (creaciéon de grandes conglomerados
que abarcan multiples medios de comunicacion social).?.

Aunque a veces se debe a razones o presiones politicas, en los princi-

pales sectores de la comunicacién, la concentracién viene provocada

sobretodo por las condiciones que rigen la obtencién de beneficios
en los mercados nacionales y mundiales, y por la circulaciéon de ca-

pitales. La concentraciéon se deriva de varios factores, como son: a)
las tendencias fundamentales de las economias de mercado; b) las

tendencias a la homogenizacion de la informacién, de los mensajes
y del contenido; c) las presiones econémicas derivadas de los cam-

bios técnicos en materia de edicion y distribucién; d) la presion de la
competencia para obtener ingresos derivados del tiraje y la publici-
dad; e) la competencia entre los diferentes medios de comunicacién
social; f) la uniformizacion de los productos culturales; g) la existen-
cia de periddicos que no responden a una necesidad econémica o so-
cial precisa; h) el aumento de los gastos de produccion y la reduccion
de los ingresos publicitarios; i) la fusion organizada de periddicos; j)
los acuerdos administrativos, las medidas de fomento financiero, y
las normas fiscales que van en detrimento de las empresas indepen-
dientes; k) los procesos recesivos generales; y m) la inexistencia de
nuevos recursos financieros?.

En los paises industrializados, la concentraciéon sigue rumbos muy
diversos, como son: a) apropiacion creciente de los medios de co-
municacién social por el sector privado; b) extension de distintas
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empresas en diferentes campos (noticias, productos culturales, pro-
duccién de medios de programacién y fabricacién de material des-
tinado a la industria de la comunicacién); ¢) aumento del nimero
y de la importancia de las cadenas de periddicos; d) concentracién
de diarios y de diversas publicaciones periédicas diarias, semanales,
mensuales en mismo editor; e) fusién de periédicos y de sociedades
de distribucién; f) control de la prensa por industrias o bancos; g)
fusién de la prensa con otros érganos de informacion; y h) impor-
tancia creciente de las actividades de los medios de comunicacién
social dominantes 5.

Dicha realidad que se expuso hace méas de dos décadas, sigue
existiendo con las mismas caracteristicas en el actual mapa
comunicativo nacional e internacional. Por ello, es conveniente
adoptar las medidas que recomend6 el Informe MacBride, para
evitar la concentracién de la comunicacién, y que al respecto sefiald
que es necesario tomar medidas juridicas eficaces para: a) limitar la
concentracion y la monopolizacién; b) conseguir que las empresas
transnacionales acaten los criterios y las condiciones especificas
definidos en la legislacion y en la politica de desarrollo nacionales;
c) invertir la tendencia a la reduccién del nimero de responsables
cuando estd aumentando la eficacia de la comunicacién y la
dimensién del ptiblico; d) reducir la influencia de la publicidad sobre
la redaccién y los programas de radiodifusion; y e) perfeccionar los
modelos que permiten fortalecer la independencia y la autonomia
de los 6rganos de informacion en materia de gestion y de politica de
redaccion, independientemente que sean privados o ptblicos °.

En cuanto a la trasnacionalizacién de la comunicacién, el In-
forme MacBride, sefialé que en el plano internacional los modelos
de comunicacién se parecen mucho a los demds que se aplican en
los demaés sectores de la vida econémica. El fenémeno de la transna-
cionalizacion ha afectado practicamente a todo el sector de la comu-
nicacién, de forma que la produccién, los servicios y los mercados
periféricos son controlados mayoritariamente por los centros hege-
moénicos 7.

En resumen, la industria de la comunicacion estd dominada por un
numero relativamente pequefio de empresas que engloban todos los
aspectos de la produccién y la distribucion, las cuales estan situadas
en los principales paises desarrollados y sus actividades son trans-
nacionales. La concentracién y la transnacionalizacién son conse-
cuencias, quizas inevitables, de la interdependencia de las diferentes
tecnologias y de diversos medios de comunicacion, del costo eleva-

5. Ibid., paginas 186 a 187.
6. Ibid., paginas 453.

7. Ibid., p4ginas 189.
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8. Ibid., paginas 190 a 197.
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do de la labor de investigacién y desarrollo y de la aptitud de lag

firmas mas poderosas cuando se trata de introducirse en cualquier
mercado. Estas tendencias existen en muchas industrias, pero la co-

municacién constituye un sector especial. Los medios de comunica-

cién transnacionales ejercen una influencia capital sobre las ideas
y las opiniones, sobre la evolucion, para bien o para mal, de todas
las sociedades. De ésta manera, a las empresas transnacionales leg
incumbe una responsabilidad especial en el mundo actual, ya que
su posicién dominante en materia de informacion hace de ellas un

elemento de la estructura que determina el desarrollo de los modelos
econdmicos y sociales, y la sociedad tiene derecho a insistir que la

asuman®,

Esta realidad, diagnosticada internacionalmente hace 25 afios por
el Informe McBride, continiia existiendo en la actualidad de mane-
ra ampliada a todos los niveles comunicativos. Por ello, con miras

a contribuir a salvaguardar la democracia interna y a fortalecer la
independencia nacional es necesario considerar las siguientes 5 al-
ternativas para fortalecer las politicas de comunicacién en
los paises desarrollados:

Primero, es necesario formular una politica cultural nacional en-
caminada a fomentar la identidad y la creatividad culturales, recu-
rriendo a los medios de comunicacion social como sus instrumentos
de apoyo. Semejante politica debe incluir directrices que salvaguar-

den el desarrollo cultural nacional, al mismo tiempo que faciliten el k

conocimiento de las demas culturas. Cada cultura realza su propia
identidad comparandose con las demés.

Segundo, las politicas de comunicacién y cultura deberian de faci-

litar el acceso a los medios de comunicacion social, tanto de los crea-
dores como de diversos grupos que estan en la base de la sociedad,
para que puedan expresarse y hacer oir su voz; lo cual constituiria
una base de didlogo cultural permanente entre las diversas comu-
nidades.

Tercero, se requiere formular directrices compatibles entre el con-
tenido de la publicidad, los valores y actitudes que fomenta; y los
proyectos de identidad y desarrollo de las sociedades donde acttian.

Cuarto, ciertas restricciones de la concentracién de los recursos
pueden ser de interés publico. Por ello, un requisito indispensable
es que el publico pueda conocer las estructuras de propiedad de los
medios de comunicacién social.

FJavier Esteinou Madrid

Y quinto, debe formularse normas bésicas, directrices o un c6digo de
conducta relativos a las actividades de las empresas transnacionales
para velar que no descuiden o no coloquen en peligro los objetivos
nacionales y los valores socioculturales de los paises que las acogen.
A éste respecto la Comision Sobre las Empresas Transnacionales
de las Naciones Unidas deberia dedicar especial atenciéon a las
implicaciones de las actividades de éstas empresas en los campos de
]la comunicacion, la informacién y la cultura®.

Con la aplicacién de estas medidas y otras mas, se podria balancear
el desmedido peso ideoldgico y educativo que ejercen las empresas
transnacionales sobre las estructuras culturales y sociales de la pe-
riferia donde acttan.

Sobre la alineacién informativa, el Informe MacBride destaco
que al mismo tiempo que prolifera el desarrollo de las comunica-
ciones en los ultimos afios poniendo al mundo exterior al alcance
de millones de personas que antes vivian en comunidades aisladas;
ahora surgen dos preocupaciones centrales. Primero, el desarrollo de
la comunicacién puede convertirse en una amenaza para la calidad
de la cultura y de los valores que ésta encarna. Segundo, la apertura
indiscriminada a nuevas impresiones transmitidas por los medios
de comunicacién de masas, aleja al pablico de su propia cultura®.

En éste sentido, debido a la rapidez y al impacto de la explosion
de la comunicacién social se han observado efectos nocivos. La
concepcién de la realidad de mucha gente queda obscurecida o
deformada por mensajes de los medios de comunicacién social.
El rdpido aumento del volumen de informaci6n y distracciones ha
traido consigo un cierto grado de homogenizacion de las diferentes
sociedades, al paso que paraddjicamente los individuos pueden
quedar mas radicalmente cortados de la sociedad en que viven,
debido a la penetracién de los medios de difusion en sus vidas. La
introduccién de nuevos medios, en particular de la television, en las
sociedades tradicionales ha zarandeado las costumbres seculares,
las précticas culturales ancestrales, las aspiraciones sociales y los
modelos econémicos. Con mucha frecuencia los beneficios de la
comunicacién moderna que difunden deformaciones y distracciones
insoélitas producidas en las ciudades, conllevan influencias negativas
que perturban el orden social. En casos extremos, los medios de
comunicacién han pisoteado y deformado modelos socioeconémicos
que tenian varios siglos de antigiiedad".

9. Ibid., paginas 197y 198.

10. Ibid., p4gina 278.
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11.Ibid., paginas 279 y 280.
12.Ibid., paginas 279 y 280.

13.Ibid., paginas 281 a 288.
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La stbita introduccién de los medios de comunicacién de masas
ha reforzado que las comunicaciones interpersonales resulten mas
dificiles y tensas. Debido a que la informacién de los medios llega a
millones de individuos éstos ejercen una influencia en los piblicos
de las ciudades, de los suburbios y del campo y sobre personas
que tienen convicciones ideologicas y religiosas diferentes y que
proceden de estratos étnicos muy diversos. Asi, los estilos de vida,
las costumbres, los hébitos, los gustos, las preferencias, las creencias
y las opiniones tienden a deformarse en detrimento de la variedad
y el individualismo. Con apoyo de las industrias audiovisuales,
las empresas transnacionales han introducido en la periferia
cosmovisiones extranjeras perjudiciales para la estructura de valores
locales fundamentales'.

Frente a ésta afieja realidad el Informe MacBride sefial6 que es ne-
cesario que los gobiernos y los 6rganos de poder instrumenten las si-
guientes 6 politicas generales: Primero, el establecimiento de un
sistema de comunicacién nacional como requisito para salvaguardar
una cultura floreciente. Segundo, los medios de comunicacion social
deben quedar totalmente ensamblados en el sistema de comunica-
cién, que a su vez, debe tener las caracteristicas privativas del pais y
conciliar los medios tradicionales de comunicacién y los modernos.
Tercero, para garantizar la supervision, el desarrollo y la eficacia de
la pluralidad comunicativa, los medios tradicionales de informacién
deben actuar de forma imbricada con los modernos. Cuarta, deben
fortalecer la comunicacion interpersonal y horizontal para atenuar
los excesos de la comunicacién vertical. Quinta, se debe fomentar las
culturas endégenas frente a la intrusién de culturas externas y mo-
dernas. Finalmente, sexta, es prioritario desarrollar, via los canales
de difusion, las lenguas nacionales que en muchos paises han cedido
su lugar a lenguas coloniales®.

En cuanto a la deformacién de los contenidos el Informe Mac-
Bride revelé que los medios de informacién colectivos con frecuen-
cia deforman las noticias desde el momento en que inexactitudes
o afirmaciones falsas substituyen a los hechos auténticos o cuando
se incorpora una difusién parcial a las noticias, por ejemplo via la
utilizacién de adjetivos peyorativos o de estereotipos. Pero la defor-
macién de los acontecimientos o hechos también pueden darse en
los siguientes casos: a) Cuando se le da preeminencia a unos acon-
tecimientos que no tienen importancia real o cuando acontecimien-
tos fundamentales se mezclan con hechos superficiales o intrascen-
dentes; b) Cuando las noticias consisten en trozos y fragmentos y se
presentan como un todo o cuando se ensamblan algunas verdades

Janer Lstenou Maadnad

parciales para dar la apariencia de una verdad completa; ¢) Cuando
se presentan los hechos de tal forma que impliquen una interpre-
tacién errénea, resultando las conclusiones implicitas que deduce
el publico favorables a intereses concretos; d) Cuando se describan
los acontecimientos de modo tal que susciten dudas o temores sin
fundamento o exagerados, con la intencion especifica de condicio-
nar la accion subsiguiente de los individuos, de comunidades o de
gobiernos enteros; finalmente e) Cuando se silencian hechos o acon-
tecimientos presuponiendo que carecen de interés para el pablico*.

Ante la practica recurrente de ésta realidad en nuestro pais el Infor-
me MacBride sefial6 que dicha realidad debera de ser objeto de un
serio analisis y una rigurosa investigacion metodoldgica para evitar
que éstos sucesos se repitan. Ademas, sera necesario un cambio de
actitud de los periodistas o redactores de prensa, de radio y de televi-
sion para adoptar una actitud mas responsable que difunda a sus pa-
blicos im4genes méas completas, equitativas y exactas del mundo?s

Sobre el Derecho de Respuesta y de Rectificacién el Informe
MacBride subray6 que es comtn que los medios, especialmente los
electrénicos, difundan informaciones imprecisas o inexactas que
generan informaciones falsas que pueden provocar inestabilidades,
disturbios, conflictos sociales, pérdida de confianza en las institucio-
nes o desalentar las inversiones. Es cierto que en algunos casos se
puede recurrir a la justicia para intentar resolverlos, pero los plazos
son tan largos que cuando se adopta la decision juridica, ya se han
padecido los dafios y éstos ya no pueden ser reparados®®.

Ante ésta realidad que se reproduce con mucha frecuencia en nues-
tro pais, el Informe recomendd que para rectificar la presentacion
de hechos imprecisos o erréneos, se aplique el derecho de respuesta
o rectificacion, ya sea por obligacion rigurosa de la ley o por aplica-
ci6én voluntaria de los medios de difusion. De igual forma, se propo-
ne que para que los Estados sean mas eficientes en esta materia es
conveniente que sus gobiernos adopten el Derecho a Comunicar que
deberia garantizar no solamente el derecho a ser informado, sino
también su corolario que es el derecho a informar o a completar las
informaciones truncadas y a rectificar la erréneas?.

En cuanto a la creacién de las politicas de comunicacion y
cultura nacionales desde los medios de informacién, el estudio
planteé que tradicionalmente los medios colectivos han sido con-
siderados dentro de los esquemas de crecimiento nacional, espe-
cialmente en México, como empresas cuya unica funcion es hacer

14. Ibid., p4ginas 274 y 275.
15. Ibid., paginas 277y 278.
16. Ibid., paginas 426 y 428.

17. Ibid., paginas 426 a 428.
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18. Ibid., pagina 351.
19. Ibid., pagina 440.

20. Ibid., pagina 353.
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negocio y en el mejor de los casos fomentar la educacion. Debido a

ello, dichas instituciones han sido ubicadas estructuralmente como 3

instancias aisladas del desarrollo o crecimiento social, particular-
mente cultural, y sélo se han colocado socialmente como empresas
auténomas destinadas a producir ganancias econémicas.

Sin embargo, paradbjicamente, mientras los medios de difusién
colectivos son las principales infraestructuras que cotidianamente
construyen las politicas y los contenidos culturales de mayor enver-
gadura sobre la conciencia de los habitantes de nuestro pais, éstas no
son ubicadas como instituciones culturales, sino s6lo como empre-
sas de esparcimiento, diversién o entretenimiento, cuya finalidad es
la acumulacién pecuniaria.

Ante ello, el Informe destacé enfiticamente que la comunicaciéonno

es un sector separado y auténomo, por lo que es necesario formular
politicas de comunicacién que no se limiten al campo de la infor-
macién y menos a los medios de comunicacién, sino que tomen en
cuenta a todos los medios que puede utilizar una sociedad para al-
canzar sus objetivos generales de desarrollo. No hay que olvidar que
las politicas de comunicacion corren paralelas con las que se formu-
lan en otros campos -educacion, cultura y ciencia- y hay que conce-
birlas de tal modo que se complementen mutuamente. Debe existir
una relacién cercana entre la comunicacién y esos sectores, con el
objeto de que la comunicaci6n facilite la realizacion de los servicios
sociales, educativos, cientificos y de otra indole.

Las estrategias de desarrollo deben incluir politicas de comunicacion
que se cifian al diagnéstico de las necesidades, asi como a la concep-
cién y la aplicacién de prioridades elegidas. Asi, hay que considerar
a la comunicacién como un elemento fundamental del desarrollo,
como un vector que permite garantizar la participacion politica real
en la adopcion de decisiones, como una base de informacién para la
definicién de las grandes opciones y un instrumento que facilite la
clara percepcion de las prioridades nacionales®.

En consecuencia, la existencia de las politicas de comunicacién y la
democratizacién de los medios son factores que pueden contribuir a
la generacién de un desarrollo distinto, centrado en elevacion de la
calidad de vida, y no exclusivamente en la variedad y en la cantidad
de los bienes producidos. Por ello, es necesario incorporar la comu-
nicacién a los planes de desarrollo general de las naciones™.

Algunas de las preguntas que deben resolver el contenido de las po-

Perspectiva 3
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liticas de comunicacion son, entre otras, écuales son los cambios
necesarios que hay que introducir en los sistemas de comunicacion
para reflejar el paso de un desarrollo limitado a un desarrollo end6-
geno ?, ¢ qué tipos de précticas y de estructuras en materia de co-
municacion se requieren para conseguir que los pueblos participen,
de modo real y activo, en su propio desarrollo global ?, ¢ como debe
ser el contenido de un orden de la informacién distinto para crear
un desarrollo social diferente? 2.

Dichas politicas, s6lo deben utilizarse para impulsar los asuntos de
estructuras y de material, y no para determinar el contenido de la
comunicacion o para restringir la expresion de las diversas opinio-
nes. De ésta forma, las politicas de comunicacién no deben desem-
bocar en una restriccion de los intercambios de informacién de or-
den cultural, sino en una reduccion de las barreras y desigualdades
en cada sociedad. La formulacién de una politica de comunicacién
debe a) facilitar la movilizacién de los recursos nacionales; b) refor-
zar la coordinacion de las infraestructuras existentes o previstas;
¢) permitir la adopcidén de decisiones racionales en lo que se refie-
re a los medios; d) facilitar la satisfaccién de las necesidades de
los menos privilegiados y la eliminacién de los equilibrios mas evi-
dentes; e) hacer hincapié en la educacion universal y permanente;
f) contribuir al fortalecimiento de la identidad cultural y de la inde-
pendencia nacional; g) autorizar una presencia més manifiesta de
todos los paises y de todas las culturas en el plano internacional?2.

Finalmente, en cuanto a la democratizacion de la comunica-
cion, el Informe MacBride, sefialé que los derechos humanos no
pueden existir sin la libertad de palabra, de prensa, de informacion,
y de reunién. La transformacion de esas libertades en un derecho
individual o colectivo mas amplio es un principio evolutivo en el
proceso de democratizacion 3.

Las necesidades de una sociedad democratica en materia de co-
municacién deben quedar satisfechas mediante la formulacion de
derechos especificos tales como el derecho a ser informado, el de-
recho a informar, el derecho a la proteccion a la vida privada y el
derecho a participar en la comunicacién publica, que encajan todos
ellos en el nuevo derecho a comunicar. En visperas de lo que cabria
calificar de una nueva era en materia de derechos sociales, todas las
implicaciones del derecho a comunicar deben ser el objeto de un
minucioso analisis?.

Por sus inmensas posibilidades de influir en el espiritu y en el com-

21. Ibid., pagina 352.
22. Ibid., paginas 355y 356.
23. Ibid., paginas 449

24. Ibid., paginas 450.
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25. Ibid., pagina 451.

26. Ibid., pagina 451.

27. Ibid., pagina 451.

28. Ibid., pagina 452.
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portamiento de los individuos, la comunicacion puede ser un mog
vigoroso de promover la democratizacién de la sociedad y de ampliag
la participacién de los ciudadanos en la adopcién de las decisio
Esto depende de las estructuras, de las practicas y de la gestién
los medios de comunicacion social, asi como de la medida en la
faciliten un més amplio acceso a la comunicacion, al abrirla a
intercambio de libre de ideas, de informaciones y de experienci:
entre interlocutores situados en un plano de igualdad, sin predomi-
nio alguno ni discriminaciones.

Sin embargo, 25 afios después de difundirse el Informe MacBri
hasta el momento, estas realidades se encuentran muy lejos de h
berse alcanzado. Ante ello, el Informe plante6 la necesidad de consi~
derar los siguientes aspectos:

1.- Que los paises amplien las fuentes de informacion que necesi-
tan los ciudadanos en su vida cotidiana. Se requiere emprender un
examen minucioso de las leyes y reglamentos vigentes para redu
las limitaciones, las cldusulas secretas y las restricciones de diversos
tipos en las practicas de informacién?. f

2.- Se debe abolir la censura o el control arbitrario de la informacié:
En los sectores en los cuales estén justificadas unas restricciones ra-
zonables, éstas deberian quedar definidas en una ley, su aplicaciéon
estar sometida al control judicial y cefiirse a los principios formu-
lados en la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracién Universal
de Derechos Humanos y en los demés instrumentos que adopte la
comunidad de naciones?. )

3.- Los obst4culos y las restricciones que se derivan de la concentra-
cion de la propiedad de los 6rganos de informacién, independiente-
mente de que sean ptblicas o privadas, merecen analizarse con toda
profundidad para encontrar sus vias democratizadoras. Se debe pro-
ceder a un examen critico del problema de las condiciones financie-
ras que se imponen a los 6rganos de informacién y de las medidas
adoptadas para reforzar la independencia de la redaccion?.

4.- Por tltimo, se deben tomar medidas juridicas eficaces para limi-
tar la concentracién y monopolizacién; conseguir que las empresas
trasnacionales acaten los criterios y las condiciones especificas defi-
nidas en la legislacién y en las politicas de desarrollo nacional; inver-
tir la tendencia a la reduccién del nimero de responsables cuando
estd aumentando la eficacia de la comunicacién y la dimension del
publico; reducir la influencia de la publicidad sobre la politica de

Javier Esteinou Madrid

redaccion y los programas de radiodifusién; y perfeccionar los mo-
delos que permiten fortalecer la independencia y autonomia de los
érganos de informacién?.

Con el rescate de los postulados bésicos que promovié el Informe
MacBride hace varias décadas, ahora se debe replantear la construc-
cién de un nuevo Orden Mundial de la Informacion que equilibre los
enormes desajustes comunicativos y culturales que esté4 ocasionan-
do la aplicacién indiscriminada de la Ley del Mercado Informativo
sin contrapesos reguladores, via la dinamica de su Mano Invisible

" de la Oferta y la Demanda. De lo contrario, cada vez més se formara

una cultura y comunicacién salvajes que impedira sobrevivir equili-
bradamente a los seres humanos del siglo XXI.

29. Ibid., pagina 453.
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