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Colaboración el

Los desafíos de la comunicación por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmail.com)
(Investigador Titular del Departamento de Educación y Comunicación de la Universidad Autónoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, Ciudad de México)

E123 de enero de 2019 el gobierno morenista
de la Cuarta Transformación anunció la
reestructuración de los medios de comunicación
públicos para crear un nuevo orden de

comunicación nacional en México. Dicha iniciativa
pretende integrar en una soladirección nacional al Sistema
Público de Radiodifusión del Estado Mexicano, Instituto
Mexicano de la Radio, Canal 11, Canal 22, Televisión
Educativa, Canal 14, Radio Educación, Notimex y la
Dirección de Radio Televisión y Cinematografía, en una
coordinación estatal para crear una orientación editorial,
política de contenidos, producción conjunta con otras
entidades, etc. para informar profesionalmente con
objetividad, profesionalismo, sinergia, independencia,
absoluta autonomía de cada medio, sin que exista
injerencia, censura, línea, consigna o control por parte
del Estado en lo que se transmita.

Debido a esto, en los nuevos tiempos históricos de
refundación de la República por los que atraviesa la
sociedad mexicana, cobra una importancia medular
rescatar lamisión estratégica que deben ejercer losmedios
públicos de comunicación colectivos, para reequilibrar
la desproporción estructural que en el terreno cultural,
comunicativo y espiritual han vivido las comunidades
mexicanas en las últimas décadas, con la actuación del
modelo de comunicación-mercado, sin contrapesos.

Ante ello, es necesario subrayar que el desafío
elemental de los medios de comunicación de servicio
público en el siglo XXI, no es reproducir el viejo modelo
de difusión comercial privado guiado por la lógica de
la Mano Invisible del Mercado que se expandió como
el sistema nervioso central de la sociedad mexicana del
siglo XX y principios del XXI; sino que su función es
crear otro modelo orgánico de comunicación colectivo
que opere como un nuevo sistema nervioso medular de
las comunidades, guiado por la perspectiva del servicio
público, por la lógica del desarrollo sustentable y la
sobrevivencia humana en el nuevo rnilenio. Es decir, en
el nuevo siglo el corazón del prototipo de comunicación
de los medios de servicio público debe priorizar la Razón
de Estado por sobre la Razón del Mercado, para crear un
nuevo paradigma de comunicación de Estado desde las
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necesidades de avance del México Profundo y no desde
la promoción de las frivolidades adictivas y de evasión de
la realidad que impulsa el México Imaginario conducido
por el poder mediático y el proceso de globalización
contemporánea para consolidar la dinámica del business
comunicativo y de acumulación de más riqueza.

El proceso de desarrollo de la sociedad mexicana
no sólo demanda la existencia de un sistema económico
que distribuya la riqueza nacional, un marco jurídico
que establezca el orden del derecho formal, un conjunto
de fuerzas armadas que respalden la legitimidad del
Estado, instituciones que permitan la implantación de la
gobemabilidad cotidiana, una red de policía que garantice
la seguridad ciudadana, un lenguaje o código común que
permita el entendimiento comunitario, etc; sino también
exige la presencia activa de medios de comunicación
de servicio público que creen las subjetividades,
imaginarios, vinculaciones, mentalidades y afectividades
que permitan el crecimiento y la existencia armónica de
la sociedad.

Es indispensable considerar que el no contar con
la intervención de auténticos medios de comunicación
de servicio público en la dinámica de crecimiento de
la sociedad mexicana, es equivalente a no contar con
medicina pública, electricidad pública, calles públicas,
jardines públicos, alumbrado público, agua pública,
caminos públicos, petróleo público, educación pública,
espacio aéreo público, atmósfera pública, etc. para
entregar toda laoperación básica del funcionamiento de la
estructura comunitaria a la dinámica de la autorregulación
social, que no es otra realidad, que la autorización oficial
del reinado de la Ley Darwinista Salvaje que permite la
existencia del más fuerte sobre el más débil. En otros'
términos, con la presencia de los medios de información
comerciales la sociedad puede construir al mercado,
los negocios, el consumo y la globalización; pero sin
la presencia de verdaderos medios de comunicación
de Estado de servicio público difícilmente el Estado
mexicano puede edificar la Nación, la República, la
memoria nacional, la identidad histórica, la democracia, el
ejercicio de las garantías constitucionales comuhicativas
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