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Informa sobre la cobertura
de la marcha zapatista

Chiapas se abre a un horizonte de reconciliación, en-
tendimiento, reconocimiento pluricultural y formas de
convivencia entre sus pobladores.

En esta nueva perspectiva, el Sistema de Radio y Tele-
visión de Chiapas se propuso producir una serie informa-
tiva que cubriera ampliamente el recorrido de la marcha
zapatista. La propuesta central contemplaba efectuar un
tratamiento informativo equilibrado que reflejara distin-
tas ópticas acerca del tema e incorporara la visión indí-
gena en su propio idioma. Su realización significaba un
reto profesional en la organización de la producción,
tanto para la transmisión diaria -en vivo, vía satélite, de
un programa itinerante, con una hora de duración, di-
fundido desde los lugares que cruzaba la marcha- como
para la integración del equipo humano de técnicos y
reporteros, que incluía traductores en tzotzil, tojolabal,
tzeltal y español.

El seguimiento informativo de la marcha zapatista por
parte del Sistema Chiapaneco de Radio yTelevisión marca
un gran cambio en el enfoque informativo que histórica-
mente había prevalecido en los medios estatales, no so-
lamente por la cobertura realizada sino por el formato y
estilo de organización entre cuatro medios con caracte-
rísticas diferentes pero con un solo compromiso: infor-
mar a fondo, con un enfoque plural.

Laura Jarque, coordinadora General de
Producción de la serie Camino al Diálogo

Radio y Televisión de Chiapas (carta resumida).

A partir de la publicación en nuestra edición de febrero
de varios textos sobre la televisión infantil, en la página
electrónica de etcétera se suscitó un amplio debate
sobre los efectos que pueden provocar las caricaturas.
La siguiente selección de cartas (algunas resumi-
das) son una muestra de esa discusión. Si usted quiere
participar o conocer los diferentes puntos de vista so-
bre este tema, puede acceder a: www.etcetera.com.mx

De la tele a la supervisión

Aquel que piensa que el mal comportamiento de los
niños o jóvenes está influido por el hecho de ver carica-
turas, es el mismo que piensa que las guerras son la obra
de un solo hombre, que la paz se logra sólo con buenos
sentimientos, que los libros son la única forma de cultura
y que la suya es la mejor y única opinión. Si de hallar
culpables se trata no acusemos a las máquinas de tener
sentimientos; si se trata de hacer algo pensemos y hagá-
rnoslo. La tv no piensa ni siente ni manipula ni entiende
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Javier Esteinou Madrid

Los indios, aún
lejos de los medios

De los Acuerdos de San Andrés
a la apropiación mediática del EZLN

"te propuesta
de la Cocopa es
contradictoria e

inviable a menos
que se modifique la

actual Ley de Radio y
Televisiónl lo cual implica

una transformación
constitucional de

mayor profundidad
que rebasaría el

marco actual de la
negociación indígena II

•••
Javier Esteinou Madrid es inves-
tigador titular del Departamento de
Educación y Comunicación de la Uni-
versidad Autónoma Metropolitana,
Unidad Xochimilco.
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El origeneamo respuesta radical a
la profunda desigual-
dad histórica que han

sufrido los pueblos indios en
México en todos los niveles
de sus vidas desde hace cinco
siglos, el 1 de enero de 1994
se levantó en armas el Ejérci-
to Zapatista de Liberación
Nacional (EZLN) declarando
la guerra al gobierno mexica-
no y exigiendo la reivindi-
cación urgente de losderechos
indígenas.

Frente a la situación de bárbara in-
justicia histórica sobre las comunida-
des indígenas, el gobierno mexicano
y el Ejército Zapatista de Liberación
Nacional, después de varios años de
negociaciones entre sí, firmaron el16
de febrero de 1996 los Acuerdos de
San Andrés Larráinzar, que en esen-
cia plantearon la construcción de otro
pacto social, integrador de una nue-
va relación entre los pueblos indí-
genas, la sociedad y el Estado. Por otra
parte, con el fin de reanudar el diálo-
go con el EZLN, el 5 de diciembre el
presidente Fax envió al Congreso de
la Unión la nueva Iniciativa de Refor-
ma sobre Derechos y Cultura Indíge-
nas y el 7 de diciembre al Senado de
la República.'

Dentro de este contexto histórico,
el espíritu de autonomía y dignidad
del México profundo expresado a
través del movimiento insurgente del
EZLN planteó como horizonte a lo
largo de siete años que las comuni-
dades autóctonas ven "con espe-
ranza la palabra que se ha alzado

de los diferentes pueblos indígenas
y que grita un i Ya basta! Los pueblos
indígenas de México hemos abier-
to un camino hacia la paz, la justicia,
la dignidad, la verdad, ahora sólo
nos queda mantener nuestro paso
firme y unirnos más como comu-
nidad para lograr nuestra meta: Más
medios de comunicación en favor
del pueblo" .2

Es por esto que, en síntesis, en
materia de cultura y acceso a los
canales de información los Acuer-
dos de San Andrés Larráinzar y la
Iniciativa de Ley de Reforma sobre
Derechos y Cultura Indígenas, en
esencia, formularon, en el punto 9 y
7, respectivamente, que el Estado
mexicano reconoce que" los pue-
blos indígenas tienen el derecho a
la libre determinación y a la auto-
nomía, como parte del Estado mexi-
cano ( ... ) para adquirir, operar y
administrar sus propios medios de
comunicación" .3

Este acuerdo se reforzó política-
mente cuando Xóchitl Gálvez Ruiz,
jefa de la Oficina para el Desarrollo
de los Pueblos Indígenas, le solicita al
presidente Fax Quesada que "las
comunidades indígenas necesita-
mos tener más espacios en los me-
dios de comunicación para informar
a nuestra gente, para desaparecer
ese temor que existe en nuestros
pueblos"." Ante esta demanda, el
presidente Fax se comprometió pú-
blicamente en la televisión regional
de Chiapas a "hablar con el secreta-
rio de Comunicaciones y Transportes
y con el secretario de Gobernación
para ver esa posibilidad. Yo no veo
que haya mucho problema de que
nos extendamos en tener más par-
ticipación de radiodifusoras para las
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nas tienen el derecho a
la libre determinación y
a la autonomía, para ad-
quirir, operar y adminis-
trar sus propios medios
de comunicación, no im-
plica ningún avance
nuevo en la lucha de las
comunidades autócto-
nas para contar con
medios de expresión pro-
pios, pues son derechos
abstractos básicos que la
Constitución Política de
los Estados Unidos Mexi-
canos y la Ley Federal de
Radio y Televisión ya re-
conocen a todos los ciu-
dadanos mexicanos con
mucha anterioridad al
surgimiento del movi-
miento zapatista el 1 de
enero de 1994. Así, en
primer término, el artícu-
lo 6 de la Constitución
mexicana señala que
"la manifestación de las
ideas no será objeto de
ninguna inquisición judi-
cial o administrativa, sino
en el caso de que ataque
a la moral, los derechos
de terceros, provoque
algún delito, o pertur-
be el orden público; el
derecho a la información
será garantizado por el
Estado"." El artículo 7 de
la Constitución consagra
que "es inviolable la li-
bertad de escribir y pu-
blicar escritos sobre
cualquiera materia. Nin-
guna ley ni autoridad
puede establecer la pre-
via censura, ni exigir
fianza a los autores o
impresores, ni coartar
la libertad de impren-
ta, que no tiene más lí-
mites que el respeto a

la vida privada, a la moral y a la paz
pública ... " .7

En segundo término, la Ley Fede-
ral de Radio y Televisión acepta en el
artículo 58 que "el derecho de infor-
mación, de expresión, y de recepción,
mediante la radio y la televisión, es
libre y consecuentemente no será
objeto de ninguna inquisición judi-
cial o administrativa ni de limitación

"La miseria indígena, obstáculo parla poder instalar medios de información propios"

comunidades indígenas, y lo mis-
mo en televisión. Eso se puede hacer
y me parece muy interesante y va-
mos a apoyaría"."

Con estos elementos jurídico-po-
líticos quedaron asentadas las bases
para negociar entre el EZLN y el Con-
greso el pacto social existente entre
pueblos indios, Estado y acceso a los
medios de comunicación.

abril 2001

Un acuerdo engañoso
Sin embargo, no obstante el trans-
currir de muchos años de presión y
negociación entre la guerrilla y el
Estado es asombroso lo limitado y
engañoso de este acuerdo consen-
sado entre gobierno y EZLN, por las
siguientes cinco razones:

1. El reconocimiento del Estado
mexicano de que los pueblos indíge-
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alguna ni censura previa, y se ejerce-
rá en los términos de la Constitución
y de las leyes" 8

En tercer término, el artículo 30
del Convenio 169 de la Organización
Internacional del Trabajo sobre Pue-
blos Indígenas y Tribales, firmado
por el Senado de la República de
México en 1989, señala en sus
incisos 2 y 3 que "los gobier-
nos deberán adoptar medi-
das acordes a las tradiciones
y culturas de los pueblos
interesados, a fin de dar-
les a conocer sus derechos
y obligaciones, especial-
mente en lo que atañe al tra-
bajo, a las posibilidades
económicas, a las cuestio-
nes de educación y salud, a los
servicios sociales y a los dere-
chos dimanantes del presen-
te Convenio. Para tal fin, deberá
recurrirse, si fuere necesario, a tra-
ducciones escritas y a la utilización
de los medios de comunicación de
masas en las lenguas de dichos
pueblos" .9

Por este motivo, dicho acuerdo
sólo repite un derecho que ya es pro-

pio de cualquier mexicano y no agre-
ga ninguna garantía, derecho, fa-
cultad o mecanismo nuevo para que

"Al aceptar la
autorregulación total de

los pueblos indios en materia
de medios de comunicación,
se establecería un régimen
normativo de excepción que

entraría en oposición
con el conjunto de

otras leyes"

los pueblos indios puedan tener sus
propios medios de comunicación
colectivos y, por consiguiente, todo
sigue igual.

2. En caso de que se amplíe po-
líticamente la propuesta y se aprue-
be la existencia autónoma de medios
de comunicación indígenas, la ini-
ciativa introduciría una grave contra-
dicción de carácter técnico jurídico,

pues el planteamiento establecería
un régimen normativo de excep-

ción para los pueblos indios, al
aceptar la autorregulación
total de éstos, que entraría
en oposición con el conjunto
de otras leyes, al proponer
que gocen de un derecho
extraconstitucional, por
encima del régimen actual
de concesiones y perm i-

sos que formula la Ley Fede-
ral de Radio y Televisión, al

que deben de sujetarse obli-
gatoriamente el resto de los

mexicanos. 10

En consecuencia, la formulación
actual de este punto" deja en la in-
certidumbre tanto la dotación como
la promulgación de una nueva ley que
dote a los pueblos indios de medios
de comunicación y garantice su uso
y operación, como estaba estable-
cido en los Acuerdos de San Andrés.

"La formulación actual deja en la incertidumbre la promulgación de una nueva ley que dote a los indios de medios"
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La propuesta de la Cocopa tampoco
dice nada en concreto para lograr que
los pueblos indios tengan sus pro-
pios medios de comunicación." .11
Por lo tanto, la propuesta es contra-
dictoria e inviable, a menos que se
modifique la actual Ley de Radio y
Televisión, lo cual implica una trans-
formación constitucional de mayor
profundidad que rebasaría el marco
actual de la negociación indígena.

3, La propuesta actual reduce su
planteamiento a un derecho ya ob-
tenido por los mexicanos y descono-
ce todos los elementos restantes que
ha planteado el movimiento zapatis-
ta a lo largo de más de siete años
para progresar en la creación de un
nuevo pacto profundo de relación
comunicativa entre Estado, comuni-
dades indígenas y sociedad global.
De esta forma, el acuerdo desconoce
elementos como la elaboración de
una nueva ley de comunicación
social que incluya los derechos de los
ciudadanos, el reconocimiento
del derecho a la comunicación, la
reglamentación del derecho a la in-
formación, la creación del dere-
cho de réplica, la eliminación de los
monopolios informativos, la no pri-
vatización de los espacios públicos,
la creación de la figura del ombuds-
man de la comunicación, el uso del
12.5% del tiempo oficial para la
participación de los grupos indios,
la modificación de la política de otor-
gamiento de concesiones de radio y

autonomía de participación de las
comunidades indígenas en las ra-
d iod ifusoras indígenas, etcétera.

4, La iniciativa de ley tampoco
considera un mecanismo financiero
elemental para que los pueblos in-
dios puedan adquirir sus propios
medios de comunicación o la com-
pra de espacios de expresión dentro
de éstos, sino que deja el ejerci-
cio de ese derecho dependiendo de
la capacidad económica de las co-
munidades indias. Esto significa que
dicha garantía constitucional será ca-
si imposible aplicarla a los sectores
indígenas, pues la casi totalidad
de las comunidades autóctonas vi-
ven en la miseria, la marginación y el
hambre, sin contar con recursos para
destinarlos a este fin, que exige
grandes inversiones económicas
para poder instalar medios de infor-
mación propios.

S, Finalmente, la propuesta tam-
poco incluye ningún procedimiento
concreto u operativo para permitir
la integración de los indígenas den-
tro de la actual estructura de canales
de información nacionales. Sigue de-
jando fuera o en el vacío la partici-
pación de los pueblos indios en los
medios de comunicación.

Al parecer, a principios del siglo
XXI y del nuevo gobierno de tran-
sición democrática, en el terreno de
la comunicación se sigue sin con-
tar con la suficiente voluntad políti-
ca por parte del Poder Ejecutivo para

pectos frívolos y secundarios del pro-
ceso y la marcha zapatista y no en la
discusión o enriquecimiento profun-
do de las propuestas presidenciales
enviadas al Congreso de la Unión para
ser negociadas con el EZLN en mate-
ria de comunicación social. Así, la
atención giró alrededor de si los
zapatistas vienen a negociar con más-
cara o sin máscara, cómo se compor-
tó Marcos en la entrevista con el
comediante Ponchito, el estreno
del presidente Fox como conductor
radiofónico en el programa Fox en
vivo, Fox contigo para entrevistar a
los representantes indígenas, 121asca-
racterísticas que tuvo el Concierto por
la paz o Chiapatón que organizó
Televisa y Televisión Azteca, los co-
merciales televisivos que la cadena
de tiendas Viana realizó para vender
productos electrodomésticos con
imágenes de Marcos, el comandante
Tacho y el EZLN;13y no en el análisis
del punto 9 de los Acuerdos de San
Andrés o 7 de la Iniciativa de Ley
de Reforma sobre Derechos y Cultu-
ra Indígenas para la reivindicación
histórica de esas comunidades.

Algo sumamente grave y profun-
do sucedió en la conciencia nacio-
nal, pues ante un hecho histórico tan
trascendental en materia de derecho
a la información (quizá el más im-
portante en los últimos 30 años) ni
el periodismo crítico ni los partidos
políticos ni las organizaciones no
gubernamentales ni las escuelas de

"El reconocimiento del Estado mexicano de que los
pueblos indígenas tienen el derecho a la libre determinación y
a la autonomía, para adquirir, operar y administrar sus propios

medios de comunicación, no implica ningún avance"

televisión, el fortalecimiento del
modelo de medios de servicio pú-
blico, terminar con la relación de
contubernio existente entre medios
y Estado, la reducción del comer-
cialismo en los medios, tipificar co-
mo delito la manipulación y la
desinformación de la opinión pú-
blica, suprimir las expresiones sexis-
tas y racistas del lenguaje, mayor

abril 2001

encontrarle la cuadratura al círculo
y permitir que la sociedad mexica-
na cuente con los derechos univer-
sales básicos en materia de derecho
a la información.

Lo más asombroso de esta situa-
ción es que la casi totalidad de la
opinión pública nacional, incluyen-
do a la inteligencia y al periodismo
crítico, centró su atención en los as-

comunicación, etcétera, asimilaron
dicha situación desde un ángulo crí-
tico y analítico, y también quedaron
hipnotizados por el gran glamour y
poder mediático regenerador de los
medios de difusión que creó un am-
biente de paz virtual en technicolor.
Cuando más, sólo algunos analistas
políticos criticaron tangencialmente
la realización del Concierto por la
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"Un movimiento convertido en una mercancía más del consumo cultural"

"EI poder de los medios
de información se

apoderó de la fuerza
simbólica del ElLN,
lo convirtió en una

mercancía informativa
más del consumo

cultural masivo
postmoderno, que fue
desechada cuando ya

no registró rating"

46

pez": o la entrevista concedida por el
presidente Fox a Ponchivisión, la di-
fusión espectacular de la Caravana
de la dignidad o la manipulación de
algunas imágenes de la marcha
zapatista, pero no reflexionaron so-
bre lo fundamental: ¿cómo lograr que
las comunidades indígenas accedan
a los medios de información colecti-
vos para transmitir su otra versión de
la vida y de la historia?

Con la realización del Concierto
por la paz y la manipulación de al-
gunas transmisiones, por parte de
Televisa y Televisión Azteca, se
creó en la opinión pública nacional
un clima de presión social para que
el zapatismo quedara política-
mente acorralado para firmar los
Acuerdos de San Andrés tal y como
están, sin poder negociar nuevas
condiciones favorables para los indí-
genas. La estrategia informativa de
los monopolios de la comunicación
preparó a la opinión pública para
acusar de intolerante, infantil, capri-
choso, payaso, narcisista, etcétera,
al subcomandante Marcos y al EZLN,

Foto: Yuri Valecillo

en caso de no aceptar las condicio-
nes de la paz.

Así, podemos decir que gradual-
mente el poder de los medios de
información se apoderó de la fuerza
simbólica del EZLN, lo convirtió en
espectáculo, lo descontextualizó, lo
canalizó hacia sus intereses, hipnoti-
zó una vez más a la sociedad yabortó
la reflexión y discusión sobre el ac-
ceso de los pueblos indios a los me-
dios de comunicación. En una idea,
convirtió al movimiento indígena
insurgente del EZLNen una mercan-
cía informativa más del consumo
cultural masivo postmoderno, que
fue desechada cuando ya no registró
rating y fue cambiada por otros he-
chos coyunturales mercadológica-
mente más rentables.

Esta realidad es una prueba más
de cómo la cultura idiota, a partir de
la agenda setting que generan los
medios de comunicación, nos ha
hecho olvidar lo principal, para que
nuestra conciencia gire alrede-
dor de lo secundario, lo anecdóti-
co, lo frívolo, lo descontextualizado
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o lo terciario. Es la reproducción
ampliada del alzheimer cultural a
nivel nacional y el avance de la cul-
tura light en los medios de infor-
mación soc.al.

Con el apoderamiento del mito y
la simbología del Ejército Zapatis-
ta de Liberación Nacional por los
medios de información colecti-
vos, en unas semanas, ese
movimiento pasó de ser no-
ticia en éstos, para con-
vertirse en una mercancía
más del consumo cul-
tural de masas.

Toda esta asombrosa
realidad contradictoria
representa en México,
por una parte, que la
cultura colectiva ge-
nerada por los medios
de información seguirá
siendo unidimensional y
occidental izada, y no multi
y pluricultural, pues los 62
pueblos indígenas, con sus
62 lenguas diferentes y sus 30
variantes (en total 92 lenguas dis-
tintas), 15 seguirán sin participar y
aportar su cosmovisión dentro del
especto de la cultura de masas.
Con esto, continuará fortalecién-
dose en el modelo de comunica-
ción-mercado que hoy domina en
la comunicación
colectiva, los pa-
rámetros de la cul-
tura idiota que
tanto han erosio-
nado mental y
espiritualmente a
nuestro país y no
el modelo de ser-
vicio público que
le urge a nuestro
horizonte cultu-
ral nacional para
sobrevivir.

Por otra, que el
resto de los acuer-
dos logrados por
el EZLN frente al
Estado en materia
de autonomía, de-
rechos humanos,
sustentabilidad,
libre determina-
ción, plurietnias,
autogobierno,
especificidades
culturales, parti- "La cultura colectiva generada por los medios seguirá siendo unidimensional y occidentaJizada"
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cipación y representación política,
protección a migrantes étnicos, for-
mas de organización, uso y disfrute
de los recursos naturales, preserva-
ción de sus lenguas, impulso a sus

ción, pues para garantizarlos, a me-
diano y largo plazo, se requiere
contar con una sólida base de poder
para defenderlos. Hoy día, al inicio
del siglo XXI en México, ingresar al
primer poder se deriva del acceso
a los medios de comunicación colec-
tivos. Si no se cuenta con acceso a

la estructura de información di-
fícilmente se pueden defen-

der otras conquistas sociales
ya obtenidas.

Por esta razón, en cuan-
to a la realización del de-
recho a la información
de los indígenas, ahora
resulta indispensable y
urgente que el EZLNy la
sociedad civil abran los
ojos y elaboren nuevas
propuestas políticas, ju-

rídicas, económicas y cul-
turales, a nivel conceptual

y operativo para pactar e
implementar, de manera real

y no retórica, la implemen-
tación avanzada de los acuer-

dos de San Andrés Larráinzar y la
nueva Iniciativa de Ley sobre Dere-
chos y Cultura Indígenas en México.
En este sentido, es fundamental
retomar el espíritu de dignidad yau-
tonomía planteado por las comuni-
dades autóctonas en el 111Congreso

IIHoy díal al inicio
del siglo XXI en México1

ingresar al primer poder se
deriva del acceso a los medios de

comunicación colectivos. Si no
se cuenta con acceso a la estructura

de información difícilmente
se pueden defender otras

conquistas sociales ya
obtenidas 11

culturas, satisfacción de necesida-
des básicas, etcétera, de los pueblos
indígenas se encuentran en con-
diciones muy frágiles de consolida-
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En consecuencia, en ma-
teria de comunicación co-
lectiva es necesario romper
la cuadratura del círculo que
tradicionalmente ha argu-
mentado el gobierno fede-
ral para evitar democratizar
el sistema de comunicación
nacional. De lo contrario,
en el campo de la comuni-
cación social, de muy poco
habrá servido el levanta-
miento armado, el monu-
mental sacrificio indio y el
derramamiento de sangre
que el Ejército Zapatista de
Liberación Nacional ha reali-
zado durante más de siete
años, pues todo continuará

.s igual: contrariamente al lema
o__ •••• __ ---.::~ ~u...=.J del levantamiento zapatis-

Fox: "No veo problema en tener más radiodifusoras para las comunidades indígenas" ta" inunca más un México
sin nosotros!", los indígenas

seguirán sin voz y el proyecto de
globalización mundial seguirá crean-
do un México postmoderno, sin la
presencia de los indígenas o

Nacional Indígena que en cuanto al
acceso indio en los medios de di-
fusión planteó" la apropiación y ac-
ceso constitucional de los pueblos

indios a los medios de comunica-
ción (. ..) para difundir nuestra cul-
tura, tradiciones y hacer escuchar
nuestra palabra ... ".16
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