
 

 

 

 

 

 

"La 'Universidad Invisible' y una 

Propuesta para 

Fundar la Ciencia de la Comunicación" 

Agosto - Septiembre 

2004 

Número 40 
Coordinación: Tanius Karam 

Introducción 

En el número actual con el que esta 

prestigiada revista electrónica llega a su 

número 40, queremos brindar una manera 

de tributo a la Escuela de Palo Alto (EPA), o 

que ha sido considerado la “Universidad 

Invisible”. 
 

 

 

El Camino Hacia la “Nueva 

Comunicación”. Breve Apunte Sobre 

las Aportaciones de la Escuela de Palo 

Alto 
Marta Rizo (México)  

Desde el primer tercio del siglo XX hasta la 

actualidad, la teoría de la comunicación se 

ha ido construyendo desde perspectivas 

muy diferentes. Desde la teoría físico-

matemática de Shannon y Weaver, 

conocida como “Teoría matemática de la 

información”, hasta la teoría psicológica 

con base a la percepción... 

La Idea de Comunicación en la 

Terapia Familiar Sistémica de 

Virginia SatirTanius Karam (México) 

Virginia Satir es un personaje poco 

conocido al hablarse de Palo Alto y su 

centro de terapia breve que fuera tan 

famoso y se apuntalara como una de las 

aportaciones más concretas derivadas de 

esa suma de autores que forma la 

“universidad invisible”. Satir despuntó 

como una terapeuta familiar sumamente 

exitosa sobre todo en los sesenta y... 
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Sistémica y Comunicología. Explorando 

la Complejidad del Mundo Social 
Contemporáneo 

Jesús Galindo (México) 
Han pasado sólo un par de décadas, el 

mundo de los setenta parece aún presente, 

de hecho lo está, buena parte de sus 

habitantes aún vive, y desde la matriz de 

su percepción y visión actúan el día de hoy 

sintiendo la continuidad de un tiempo y 

espacio que sigue ahí, en ellos, mirando, 

sintiendo, imaginando. Pero otros han 

nacido sin esos referentes... 

Comunicación, Calidad de Vida y 

Evaluación en Programas de Salud 
Janet García (México) 

Aunque las investigaciones dentro del 

ámbito de la medicina y la salud son 

frecuentes, no sucede eso con las 

relacionadas con los resultados en la 

población de las acciones de la promoción 

de la salud, y aún menos de la sinergia 

que se puede lograr de ésta con la 

comunicación para lograr que la población 

se auto responsabilice de su salud. 

 

Don Jackson. Contribuciones para 

Pensar en la Interacción Televisiva 

desde la Familia 
Luis Guadarrama (México) 

La Escuela de Palo Alto irrumpe en el 

campo de la comunicación como una gran 

arteria capaz de concebir los problemas de 

conducta desde una perspectiva sistémica. 

Es decir, esta corriente de pensamiento 

encaró uno de los principales paradigmas 

que dominaban tanto en la psicología como 

en la psiquiatría, en el sentido de que las 

dificultades observadas en... 

Reseña del libro: "Teoría de la 

Comunicación Humana" 
Marta Rizo (México)  

Si existe una obra que podamos 

denominar como fundamental y 

prioritaria para el estudio de la 

comunicación desde un enfoque 

sistémico, ésta es Teoría de la 

comunicación humana. Sus autores son 

conocidos como miembros fundacionales 

de los trabajos sobre comunicación 

realizados desde la denominada Escuela 

de Palo Alto, también conocida como 

“Colegio Invisible” por... 

 

Enlaces sobre la Escuela de Palo Alto y temas afines 
Colaboradores de la edición 

 

ARTÍCULOS VARIA 
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Ética de la Solidaridad y 

Responsabilidad Social Empresarial 
 Francisco Romero (México) 

El rol que juega el Estado en la economía 

se ha visto disminuido entre otros factores 

debido a la liberalización del comercio 

internacional y las grandes transacciones 

financieras, la consolidación de los negocios 

como grandes corporaciones globales y el 

libre manejo de la información por medio 

de nuevas tecnologías. 

Los Horizontes Formativos de las 

Facultades de Ciencias de la 

Información y de la Comunicación 

ante los Nuevos Escenarios 

Comunicativos 
José Antonio Alcoceba (España)  

A lo largo de la historia han existido 

diferentes sistemas de comunicación 

pública destinados a proveer de 

información para la producción y 

reproducción social a los grupos 

humanos. 

 

Apuntes sobre el Discurso de Género y 

algunos Argumentos para Rebasarlo 
Luz Castillo (México) 

Las ideas que se exponen en este trabajo 

representan un acercamiento al discurso 

sobre género que tiene como marco de 

referencia la filosofía del lenguaje de 

Ludwig Wittgenstein; postura que no define 

ni lenguaje ni discurso, sino que propone 

alternativas para reflexionar sobre el uso... 

La Transición a la Democracia y la 

Construcción de un Proyecto de 

Comunicación para un 

México Nuevo 

Javier Esteinou (México) 

La Fundación para la Democracia y 

la Fundación Arturo Rosenblueth, 

encabezados por el ingeniero 

Cuauhtémoc Cárdenas Solórzano y un 

conjunto de intelectuales destacados con 

el compromiso de cambio... 

 

Reflexiones en torno a la Propuesta 

Ética de la Sentimentalidad 
Alejandro Ocampo (México) 

El siglo XX para muchos pensadores y 

filósofos, representó no sólo la muy cara 

enseñanza de que tecnología no es igual a 

progreso, sino que marcó la última frontera 

del racionalismo occidental como la forma 

humana por excelencia de de resolver las 

circunstancias pues es justamente en el siglo... 

Un Acercamiento a la Modernidad 
Alberto Constante (México) 

Cuando las cosas, los signos y las 

acciones están liberados de su idea, de su 

concepto, de su esencia, de su valor, de 

su referencia, de un supuesto origen y de 

su ideal final, entran en una 

autorreproducción al infinito. Las cosas 

siguen funcionando cuando su idea lleva 

mucho tiempo desaparecida. 
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Le Monde Diplomatique y América 

Latina. Algunas Visiones Críticas 
Maximiliano Martín (Brasil) 

Las transformaciones provocadas por la 

globalización, en América Latina, afectaron 

no solamente la estructura económica, sino 

también en la cultura con incidencia rápida 

en la vida cotidiana de sus habitantes. De 

hecho, la apertura de los mercados y la 

garantía de su desarrollo y ... 

Breve Reflexión de la Sociedad 

Tecnologizada Actual: Tecnología 

Digital, Individuo, Globalización e 

Internet 
Jon Murelaga (Espáña) 

El comienzo del siglo XXI ha abierto un 

nuevo contexto socio-político-económico 

internacional. Por un lado, y a nivel 

político, los atentados terroristas 

perpetrados el 11 de Septiembre de 2001 

en Nueva York contra dos símbolos... 

 

Cambio e Intervención 

Organizacionales. Reseña Gabriela 

Bernal (México) 

Los nuevos modelos de las organizaciones 

están dando prioridad a los recursos 

intangibles de las empresas. Se basan en 

diferentes formas de conocimiento y los 

consideran un factor clave para aumentar 

la productividad. Por tanto, la forma en que 

las empresas adquieren conocimientos, los 

los protegen, despliegan y renuevan con el 

fin de desarrollar nuevos productos y 

servicios... 

Una Perspectiva Evaluadora de 

Documentos Web desde la Ciencia de 

la Comunicación 
Gloria Gómez (España) 

La evaluación web es una disciplina 

ejercida principalmente por consultoras, 

empresas dedicadas al desarrollo 

tecnológico y por profesionales de la 

documentación. Los criterios evaluadores 

varían en función de los agentes que 

realizan la evaluación y del propio 

desarrollo de la web... 

 

Cultura y Tecnología: Metáforas y 

Realidades 
Eduardo Vizer (Argentina) 

En el siglo XX, la ciencia y la tecnología han 

producido tres fundamentales 

transformaciones en tan solo medio siglo: 

primero la tecnología nuclear (producción 

de energía física). Luego las tecnologías de 

la comunicación y la información 

(producción, procesamiento y reproducción 

de símbolos, de información, y de 

conocimientos); y finalmente la bio-

tecnología, como ... 

Hipertexto, Publicaciones Abiertas e 

Ideología 
Carlos Colina (Venezuela) 

La conformación y desarrollo de internet 

están ligados a la intervención de varios 

factores y sus respectivas lógicas. La 

dinámica de la red está relacionada con el 

cooperativismo y el intercambio libre de 

la información, propios de la cultura 

académica y de la cultura Hacker. El 

apoyo mutuo entre los usuarios y el 

intercambio de las... 
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Internet como Util Recurso de 

Información en la Investigación 

Periodística 
Octavio Islas (México) 

En esta ocasión deseamos compartir con 

nuestros amables lectores algunas sencillas 

recomendaciones que podrían contribuir a 

facilitarles la búsqueda de información 

relevante a propósitos de investigación a 

través de algunas de las principales... 

Copérnico en la Física de Fr. Alonso 

de la Veracruz 
Armando Barrañón (México) 
La adopción de la teoría heliocéntrica en Europa fue 
sometida a la censura eclesiástica, en la medida en que 
entraba en contradicción con textos sagrados, cuya 
inmovilidad había sido aceptada en el Concilio de 
Trento. Por esta razón es interesante estudiar la 
influencia de la... 

 

Cronotopos y Matrices Culturales de la 

Fotografía Digital 
Jacob Bañuelos (México) 

Cuando hablamos de matrices culturales de 

la representación espacio-temporal de la 

fotografía digital, nos referimos a los 

cronotopos en los que se inscribe la imagen 

digital como forma de representación, 

como acontecimiento y como experiencia 

de... 

El Ciclo Sin Fin: una Mirada a El Rey 

León desde la lectura de la Imagen 
Jerónimo Rivera (Colombia) 

El sol aparece y llena con su luz toda la 

planicie, los animales acuden con alegría 

y rapidez al que parece ser el llamado de 

la selva, El sol en lo alto brilla como 

nunca, pero ellos acuden presurosos a 

otro llamado: el llamado del rey sol, el 

único rey de la selva, el gigante ... 

 

Los Códigos Éticos del Periodismo y la 

Responsabilidad de los Profesionales 

Hugo Aznar (España) 

Los profesionales representan el sujeto 

cualificado encargado de la realización de 

los medios, una cualificación 

oportunamente avalada mediante la 

preparación y formación correspondientes. 

Son ellos quienes están especialmente 

obligados a conocer los aspectos... 

De Cómo un Comunicador entra en 

Disonancia por el Ruido… 
José Luis García (México) 

Tener como profesión la urgente 

necesidad de proclamar a los siete mares 

y las siete tierras, en las siete casas que 

se visitan usando el televisor, la radio o la 

prensa, alzar la voz, gritar, apresurar, 

denunciar haciendo todo ello cuando se 

desea paz, silencio, tranquilidad, resulta 

alarmante. 
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Vínculos y Subjetividad en los Nuevos 

Contextos Electrónicos. hacia una 

Escucha Abierta y Desprejuiciada 
Roberto Balaguer (Uruguay) 

Comenzar diciendo que lo desconocido 

como tal genera temores, aprehensión, 

inseguridades pareciera ser a la vez tan 

repetitivo como necesario al detenerse a 

pensar en las nuevas formas de 

contactarse, de estar en el... 

Nadie la hace frente a Kirchner 

Carlos Fara (Argentina) 

Carlos Fara es uno de los encuestadores 

que goza de mayor prestigio y quedó 

fuera del debate respecto a quienes 

(como Artemio López, Enrique Zuleta 

Puceiro o Analía del Franco) trabajan para 

el gobierno. El consultor político 

internacional regresó desde Panamá, 

donde fue invitado a la asunción 

presidencial de... 

 

Crónica de una Marcha Ciudadana 

(29 de agosto, Cd. de México) 

Sergio de la Rosa Peralta (México) 

 

S E C C I O N E S 

 

 

 

 

Raíz 

Oritia Ruíz (México) 

Crece delgada a contraluz 

gestación líquida encontrando su piel bajo 

tierra. 

Crece en mortaja lechosa  

caverna donde germinan los huesos 

blanca raíz. 

 

Cuentos para Niños de Espíritu 
 Marisa Avogadro (Argentina) 

Venía la liebre corriendo rapidísimo con un 

mensaje: el encuentro era esta tarde en el 

campo, donde las jarillas abren paso a la 

tierra salina. 

Todos escuchaban con mucha atención. Los 

conejos blancos y grises llevaban canastas 

de zanahorias recién cortadas.   

Hypatia 

La Bella y el Obispo 

Alicia Contursi (Argentina) 

La fina capa pesaba sobre sus hombros, 

mientras caminaba por el pasillo de la 

Iglesia, entre sus fieles. Sentía la presión 

de la tiara sobre su cabeza y su mano se 

afirmaba, como una garra, sobre el 

báculo. Pero nada de eso llegaba a 

expresar la gran responsabilidad que... 
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Colección de Poesías 

Laura Torres (México) 

Estoy sentada frente a la naturaleza. 

Busco la luz en todas partes. 

Pero la vista está cubierta de maleza, 

De esculturas, fuentes y otras artes. 

El arco está indeciso, 

El norte está escondido, 

Pues no sabe si es preciso, 

Atacar el destino prohibido. 

El Viaje 

Jonathan Velázquez (México) 
Parado sobre sus zapatos de suela erosionada, su 
decrépito mirar se extiende hasta la pantalla principal 
donde están los destinos y los horarios. Su cara 
arrugada es la marca del club de los ochenta y tantos 
que a la vez es el estandarte de las heridas del tiempo 
y los rasguños del dolor. 

 

Hado 

Graciela Barabino (México) 
Con una sonrisa que le ilumina el rostro y maleta en 
mano, Manuel Espinosa se dirige a la calle donde un taxi 
azul marino, con cajuela y puertas anchamente abiertas, 
aguarda estacionado a la orilla de la acera. 

El Problema de aquel que Sueña 

Despierto 

Juan Carlos Bonilla 

En las entrañas de los sueños se 

esconden realidades dispersas en un 

mundo fantasioso donde todo es posible, 

pero existen dos tipos de sueños fáciles 

de... 

 

Jugar al Julio Verne 

Carlos Backmann 

Hace ya casi un siglo de la muerte de Julio 

Verne, aquel hombre que vivió de 1828 a 

1905, y que en su obra nos dejó muy claro 

que "Todo lo que una persona puede 

imaginar, otras podrán hacerlo realidad." 

Es en esta época cuando la capacidad 

imaginativa de Julio Verne empieza a 

caducar y sería interesanteque 

encontráramos... 

Las Alucinaciones Mentales de 

William Blake como Base de su Obra 

Literaria y Artística: ¿Genialidad o 

Locura? 
Iñigo Sarriugarte 

Este poeta, dibujante, pintor y grabador 

inglés fue considerado por muchos como 

un prerromántico, que anticipó las teorías 

de este movimiento cultural en una época 

en que las tendencias eran clasicistas. 

 

file:///E:/N%2040/Colección%20de%20Poesías.htm
file:///E:/N%2040/El%20Viaje.htm
file:///E:/N%2040/Hado.htm
file:///E:/N%2040/El%20Problema%20de%20aquel%20que%20Sueña%20Despierto.htm
file:///E:/N%2040/El%20Problema%20de%20aquel%20que%20Sueña%20Despierto.htm
file:///E:/N%2040/Jugar%20al%20Julio%20Verne.htm
file:///E:/N%2040/Las%20Alucinaciones%20Mentales%20de%20William%20Blake%20como%20Base%20de%20su%20Obra%20Literaria%20y%20Artística%20¿Genialidad%20O%20Locura.htm
file:///E:/N%2040/Las%20Alucinaciones%20Mentales%20de%20William%20Blake%20como%20Base%20de%20su%20Obra%20Literaria%20y%20Artística%20¿Genialidad%20O%20Locura.htm
file:///E:/N%2040/Las%20Alucinaciones%20Mentales%20de%20William%20Blake%20como%20Base%20de%20su%20Obra%20Literaria%20y%20Artística%20¿Genialidad%20O%20Locura.htm
file:///E:/N%2040/Las%20Alucinaciones%20Mentales%20de%20William%20Blake%20como%20Base%20de%20su%20Obra%20Literaria%20y%20Artística%20¿Genialidad%20O%20Locura.htm


 

Tecnologías de 
Comunicación 

Raúl Bustamante  

(México) 

 

Espacio 
Alternativo 
Jeremy Underwood 

(Estados Unidos) 

 

 

 

  

 

 

Interpuesto 

Octavio Islas 

(México) 

 

Plano Focal 

Antonio Herrera 

(El Salvador) 
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La Transición a la Democracia y 

la Construcción de un Proyecto  

de Comunicación para un 

México Nuevo 

La Fundación para la Democracia y la Fundación Arturo Rosenblueth, encabezados por 

el ingeniero Cuauhtémoc Cárdenas Solórzano y un conjunto de intelectuales 

destacados con el compromiso de cambio nacional, elaboró el documento 

denominado“Un México Para Todos: Construyamos Un Proyecto Alternativo”1, con el 

fin de abrir la discusión colectiva sobre el modelo futuro de sociedad mexicana que 
deseamos edificar para los próximas décadas en el país. 

Dicho documento expone que el proyecto neoliberal que han impulsado los cuatro 

últimos gobiernos federales del PRI y el PAN, no ha cumplido las promesas de llevar a 

México al primer mundo, lograr un crecimiento económico sostenido y durable, 

garantizar el bienestar para todos los mexicanos y mexicanas y erradicar la pobreza, 

entre otras muchas que sus propagandistas prometieron. Por el contrario, ha 
mostrado, en cambio, que no tiene nada bueno que ofrecer a la sociedad. 

Por ello, México se debate hoy en el estancamiento y la creciente subordinación 

económica, el atraso y la dependencia tecnológica, el desempleo y la generalización de 

la informalidad, la creciente pobreza, la carencia de infraestructura y servicios públicos 

esenciales para el crecimiento y el desarrollo social, la ausencia de Estado de Derecho, 

la violación de los derechos humanos y sociales, la violencia asfixiante, la corrupción y 

la impunidad, en medio de una crisis de la credibilidad de los partidos políticos, los 

órganos legislativos y los gobiernos. 

Derivado de ello, por ejemplo, cientos de miles de mexicanos tienen que atravesar 

ilegalmente la frontera con Estados Unidos y sufrir vejaciones, exclusión, represión y 

aún el riesgo de perder la vida, para buscar en el vecino país los ingresos que no 

pueden obtener en México para su propia supervivencia y la de sus familias. 

Paradójicamente, las remesas de estos emigrantes se han convertido en la mayor 

fuente de divisas del país y la condición de subsistencia de millones de mexicanos 

pobres. 

Sin embargo, el actual gobierno foxista insiste en profundizar el proyecto neoliberal de 

inserción subordinada en una globalización inequitativa y polarizada, contraria a la 

soberanía nacional y a los intereses del pueblo mexicano. El contexto internacional de 

este empeño son las evidencias del fracaso del modelo neoliberal, las guerras 

focalizadas, la exacerbación del poder mundial unipolar, y la emergencia de nuevos 
movimientos políticos y sociales que postulan que un mundo diferente es posible. 
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Frente a ello, es necesario elaborar un nuevo proyecto para la nación, que postule un 

nuevo rumbo para el México del futuro, donde el diálogo plural y fraternal construya un 

programa político que oriente la lucha de los mexicanos y mexicanas por satisfacer sus 

reivindicaciones históricas y construir una sociedad equitativa, justa, incluyente y 

sustentable para las generaciones presentes y futuras. 

De ésta forma, la visión del México futuro que pretende levantar esta propuesta 

supone edificar, en el mediano y largo plazos, una sociedad diferente que se 

caracterice por ser un país soberano, con una sociedad igualitaria, incluyente y sin 

pobreza; con un patrón de desarrollo económico distinto al neoliberal; con una 

educación integral, democrática, plural y de calidad; con una democracia participativa; 

con un federalismo equitativo; y especialmente, con un proyecto de comunicación 

democrática.  

En relación a este último plano comunicativo se plantean 3 niveles a considerar: Las 

tecnologías de la información, los medios de información colectivos y la comunicación 
internacional2. 

En cuanto a la tecnologías de la información éstas debe ser una de las 

herramientas principales de inclusión social y desarrollo, en función de lo cual 

deberemos conseguir que todos los ciudadanos tengan acceso a los bienes o medios y 

a la capacitación para utilizarla; es preciso extender el conocimiento y la utilización de 

la tecnología de la información a todas las actividades, en todo el territorio, en los 
distintos ámbitos de gobierno y con todos los habitantes. 

Debemos estimular el involucramiento de la comunidad científica en los espacios 

educativos, instituciones especializadas y empresas privadas, en la investigación y 

producción de tecnología propia, con el propósito de obtener una progresiva 
independencia en el desarrollo comunicacional. 

Una forma de multiplicar esta posibilidad consistirá en adoptar y promover el uso de 

software libre, cuyo desarrollo es una base importante para instrumentar la 

participación interactiva de los ciudadanos y utilizar con mayor libertad y autonomía el 
mundo digital. 

En el rubro referente a los medios de comunicaciónelectrónica la propuesta señala 

que éstos están concentrados y ligados con los intereses de los gobiernos en turno. La 

definición de sus contenidos, por tanto, depende de idénticos criterios de dominación y 

control. La aparente diversidad de programación de las cinco redes nacionales de 

televisión está en manos de dos personas que, en última instancia, deciden lo que cien 

millones de personas pueden ver y oír. En cambio, Internet, el más abierto de los 

medios y el de mayor capacidad revulsiva, es por ahora el de acceso más limitado. 

Esta realidad señala que el derecho a la información y la democratización de la 
comunicación, son todavía objetivos por alcanzar. 

Es necesario rescatar el carácter de interés público de éstos para hacerlos accesibles a 

distintos sectores de la sociedad; que diversifiquemos la posesión y establezcamos 

acuerdos sobre el desarrollo de contenidos en función de necesidades culturales y 

educativas. Los medios, en tanto concesiones, deben atender a las necesidades de las 

políticas de Estado, no de gobierno, y éstas, a su vez, deben definirse a partir de las 
necesidades del conjunto de los habitantes. 
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Para ello, hay cambios profundos e integrales pendientes de ejecutar, que la sociedad 

civil ha demandado y que los gobiernos han eludido sistemáticamente. Durante la 

actual administración, se promulgó la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública Gubernamental, que constituye un avance importante a pesar de las 

resistencias en distintas instancias de gobierno, pero siguen congeladas las iniciativas 

para reglamentar los artículos 6º y 7º de la Constitución, las propuestas para reformar 

la Ley de Radio y Televisión, que data de 1960 y deja a discreción del ejecutivo el 

otorgamiento de concesiones, y las correspondientes a la Ley de Imprenta de 1917, 

que afecta a la libertad de expresión. Asimismo el actual gobierno ha entregado a los 

concesionarios los tiempos oficiales de que disponía. Otros rezagos normativos que el 

gobierno se resiste a atender tienen que ver con la transparencia publicitaria, el 

derecho de réplica, el código de ética periodística, la cláusula de conciencia, el secreto 

profesional, y el consejo ciudadano de regulación y control. 

Una ciudadanía bien informada y crítica requiere de espacios mediáticos diversos, 

plurales y abiertos, alineados con el interés público y no con el éxito mercadológico, 

sea político o comercial. La diversidad cultural y étnica, que es parte esencial e 

indisoluble de nuestra identidad nacional, debe tener expresión plena a través de los 

distintos medios de comunicación y en el intercambio informativo. Las políticas de 

comunicación e información, por tanto, constituyen una política de Estado que será 
preciso asumir. 

Esta premisa exige el apoyo y la ampliación de las experiencias alternativas, el 

fortalecimiento del sistema radiofónico indígena, el impulso de la radio y televisión 

comunitarias, la recuperación de la presencia oficial a través de medios locales, 

estatales y federales y la transformación integral de la legislación existente desde los 
planteamientos que la sociedad ha formulado. 

El cine mexicano está esperando el momento de una vigorosa recuperación. El Estado 

debe establecer un sistema de subvenciones y apoyos que lo doten de una nueva 

infraestructura, de una red de distribución competitiva y eficiente en México y el 

extranjero, y de recursos suficientes para estimular la creación independiente y de alta 
calidad. 

Será necesario revisar los tratados de libre comercio, sobre todo el TLCAN, en materia 

de productos culturales para proteger al cine mexicano, la producción televisual y la 

industria editorial y discográfica. Es preciso aumentar el gasto destinado al renglón de 

la cultura en general y diseñar mecanismos fiscales de apoyo a la producción y difusión 

cultural. 

El gobierno debe utilizar sus facultades legales para que los medios de comunicación 

destinen tiempo y recursos a la producción artística nacional y a la difusión del arte y 

la cultura universales; y buscar mecanismos que induzcan a las universidades privadas 
a destinar parte de sus ingresos a la extensión universitaria y la difusión cultural3. 

En relación al intercambio comunicacional con otros países es desventajoso para 

México y América Latina; desventaja apenas matizada con el esfuerzo de la sociedad 

en la construcción de redes alternativas. Según el criterio dominante en los países 

hegemónicos, la información debe circular como mercancía, no como instrumento para 

enriquecer la formación y el conocimiento de las personas. La selección, tratamiento 

de contenidos, producción y difusión a escala mundial, está en manos de unos cuantos 

mega-grupos de multimedia que simplifican los acontecimientos y los presentan como 
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espectáculo de alto impacto sensorial, sin rigor, descontextualizados, fraccionados y 

valoraciones sesgadas y tendenciosas. Los medios locales les son funcionales. 

México está desprotegido, aún en el ámbito de tratados comerciales, porque esta 

materia al igual que la producción cultural, ha sido ajena a la preocupación de sus 

gobiernos. La actual administración considera que los productos de las industrias 

culturales son de esparcimiento y comercio, en tanto sobre la cuestión comunicacional 

carece de una posición clara y por ende, de una política expresa. 

La comunicación y la información no necesariamente tienen que convertirse en 

mercancía, constituyen una cuestión cultural y educativa con impacto en el desarrollo 

de nuestra propia identidad. Esto significa que en las relaciones de intercambio deben 

constituir una excepción cultural, figura que en los tratados comerciales protege los 

bienes y servicios con contenido cultural y evita su tratamiento como mercancía. 

Laexcepción cultural es una cláusula que reconoce y utiliza la OMC y permite que 

bienes relacionados con la producción cultural y la propiedad intelectual no sean 

tratados como mercancías en el mercado mundial. En América Latina sólo Brasil tiene 

propuestas de protección de su industria cultural. No está claro que la excepción 
cultural incluya a la comunicación y la información. 

Este enfoque requiere de políticas articuladas con el resto de América Latina para 

fortalecer posiciones al momento de negociar con los países hegemónicos y de revisar 

los apartados correspondientes del TLCAN y de todos los tratados comerciales 
presentes y futuros. 

En síntesis, se puede decir que con éste proyecto se busca que fluya la información 

abierta, veraz y plural, accesible a todos los mexicanos, que difunda la cultura y la 

identidad nacionales, impulse la solidaridad de los pueblos, promueva la participación 

ciudadana y sea instrumento de la educación y el desarrollo humano y social. La 

revolución comunicacional en curso, cuyos alcances y consecuencias aún no pueden 

preverse ni ponderarse plenamente, trae consigo la multiplicación de las posibilidades 

de interconexión, intercambio de información e interactuación. Pero al mismo tiempo 

hace más profunda y amplia la brecha entre los que tienen y los que no tienen, los que 
poseen y controlan los medios tecnológicos y los que quedan subordinados. 

Al tiempo que los grandes conglomerados económicos amplían sus posibilidades de 

control y hegemonía, los pueblos pueden disponer de un instrumento que potencia sus 

capacidades de organización, proposición y desarrollo. Sin embargo, la accesibilidad a 
la tecnología de la información es diferenciada, a escala nacional, regional y mundial. 

La construcción de una comunicación democrática se debe realizar con los objetivos de 

ampliar el acceso a la tecnología de la información, cambiar las condiciones para el 

desarrollo de medios y contenidos comunicacionales y buscar un relativo equilibrio en 

los intercambios con los países desarrollados, en particular de los productos vinculados 
a la cultura y la educación. 

Ante todas estas reflexiones queda claro que la agenda del cambio comunicacional 

para el nuevo gobierno 2006-2012 para generar un transición en este terreno, deberá 

atender entre otros, los siguientes aspectos básicos del mapa comunicativo nacional: 

ampliar el acceso a las tecnologías culturales; modificar las condiciones para el 

desarrollo de los medios; buscar el equilibrio cultural y educativo en los intercambios 

con los países en desarrollo; acceso plural y democrático a los bienes informativos y a 



los medios; capacitación de la sociedad civil para participar en los medios; rescatar la 

vocación del interés publico de los medios; convertir a los medios de públicos en 

medios de Estado y no de gobierno; regular el artículo 5° y 6° constitucional; suprimir 

la discrecionalidad en el proceso de otorgamiento o renovación de las concesiones; 

reformar la Ley Federal de Radio y Televisión; actualizar la Ley de Imprenta de 1917; 

lograr la transparencia publicitaria; crear un verdadero Derecho de Réplica; promover 

los códigos de ética periodística; regular la cláusula de conciencia y el secreto 

profesional; crear los Consejos Ciudadanos de regulación y Control de los Canales de 

información; fortalecer el sistema de radiodifusión indígena; impulsar las radios y 

televisiones comunitarias; manejar la comunicación como un producto social y no 

como una mercancía regulada por la “Mano Invisible del Mercado”; y finalmente, los 

procesos de intercambio comunicativo y cultural en los Tratados Comerciales bajo el 

régimen de excepción cultural. 

Sin embargo, además de todas éstas realidades básicas es necesario considerar de 

forma complementaria la inclusión de los siguientes 3 aspectos para enriquecer más 

este proyecto estratégico para transformar comunicativamente a la sociedad mexicana 

del siglo XXI: 

En primer término, debido a que con su desarrollo tecnológico los medios de 

información colectivos se han convertido en las principales instituciones modeladoras 

de la conciencia y cultura colectiva, el Estado y el gobierno mexicano los debe 

considerar como parte medular de la construcción de las políticas culturales nacionales 

y de su regulación jurídica correspondiente. En éste sentido, debe evitarse que el 

diseño y la consideración de las políticas culturales en México por parte del gobierno y 

del sector intelectual del país, sólo consideren las problemáticas correspondientes a los 

campos educativo, museográfico, arqueológico, etnográfico, operístico, dancístico, 

musical, literario, poético, etc; y sistemáticamente excluyan el reconocimiento, la 

incorporación y el peso trascendental que producen los medios de comunicación en 
éste ámbito medular de la vida mental de nuestra nación. 

En segundo término, si los medios se han convertido en las principales instituciones de 

aculturación y educación masiva, es fundamental que los contenidos de los medios 

además de estar regidos por la normatividad actual, también deben ser regulados 

vertebralmente por el espíritu y la letra del artículo 3° constitucional referente a la 

cultura y la educación nacional. Dicha normatividad señala que “la educación que 

imparte el Estado tenderá a desarrollar armónicamente todas las facultades del ser 

humano y fomentará en él, a la vez, el amor a la Patria, la conciencia de la solidaridad 

internacional, en la independencia y la justicia. ... El criterio que orientará a esa 

educación se basará en los dictados del progreso científico y luchará contra la 

ignorancia y sus efectos, la servidumbre, los fanatismos y los prejuicios. Además será 
democrática ..., nacional ... y contribuirá a la mejor convivencia humana”4. 

Finalmente, en tercer término, es necesario que considere en materia de cultura y 

acceso a los canales de información el punto 9 de los Acuerdos de San Andrés 

Larráinzar y el punto 7 de la Iniciativa de Ley de Reforma de Cultura y Derechos 

Indígenas, que en esencia formularon que el Estado mexicano reconoce que “los 

pueblos indígenas tienen el derecho a la libre determinación y a la autonomía, como 

parte del Estado mexicano .... para adquirir, operar y administrar sus propios medios 

de comunicación”5. 
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De aquí, la necesidad estratégica de realizar una profunda reforma comunicacional del 

Estado mexicano que permita crear en la nación un nuevo modelo de comunicación 

colectivo que posibilite la participación de todos los sectores para lograr la transición 

informativa pacifica a la democracia. Una nación no puede sobrevivir 

democráticamente con la participación comunicativa de sólo un grupo privilegiado y la 

marginación de la mayoría social: La paz social se construye con la participación de 

todos los sectores. De lo contrario, la dinámica social de sobrevivencia desesperada, 

especialmente del “México Bronco”, se desbordará por las vías violentas no 

institucionales, produciendo una profunda crisis de gobernabilidad y de equilibrio de 
todo el sistema social. 

 

Notas: 

1 Un México Para Todos. Construyamos Un Proyecto Alternativo. (Propuesta Para la Discusión), Fundación Para la 
Democracia y Fundación Arturo Rosenblueth, México, D.F, febrero del 2004, 69 paginas. 
2 Un México Para Todos. Construyamos Un Proyecto Alternativo, Obra cit, paginas 65 a 67. 
3 Un México Para Todos. Construyamos Un Proyecto Alternativo, Obra citada, paginas 47 y 48. 
4 Constitución Política de Los Estados Unidos Mexicanos, Editorial ALCO, México, D.F., 1998, página 5 y 6. 
5 Acuerdos de San Andrés Larráinzar, en: Chiapas Con Justicia y Dignidad. Memoria de Acuerdos, Compromisos, 
Acciones y Obras, Coordinación Para el Diálogo y la Negociación en Chiapas, Gobierno de México, México, D.F, 
noviembre del 2000, paginas 91 a 93 e Iniciativa de ley enviada por el Presidente Fox al H. Congreso de la Unión, 
Presidencia de la República, Gobierno de México, México, D.F., 5 de diciembre del 2000, 8 paginas, 
<http://www.presidencia.gob.mx/> 
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