(P 2

PRIMERA REUNION NACIONAL DE POSTGRADOS Y
CENTROS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

ITESO, Guadalajara, junio 28-30 de 1989

RELATORIA GENERAL

Miércoles 28 de Junio:
APERTURA DE LA REUNION

Con la presencia de once de las trece instituciones convocadas, la Reunién se inicié con las
intervenciones de los maestros Miguel Bazdresch Parada (Secretario Académico del ITESO),
Cristina Romo de Rosell {Consejo Directivo de FELAFACS), Luis NiGfez Gornés (Presidente
de CONEICC) y Carlos E. Luna Cortés {Coordinador del Comité de Investigacién de CO-
NEICC vy coordinador general de la Reunién).

Miguel Bazdresch dié la bienvenida a los participantes a nombre de la sede, haciendo énfa-
sis en que la Reunién coincide con los propdsitos que el ITESO asigna a sus postgrados, asi
como en la necesidad de trabajar en colaboracién.

Cristina Romo, a nombre de FELAFACS, externé los saludos de Joaquin Sanchez (Presiden-
te} y Walter Neira (Secretario Ejecutivo) y sefialé que, siendo ésta la primera Reunién na-
cional de postgrados que se realiza en Latinoamérica, sus resultados serdn importantes y se
integran en el apoyo que la Federacién ha otorgado con especial interés a la investigacion y
los postgrados en su plan trianual.

Luis Nudfiez ubicé la Reunién en el plan de trabajo de CONEICC, que establece la promocién
del intercambio académico, la atencién a los programas de postgrado y el trabajo para la
comprensiéon de la profesién. Agradecié a FELAFACS y al ITESO su colaboracién para reali-

zar la Reunioén.

Carlos Luna explicé el programa y la mecénica de trabajo de la Reunién.

PRESENTACION DE LOS PARTICIPANTES

Antes de inciarse la primera sesién, los participantes se presentaron. En seguida se enlistan
sus nombres, por orden alfabético:

Rocio Amador Bautista, profesora de la Maestria en Comunicacién de la FCPyS de la
UNAM vy de la Maestria en Educacién de la Universidad Pedagégica Nacional.

Pablo Arredondo Ramirez, director e investigador del Centro de Estudios de la Infor-
macién y la Comunicacion (CEIC) de la Universidad de Guadalajara.

Javier Avila Guzmadén, profesor de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
(ENEP) Acatlén de la UNAM.



Guillermina Baena Paz, coordinadora de Ciencias de la Comunicacién en la FCPyS de
la UNAM y coordinadora del Comité de Asuntos Académicos del CONEICC.

Jorge A. Calles Santillana, Jefe del Departamento de Comunicacién de la Universi-
dad de Las Américas-Puebla y vicepresidente de CONEICC.

Pablo Casares Arrangéiz, coordinador de la Maestria en Comunicacion de la Univer-
sidad Iberoamericana y tesorero del CONEICC.

Reginald Clifford, Coordinador de Maestrias del Centro Avanzado de Comunicacioén
AC (CADEC).

Fernando Esquivel Lozano, Director de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
de la Universidad Auténoma de Nuevo Leodn.

Gilberto Fregoso Peralta, investigador del CEIC, Universidad de Guadalajara.

Raul Fuentes Navarro, profesor-investigador de la Maestria en Comunicacion del
ITESO.

Jesus Galindo Céceres, investigador del Programa Cultura de la Universidad de Co-
lima.

Clemente Gaytan Vigil, Universidad Regiomontana.

Gabriel Gonzélez Molina, profesor-investigador del Departamento de Comunicacion
de la Universidad de Las Américas-Puebla.

Jorge A. Gonzélez Sanchez, coordinador e investigador del Programa Cultura de la
Universidad de Colima.

Rosa Esther Judrez, profesora-investigadora de la Maestria en Comunicacion del
ITESO, relatora de la Reunién.

Carlos E. Luna Cortés, director de la Maestria en Comunicacién del ITESO, Coordi-
nador del Comité de Investigacién del CONEICC y coordinador general de la Reunién.

Pablo Lasso Gémez, profesor-investigador de la Maestria en Comunicacién del ITE-
S0O.

Luis NGfez Gornés, profesor-investigador del Departamento de Comunicacién de la
Universidad Iberoamericana, Presidente del CONEICC.

Guillermo Orozco Gémez, Coordinador del Programa Institucional de Investigacion en
Comunicacién y Practicas  Sociales de la UIA.

José Angel Pecina Cura, Secretario Administrativo de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién de la UANL.

Rossana Reguillo Cruz, Maestria en Comunicacién del ITESO, coordinadora de la lo-
gistica de la Reunién.

Rafael Reséndiz Rodriguez, Coordinador de la Maestria en Ciencias de la Comunica-
cion de la FCPyS de la UNAM.

Cristina Romo de Rosell, directora de Extensién Universitaria del ITESO, representan-
te del Consejo Directivo de FELAFACS.

Enrique E. Sénchez Ruiz, investigador del CEIC, Universidad de Guadalajara.

PRIMERA SESION:
CONOCIMIENTO Y RECONOCIMIENTO DE LOS POSTGRADOS Y CENTROS DE INVESTI-
GACION

PRESENTACION DE LOS POSTGRADOS EN OPERACION

1. Maestria en Comunicacioén de la Universidad Iberoamericana, presentada por Pablo Casa-
res.



Orientacién General: la maestria pretende formar profesores-investigadores especializados
en el estudio de fenémenos de la comunicacién, concientes de la realidad nacional y com-
prometidos con el logro de la justicia social, que contribuyan a un desarrollo integral y més
equitativo del pais.

Ubicacién Institucional: en el Departamento de Comunicacién. Fundada en 1976, inicial-
mente se centré en problemas de Poblacién y Desarrollo, en los que trabajé durante cuatro
afios. En 1979 un terremoto destruy6 las instalaciones de la universidad y se hizo necesario
un cambio para contrarrestar el deterioro académico. En 1988 entré en vigencia un nuevo
programa.

Estructura curricular y metodolégica: se organiza en cuatro troncos: a) de reflexion tedrica
(profundiza en el estudio de las teorias de la comunicacién vy la relacién de éstas con la cul-
tura y con diversas disciplinas, valorando las distintas perspectivas tedricas y modelos que
representan procesos y sistemas de comunicacion); b) métodos de investigacién (analiza
los diversos métodos y técnicas de investigacién de la comunicacién en sus diversos com-
ponentes: participantes y actores, medios y canales, mensajes y contenidos, lenguajes y
expresiones, representaciones, etc. De igual forma, estudia distintas corrientes metodolégi-
cas con base en las principales perspectivas de anélisis); c) anélisis y planeacion de la co-
municacién (profundiza en el anélisis de los instrumentos, medios y canales de la comuni-
cacién, asi como de las expresiones y lenguajes que las codifican {(mensajes), a fin de com-
prender el papel de la comunicacién como mediadora en los procesos sociales y proponer
planes de comunicacién especificos para la solucién de los problemas previamente diagnos-
ticados); d) elaboracién de mensajes (a fin de aplicar lo anteriormente estudiado, en este
tronco se analizan los distintos lenguajes y técnicas de elaboracién de mensajes, enfocéan-
dose especialmente al tratamiento periodfstico de la informacién y al guionismo en talleres
de elaboracién y produccién de mensajes).

El programa esta integrado por un total de 100 créditos. De ellos, 80 corresponden a los
seminarios y talleres y 20 al trabajo recepcional. La organizacién se compone de cuatro
areas: propedéutica (cinco seminarios sin valor en créditos), basica (ocho seminarios obliga-
torios), mayor (32 créditos en seminarios a elegir de entre la oferta de los troncos) y termi-
nal (seminarios de investigacién departamental y de tesis).

Lineas y proyectos de investigacién: inicialmente las lineas de investigacién se derivaban de
los cuatro troncos. Al desarrollar la universidad programas de investigacion independientes
de los Departamentos y tendientes a la formacién de Institutos, la investigacién se encuen-
tra en un periodo de transicién. Del programa de investigacién en comunicacion hablara
maés tarde Guillermo Orozco.

Organizacién y recursos: la maestria cuenta con cuatro profesores de tiempo completo, que
lo dedican parcialmente a la investigacién y el postgrado, dada la organizacién institucional
del Departamento, que atiende también el programa de licenciatura.

Composicién del alumnado: la maestria cuenta con 25 alumnos, la mitad de los cuales pro-
viene de universidades publicas y la mitad de privadas. Atienden alumnos extranjeros, en
su mayoria sudamericanos. La mitad de los alumnos son egresados de Comunicacion y el




resto de dreas afines. La mitad son hombres y la mitad mujeres. La desercién, que llegé a
ser del 60%, ha disminuido mucho.

El 50% de los egresados esté vinculado a instituciones de educacién superior; 15% trabaja
en el sector privado y el resto en el sector publico. Existe la tendencia a que no terminen
sus tesis. A la fecha hay sélo 16 titulados.

2. Maestria en Ciencias de la Comunicacién de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
de Ia Universidad Nacional Auténoma de México (FCPyS UNAM), presentada por Rafael Re-
séndiz.

Orientacién General: la finalidad de los estudios de maestria es formar profesionales de alto
nivel capaces de llevar a cabo tareas de investigacion, docencia y préctica profesional.

Ubicacién Institucional: creada en 1979 por acuerdo del Consejo Técnico de la FCPyS y del
Consejo Universitario. Es una de las cinco maestrias que se imparten en la Divisién de Es-
tudios de Postgrado de la Facultad, y la Unica de ellas que no cuenta con el correspondiente
doctorado. No hay relacién académica alguna con la licenciatura de la misma Facultad.

Estructura curricular y metodolégica: el plan de estudios se conforma mediante tres semina-
rios obligatorios de teoria de la informacién y la comunicacion, sociologia de la comunica-
cién y metodos avanzados de investigacion en ciencias sociales; un seminario optativo; tres
seminarios de investigacién monogréfica; un curso de sistematizacion de la ensefianza; un
afo de practica docente a nivel superior y tesis de grado.

Lineas y proyectos de investigacion: la Gnica investigacién que se realiza es la de los estu-
diantes en sus tesis de grado.

Organizacién y recursos: la maestria no cuenta con profesores asignados a ella: opera con
profesores de la Facultad que cubren las materias programadas.

Composicién del alumnado: de 1979 a la fecha se han inscrito cerca de 200 estudiantes;
estan en activo 48, de los cuales 11 son extranjeros. La mitad son hombres y la mitad mu-
jeres. Su edad promedio es de 32 afios. Se sabe que 32 trabajan: 11 en el sector publico,
12 en la educacion superior y 9 en el sector privado. Catorce egresados se han titulado y
cinco més estan por concluir sus tramites.

Coyuntura actual: Existe una propuesta de reforma al plan de estudios, justificada en el he-
cho de que, desde su fundacién, la maestria se ha dedicado a la formacién de docentes e
investigadores y ha descuidado la formacién de profesionales de la comunicacién. En diez
afios de experiencia se ha visto que ésta formacién es la que mas buscan los aspirantes.
Por ello la nueva propuesta contempla la formacién de cuadros profesionales en tres lineas:
comunicacién politica, comunicacién educativa y divulgacién cientifica y cultural. El disefio
curricular propuesto incluye cuatro ejes: formacion teérica, metodolégica, investigacion
aplicada y disefio, planeacién y produccion auditiva, audiovisual y textual.

Hace dos afios que la propuesta espera la aprobacion correspondiente de los organismos
universitarios. Esta reforma convertiria a la maestria de un programa de investigacién a uno



de investigacién-produccién. Se piensa también en la conveniencia de un doctorado, gue
atendiera la formacion en investigacién. Pero para todo ello hay carencia de recursos hu-
manos.

3. Maestria en Comunicacién Social de la Universidad Regiomontana, presentada por Cle-
mente Gaytan Vigil.

Orientacién General: la maestria nacié en 1984 con la pretension de satisfacer las deman-
das de especializacion y titulacién de licenciados en Comunicacion Social. Responde a la
escasez de recursos humanos en la zona de Monterrey.

Ubicacién Institucional: la maestria se ubica en la Divisién de Postgrados de la universidad
y la licenciatura en la Divisién de Ciencias de la Comunicacién. La segunda provee de alum-
nos a la primera y algunos docentes se comparten.

Estructura curricular y metodoldgica: Centrado en el desarrollo de habilidades para el de-
sempefio profesional, el programa de estudios contempla un &rea bésica de investigacion de
la comunicacién; una segunda dedicada al conocimiento y manejo de los medios masivos
de comunicacién; una tercera centrada en el uso de la computadora; y la cuarta, dedicada
al estudio de la publicidad. E! curriculum se revisa cada cuatro afos.

Lineas y proyectos de investigacion: a la maestrfa le interesa mucho la investigacién, pero
no cuenta con recursos humanos calificados y disponibles. No obstante, se ha venido reali-
zando un estudio sobre las necesidades de investigacién de las instituciones privadas.

Organizacién y recursos: en Monterrey hacen falta recursos humanos: es por eso que las
universidades se los intercambian. La maestria no cuenta con docentes de tiempo fijo, por
lo que debe buscar profesores que cubran los cursos. En cuanto a recursos materiales, se
dice que son suficientes, sobre todo en computacion.

Composicién del alumnado: la mayorfa de los estudiantes ingresan para acreditar algunas
materias y con ellas obtener el titulo de licenciatura, sin continuar los estudios de maestria.
Actualmente sesenta alumnos cursan esta opcién a titulo de licenciatura y treinta mas la
maestria. Respecto a los egresados, de veinte estudiantes que han terminado el programa
se han titulado diez, la mayoria con trabajos exploratorios o descriptivos. Por lo general los
egresados encuentran empleo en los departamentos de comunicacién de las empresas.

4. Maestria en Ciencias de la Comunicacién de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, presentada por Fernando Esquivel.

Orientacién General: la maestrfa nacié en 1984 con los objetivos de formar docentes e in-
vestigadores de la comunicacién, en la perspectiva general del sector de la informacién y la
comunicacién a nivel nacional e internacional y dotados de las herramientas y la mentalidad
de planeacion e implementacién de las diversas actividades de comunicacién en sus dife-
rentes usos y finalidades.



Ubicacion Institucional: en la Facultad de Ciencias de la Comunicacién, que imparte tam-
bién estudios de licenciatura.

Estructura curricular y metodoldgica: el programa esté organizado en tres dreas: basica, que
comprende las herramientas indispensables para el desempeiio de la investigacién y la do-
cencia en comunicacion; de andlisis de la comunicacién, que ofrece una perspectiva analiti-
ca de las condiciones y posibilidades del sector de la comunicacién desde el punto de vista
histérico, funcional, econémico, politico legal, tecnolégico e internacional; y de planificacién
de la comunicacién, que busca proveer de herramientas y mentalidad estratégica de pla-
neacién en las areas de salud, sistemas de comunicacién, comunicacién educativa y rural.

Lineas y proyectos de investigaciéon: a pesar de contar con un Centro de Investigacién, no
hay programas institucionales, sélo los trabajos de tesis de los estudiantes, quienes eligen
libremente tema y asesor.

Organizacién y recursos: se cuenta con cinco profesores de tiempo completo para atender
la licenciatura, la maestria y las labores administrativas de la Facultad; no tienen tiempo
para investigar.

Composicién del alumnado: actualmente 24 estudiantes cursan la maestria. Se espera que
trece presenten sus tesis. El 85% proviene de universidades privadas de Monterrey y el
resto son egresados de la misma Facultad. La mitad son hombres y la mitad mujeres. La
mayoria no son estudiantes de tiempo completo. Tres egresados han presentado sus tesis.
La desercién es alta.

5. Maestria en Comunicacién del ITESO, presentada por Raudl Fuentes Navarro.

Orientacién General: la maestria busca desarrollar competencias para la investigacién y la
innovacién de las practicas de comunicacién desde una perspectiva sociocultural, para una
mejor comprensidon de los procesos comunicaivos y la bisqueda de mejores opciones préc-
ticas, consecuentes con los problemas sociales.

Ubicacién institucional: la maestria inicié sus cursos en 1985, después de un periodo de
dos afios de preparacidén. Se constituyé aparte de la Escuela de Ciencias de la Comunica-
cién, de donde surgié. El proceso de reorganizacidn institucional en Divisiones ha separado
a los programas de licenciatura y maestria, a pesar de que existen vinculos que las unen.

Estructura curricular y metodolégica: el planteamiento metodolégico de la maestria es el de
un taller, cuyo eje integrador descansa en la linea de proyectos, que los alumnos desarrollan
a lo largo del curriculum, que estd estructurado en tres éareas: la de fundamentacion, que
tiene como finalidad ofrecer a los alumnos elementos tedricos y metodolégicos para fun-
damentar sus proyectos de trabajo en la perspectiva sociocultural; la de proyectos, en que
los estudiantes realizan la investigacién o intervencidn sobre problemas y situaciones so-
ciales concretas; y la complementaria, encargada de profundizar aspectos de la fundamen-
tacién o apovyar necesidades especificas de los proyectos.

El trabajo se organiza por cuatrimestres. Revisando la experiencia, se contempla el transito
de alumnos por el curriculum de manera no lineal y flexible. El proceso ha sido de irse acer-



cando operativamente a lo que esta claro como objetivo, y la evaluacién continua de la ex-
periencia la ha enriquecido.

Lineas y proyectos de investigacioén: se estan tratando de establecer lineas de investigacién
institucional para que los proyectos de profesores y estudiantes respondan a la propuesta
fundamental de la maestria. Estén en curso investigaciones sobre el significado, en su mo-
dalidad de paradigma en espacios educativos; la propuesta de un modelo metodolégico para
el andlisis de la comunicacién institucional; el estudio de las competencias semidbticas en la
lectura de mensajes; el significado social de la participacién politica; los usos del melodra-
ma televisivo en Guadalajara y los sistemas de investigacion y ensefianza de la comunica-
cién en México.

Organizacién y recursos: la direccién de Carlos Luna ha puesto énfasis en la constitucion de
un equipo de trabajo integrado con los cinco profesores de medio tiempo y un asistente con
gque se cuenta.

Composicién del alumnado: hay actualmente veinte alumnos, de los cuales no todos siguen
un trayecto curricular regular, que se ajusta a su disponibilidad real de tiempo. Algunos cur-
san todo el programa y otros lo realizan a mas largo plazo. De los veinte alumnos, cinco
son extranjeros y algunos otros provienen de diversas ciudades lejanas del pais. Algunos
son de Guadalajara y egresados del ITESO. Dos egresados han concluido sus proyectos y
estan a punto de presentar sus examenes de grado.

6. Maestria en Comunicacién Institucional del Centro Avanzado de Comunicacion AC (CA-
DEC), presentada por Reginald Clifford.

Orientacion General: la maestria ofrece un espacio formativo para satisfacer necesidades
comunicativas de las empresas publicas y privadas del pafs.

Ubicacién Institucional: el CADEC es parte del grupo de empresas publicitarias de don Eula-
lio Ferrer. La maestria en comunicacién institucional comenzé a operar en 1987 y proxima-
mente se abrird la maestria en publicidad.

Estructura curricular y metodolégica: la maestria se plantea en seminarios y talleres, cuya
seleccién, organizacién y secuencia se derivan de criterios pedagdgicos, académicos y ope-
rativos que permiten cubrir las areas de conocimiento de la comunicacién institucional, asi
como organizar el proceso de ensefanza-aprendizaje de manera que el profesional adquiera
una visién teérico-metodolégica y técnica que le sea (til en la solucién de problemas. El
programa consta de 16 cursos, donde se abordan tanto la teoria de la produccién social de
la comunicacién como la metodologia para el anélisis de instituciones y fa planeacién de
acciones comunicativas.

Lineas y proyectos de investigacién: no existen.

Organizacién y recursos: hay sélo una persona de tiempo completo; los cursos los imparten
profesores contratados por horas. Cuentan con una biblioteca especializada en el éarea.



Composicién del alumnado: todos los estudiantes, por requisito de admision, cuentan con
experiencia profesional y no se dedican de tiempo completo a estudiar. El 30% trabaja en
instituciones publicas y el resto en privadas.

PRESENTACION DE LOS POSTGRADOS EN PROCESO DE CONSTITUCION.

7. Maestria en Comunicacién Social de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
(ENEP) Acatlan, UNAM, presentada por Javier Avila Guzman.

Orientacién general: pretendera formar profesionales de la comunicacién social con un en-
foque interdisciplinario (ciencias sociales y "duras"), para cubrir las necesidades pedagdégi-
cas y cientificas del espacio urbano del noroeste de la capital, que se encuentran insuficien-
temente atendidas.

Ubicacién institucional: se ubicara en la Divisién de Estudios de Postgrado, que cuenta ac-
tualmente con dos maestrias y cinco especialidades.

Estructura curricular y metodolégica: el plan de estudios, inspirado en la propuesta tedrica
de Manuel Martin Serrano, tiene la estructura de un programa de investigacion. Por ello se
han previsto seminarios y talleres que estaran ordenados en torno a una problematica gene-
ral y otras derivadas que se abordaran siguiendo un proceso dialéctico de investigacion. El
primer afio se hard énfasis en la adqusicién de un marco tedrico-metodoldgico del saber
comunicativo y en el segundo se buscara la aplicacion de ese saber a casos y objetos de
estudio ligados a escenarios sociales y culturales préximos al area de influencia de la insti-
tucién.

Lineas y proyectos de investigacion: se preven tres lineas iniciales: el estudio de la génesis
del saber comunicativo en diferentes momentos histéricos; el estudio de los procesos de
aplicacién de las aportaciones cientificas; y la busqueda de solucién a problemas de comu-
nicacién en el entorno del plantel.

Previsién organizativa y de recursos: se ha tratado que la propuesta resulte lo méas econo-
mica posible; por ello se piensa optimizar el aprovechamiento de los recursos ya disponibles
en la institucién, tanto materiales como humanos. Se piensa formar los propios recursos
docentes y de investigacion para el futuro.

Composicién prevista del alumnado: se espera contar con alumnos de ciencias de la comu-
nicacién y de areas afines. Inicialmente se cuenta con la demanda de un grupo de profeso-
res de licenciatura de la propia institucion.

Estado actual del proyecto: el proyecto pasa ahora por los trdmites de autorizacién en el

seno de la universidad. Se espera poder iniciar en el mes de noviembre de este mismo afio.

8. Maestria en Comunicacién de la Universidad de Las Américas-Puebla, presentada por
Jorge Calles.



Orientacién General: el postgrado estaria orientado a la evaluacion y disefio de camparias
de comunicacién social.

Ubicacién Institucional: se ubicaré dentro del Departamento de Comunicacion, ya que no
existe en la Universidad una divisién de postgrados.

Estructura curricular prevista: la duracién del programa esta todavia en discusién. Hay dos
opciones: dos semestres intensivos o cuatro semestres. Los ejes que estructuraran el pro-
grama son el de métodos cuantitativos y el de métodos cualitativos, que incluira psicologia
social, analisis de mensajes, teorfa politica, etc.

Lineas de investigacién previstas: los proyectos de investigacién nacerfan de iniciativas in-
dividuales, pero atendiendo tres campos: salud, ecologia y educacion.

Organizacién y recursos previstos: se cuenta con pocos recursos, dado que el Departamen-
to se creé apenas en 1983, ha egresado a 50 estudiantes y producido 30 tesis de licencia-
tura.

Composicién prevista del alumnado: se piensa trabajar con alumnos de tiempo completo,
del extranjero, becados, provenientes de las ciencias sociales.

Estado actual del proyecto: se esté definiendo la estructura curricular y se buscan recursos.

PRESENTACION DE LOS CENTROS DE INVESTIGACION

9. Programa Cultura de la Universidad de Colima, presentado por Jorge Gonzélez y Jesus
Galindo.

Orientacién General: Creado en 1984, el programa tiene como finalidad el estudio de las
culturas contemporéneas para entender las formas de ver el mundo y la vida que actual-
mente coexisten en América Latina.

Ubicacion Institucional: El programa se ubica dentro del Centro Universitario de Investiga-
ciones Sociales, bajo la Coordinacién General de Investigacién Cientifica de la Universidad.
Definido exclusivamente como centro de investigacién, no tiene una relacion obligada con
la docencia.

Lineas y proyectos de investigacion: se investiga sobre tres areas: industrias culturales, cul-
tura urbana y frentes cuiturales, de las que se desprenden proyectos especificos de investi-
gacion.

Organizacién y recursos: a partir de la consolidacion del programa, se cuenta con un siste-
ma de informacién (base de datos computarizada), un sistema de difusién y un sistema de
formacién que comprende un ciclo anual de seminarios, una red nacional de investigadores
interesados en las culturas contemporaneas, un programa de produccion en radio y televi-
sién y una propuesta de doctorado en Culturas Contemporaneas.

Trabajan en el Programa cinco investigadores y cinco asistentes de investigacion.
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Publicaciones: dentro del sistema de difusion, se producen libros, una serie interna de
avances de investigacién y la revista Estudios sobre las Culturas Contemporaneas.

10. Centro de Estudios de la Informacién y la Comunicacién {CEIC) de la Universidad de
Guadalajara, presentado por Pablo Arredondo.

Orientacién General: la finalidad del CEIC es la investigacion, es decir, la produccién cienti-
fica de conocimientos y la formacién de recursos humanos capacitados para ello.

Ubicacién Institucional: en la U.de G. no existe escuela de comunicacién. Se ha pensado en
la conveniencia de vincular al centro con un postgrado, sin afectar la investigacién. Eso lle-
vé a vincularse con la Maestria en Sociologia de la propia universidad, que tenia un tronco
comun y cuatro dreas de concentracion una de las cuales era de comunicacion. La expe-
riencia concluyd, pero la preocupacién continda. Por otro lado, la comunidad periodistica de
Guadalajara presiona para que la Universidad ofrezca un postgrado en comunicacion.

Lineas y proyectos de investigacién: se han definido tres lineas de investigacion: poder poli-
tico y medios masivos de comunicacion, economia politica de la comunicacién y el impacto
sociocultural de la comunicacién masiva.

Organizacién y recursos: en el CEIC trabajan cinco investigadores titulares y cuenta con un
centro de documentacion, equipos de computacién y un banco de datos.

Publicaciones: el Centro elabora documentos y ha publicado libros, ademas de sus cuader-
nos Comunicacién y Sociedad.

11. Programa Institucional de Investigacion en Comunicacién de la Universidad Iberoameti-
cana, presentado por Guillermo Orozco.

Orientacién General: constituido apenas el presente mes, el programa pretende atender los
requerimientos de comunicacién de distintas instituciones sociales, asi como de la profe-
sién. Por ello se piensa definir las necesidades de comunicacién social a partir de diversos
sectores, para incidir en las practicas tradicionales y constituir otras a partir de nuevas
premisas.

Ubicacion Institucional: en la Divisién General de Investigacién de la UIA, de reciente cons-
titucién. Asi la investigacién queda institucionalmente desvinculada de los Departamentos,
pretendiéndose con ello que los investigadores se liberen de lo que supone la docencia.

Lineas y proyectos de investigacién: se ha empezado a trabajar sobre cuatro proyectos:
opinién publica y cultura politica, televisidén alternativa, formacién de recursos humanos pa-
ra la comunicacién y las mediaciones institucionales en el proceso de recepcién de los ni-
nos.

Organizacién y recursos: se piensa trabajar en seminarios semanales. Se cuenta con dos
tiempos y medio, que se espera se amplien a cinco en enero.
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12. Presentacién de la Maestria en Educacién de la Universidad Pedagégica Nacional, por
Rocio Amador.

La UPN ha definido seis campos de trabajo, uno de los cuales es el de Comunicacién y Cul-
tura. La Universidad cuenta con setenta y cuatro unidades en todo el pafs, por lo que invo-
lucra a miles de personas en sus programas. El programa de la Maestria en Educacidn esta
dirigido a profesores y pretende formar docentes-investigadores para contribuir de esta
forma a la solucién de problemas locales, regionales y nacionales. Se realizan trabajos de
investigacién (p.e. sobre la radio indigena, la escuela y los medios de comunicacién como
agentes socializadores, etc). La presentacién tiene por objeto resaltar cémo se intersectan
los campos de la comunicacién y de la educacion.

Comentarios:

Cada una de las presentaciones generé puntos de discusién y confrontacién, que si bien
aludian a los casos concretos, llevaban también a reflexiones mas amplias, concernientes a
los postgrados en México. Algunos de tales puntos fueron los siguientes:

Se constaté que los postgrados no son instancias de investigacién que alimenten a progra-
mas de formacién, sino que surgen de la demanda y la estructura escolar. Los programas
de maestria son propuestas que, viniendo desde la docencia tienen a la investigacién mas
como un problema que como un insumo. De ahi que sea interesante observar cémo se arti-
cula la relacién docencia-investigacién en cada una de las instituciones. También se enfati-
26 la escasez de recursos humanos calificados para la investigacion.

La légica universitaria -0 institucional- condiciona el planteamiento de cada uno de los pro-
gramas. Sus objetivos entran en la I6gica propia de cada institucién. De ahi que haya que
plantear como entiende cada programa las necesidades sociales.

| as maestrias son en muchos casos "puntas de lanza" de las instituciones a las que perte-
necen, y se constata la manera como la comunicacién sigue afectando a cotos disciplinares
muy cerrados haciéndo que se abran a la interdisciplinariedad.

Preocupa que en poco tiempo ocurra el "boom" de las maestrias, tal y como ocurrié con las
licenciaturas, en vista de que se sabe de por lo menos cinco instituciones mas que piensan
abrir postgrados préximamente. Se observa que se abren centros de estudios sin investigar
las necesidades a las que sus propuestas darfan satisfaccion. Por ello se considera conve-
niente evaluar la experiencia de los que ya tienen tiempo funcionando para hacer alguin tipo
de pronunciamiento conjunto, que retome esa experiencia y proporcione un panorama del
postgrado en el pais.

Se observa también que el nivel académico de la licenciatura ha bajado, por lo que en oca-
siones se pretende que la maestria subsane sus deficiencias. Por otro lado, en otros casos
las exigencias con respecto a la maestria son tan altas que corresponderian mas a un doc-
torado satisfacerlas. Es conveniente sefialar cuéles son los minimos constitutivos de un
programa de maestria: al hacerlo se obligara a redefinir tanto la licenciatura como el docto-
rado.
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Se planteé el problema de la formacion universitaria versus la capacitacion profesional: res-
pecto a los supuestos éticos y sociales ;los programas de maestria deben pretender repro-
ducir o incidir en la transformacién social? respecto a la temética de estudio ;deben formar
académicos, profesionales de la comunicacién o ambos?

Asimismo se tocé la cuestion de la especializacion y su relacién con la independen-
cia-dependencia para trabajar en problemas que institucionalmente no se consideran rele-
vantes.

El Programa Cultura presentd su propuesta de un Doctorado Nacional en Culturas Contem-
poraneas.

Jueves 29 de junio
SEGUNDA SESION: SISTEMATIZACION DEL CAMPO

Los trabajos de este dia estuvieron orientados al andlisis de la informacion proporcionada
por la primera sesién, para tratar de establecer cudles son los elementos que constituyen el
campo del postgrado en comunicacién en México. Los participantes se distribuyeron en
grupos, organizados alrededor de las siguientes cuestiones:

1. ;A qué tipo de necesidades y practicas sociales se orienta la formacién de post-
graduados en comunicacién en México?

2. ;Cémo caracterizar los modelos curriculares y pedagdgicos del postgrado en co-
municacién en el pais? ;como se articulan los elementos educativos y las finalidades so-
ciales?

3. ;Cémo caracterizar los proyectos de conocimiento de los postgrados y centros de
investigacién, en su relacién con lo social? ;Hacia dénde apunta la generacién de conoci-
miento, cémo se articula con el curriculum?

Al mismo tiempo, cada grupo revisé las condiciones sociales e institucionales que enmar-
can la operacién de los postgrados.

Después de examinar las problematicas planteadas en cada grupo, se llevé a cabo una reu-
nién plenaria, en la que se expusieron los resultados a que llegé cada grupo:

1. Necesidades y Practicas Sociales a las que se orienta la formacién de postgraduados en
comunicacion en México.

Los expositores del grupo sefialaron, para comenzar, que no es facil responder a esta cues-
tién. Sin embargo, consideran conveniente tomar en cuenta tanto la insercidn en el espacio
universitario como que el campo es atn emergente: su objeto de estudio no ha sido defini-
do totalmente, junto a la devaluacién de la profesion.

Las maestrias no deben ser vistas como centros de capacitacion, sino que deben ser algo
mas; han tendido a satisfacer las necesidades del medio pero también debieran "abrir bre-
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cha". En tanto que el campo busca su consolidacién, se debe pasar a una- posicién mas
agresiva: valorar el capital ya existente, erigirse en érganos de consulta, es decir, monopo-
lizar el saber para coordinarlo, pues no se reconoce socialmente a quien tiene el saber en
comunicacion.

Por otra parte, para hacer una maestria se necesitan recursos, equipos de trabajo: docentes
con postgrado, investigacién, bancos de informacion, biblioteca especializada, equipo téc-
nico y salidas hacia la sociedad.

Comentarios:

A partir de la exposicién surgié de nuevo el tema del "boom” de las maestrias y la necesi-
dad de controlar el campo, pues aln se pueden asegurar normas de calidad académica. Pa-
ra ello hacen falta criterios bésicos para la formacién en maestrias.

Se dijo también que la legitimidad social se debe lograr por la via de los hechos: se debe
buscar que lo que se produzca tenga utilidad social evidente. El problema, en el fondo, con-
siste en cémo se estan interpretando y formulando los dmbitos sociales hacia los cuales se
puede aportar algo util.

2. Caracterizacion de los modelos curriculares y pedagdgicos del postgrado en comunica-
cion.

La exposicién del grupo enfatizé la dificultad de establecer en este momento un estado de
la cuestién adecuado. Pero, por lo observado en la presentacion de los programas, puede
decirse que los curricula responden a las finalidades de las instituciones en que se ubican.
Puede decirse también, en primera instancia, que existen tres tipos de curricula: los que se
abocan a la formacién de docentes, los que pretenden formar investigadores y los que se
centran en la profesionalizacién en &reas especificas.

Sin embargo, para dar cuenta de la articulacién de los modelos educativos v las finalidades
sociales, es necesario plantear una serie de interrogantes: scudl es la vinculacién de las
propias maestrias con las finalidades de las instituciones en las que operan? ;a qué necesi-
dades responden los programas: formar docentes o responder a necesidades externas a la
academia?

Las instituciones estan sujetas a dos tipos de presiones: por un lado deben recibir a todos
los alumnos que puedan y, por otro, deben limitar el nimero para mantener y elevar su ca-
lidad académica.

También cabe revisar la adecuacién de los perfiles con la situacién laboral en el campo. De-
biera también darse un seguimiento a los aspirantes a maestros para detectar su origen in-
telectual y observar qué tipo de préactica profesional realizan, cuéles son sus expectativas y
aspiraciones para contrastarlas con los perfiles que tiene cada programa.

Otro elemento a considerar para elaborar un diagndstico es el deterioro que ha sufrido el
grado académico y la necesidad que existe de reglamentar el ejercicio profesional.
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Tomando en consideracién todo lo anterior, que habria que trabajar con el fin de tener una
mejor idea sobre los modelos educativos de los postgrados, el grupo propuso la formacion
de un Comité de Postgrados en CONEICC. Dicho comité tendria que elaborar un diagnédstico
general, tomando en cuenta sobre todo el origen o justificacion de los proyectos, su funcio-
namiento real en condiciones reales, asf como incluir entrevistas con profesores, estudian-
tes y egresados. Por otro lado, el comité debiera hacer también un inventario de recursos,
pues es evidente la escasez. Por Gltimo, el comité tendria el encargo de proponer normas
de calidad para elevar la competencia en el campo y evitar el deterioro académico de las
maestrias.

Comentarios:

La propuesta di6é lugar a una discusién sobre la pertinencia de que CONEICC trate de con-
trolar el "boom" de las maestrias. Se aclaré que de lo que se trata es de identificar clara-
mente la constitucién del campo, estableciéndo que es y que no es maestria. .

Se subrayé también, enfaticamente, la escasez de recursos humanos capacitados y la ne-
cesidad de que CONEICC integre un equipo de instructores con experiencia, que beneficie a
los postgrados en comunicacién del pafs.

3. Caracterizacién de los proyectos de conocimiento de los postgrados y centros de inves-
tigacioén.

Desde el punto de vista del grupo que centré su trabajo en la cuestion del establecimiento
de la oferta y la demanda de conocimiento en el campo, éste se caracteriza por la diversi-
dad, la pobreza y los obstaculos y limitaciones -instrumentales y miticas- que padece.

Se parte de que el conocimiento esté inserto en un mercado que exige saber-hacer y cono-
cimiento de la realidad circundante. También de que las ofertas de conocimiento se empe-
zaron a transferir de las licenciaturas a las maestrias.

Por otro lado, la "pobreza" del campo se refiere tanto a recursos materiales como cultura-
les: los obstéculos y limitaciones instrumentales y "miticas"” refieren a las distintas concep-
ciones de conocimiento que operan en el campo, que tienden a sobrevalorar (y subvalorar)
la produccién de conocimientos. Esto también tiene que ver con la eficiencia y la eficacia
con que se realiza, asf como con los medios y fines con que se cuenta. Al mismo tiempo,
depende de las posiciones que van a conducir a darle o no legitimidad a la investigacion.
Esto tiene que ver con grupos dominantes, criterios académicos y grupos socialmente mar-
ginales. Todo esto se inscribe en la relacién saber-poder: el poder que da el saber o las limi-
taciones que ejerce el poder sobre el saber. Los mitos sobre el saber dependen de los luga-
res definidos por las posiciones en las que se ubica el conocimiento.

Comentarios:

La demanda puede ser de dos tipos: la de la "clientela" estudiantil y la que hacen los mer-
cados sociales propiamente dichos, que demandan conocimientos y formacién de cuadros.
En ambos casos, no se explicita la demanda sino que la institucién la interpreta y trata de
compatibilizarla con sus propias finalidades. Se resalté la importancia de esta interpreta-
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cién, porque las instituciones no sélo tienen la responsabilidad de adaptarse sino la de ayu-
dar a formular las demandas de otros agentes sociales para asi poder ofrecer una oferta
pertinente: formular necesidades y hacerlas legitimas.

Se comenté también que las maestrias implican el ejercicio de un poder, de una autoridad
que hay que ejercer y asumir con claridad; para satisfacer las demandas del mercado se ne-
cesita darse cuenta de que se esta investido de esa autoridad que da el saber.

Se trat6é de hacer otra lectura que permitiera comprender los proyectos de conocimiento en
los postgrados y centros de investigacion. Enfatizando en las relaciones internas y externas
que se dan en el sistema-maestria: vista desde la tradicién, la maestria se constituye por a)
un equipo de trabajo o personal docente; b) las investigaciones en curso; c} los bancos de
informacion: d) biblioteca especializada; e€) una existencia social a través de la difusion o la
presencia en la sociedad civil. Vista de esta manera, las relaciones que se dan entre esos
elementos de las maestrias estdn muy lejos de lo que se entiende como causa-efecto.

Sin embargo, puede haber otra manera de entender este sistema-maestria, cuyos elementos
serfan: a) un espacio institucional; b) una definicién de mercado potencial; ¢) unas condi-
ciones de contorno; d) un publico, que puede ser por lo menos de dos tipos: alumnos y so-
ciedad civil; e) el producto. Este nuevo esquema llevaria a ubicar cuéles son los limites de
cada maestria, tomando en cuenta que no todas las maestrias son iguales, por lo que se
trataria de ubicar cudles son los elementos concretos que constituyen a cada una..De no
tener estos elementos, se deducirfa que las maestrias son muy pobres, pues ellos constitu-
yen su "capital”. Este es el caso de casi todas las maestrias, que nacieron de demandas
institucionales pero sin investigacién, ni biblioteca, ni bancos de datos, etc.

Otro comentario subrayé la necesidad de tener cuidado con el fantasma de la tecnologia. Es
decir, el problema no es cémo agenciarse recursos tecnolégicos, sino quién y qué va a in-
vestigar. Hay que pensar mas en los recursos humanos y no tanto en la infraestructura téc-
nica, recordar que la investigacién que se hizo de cinco afios hacia atras se hizo con lapiz y
papel. También debe pensarse en lo que se quiere hacer en cada regién, pensar el perfil de
las maestrias a partir de lo que se puede hacer en cada lugar. Desde ahi pudiera ser aclara-
da la variable saber-hacer.

Es conveniente discutir la pertinencia de la investigacién en el nivel maestria: si ésta no de-
biera ser puramente aplicada, ya que en muchos casos se cree, y se espera que el egresado
de maestria sepa hacer investigacién original. En muchos casos eso es un error.

Finalmente, se dijo que afortunadamente en nuestro pais empieza a mejorar la disponibilidad
de recursos humanos, pues pasaron las épocas de los profesores que no eran comunicado-
res o que no eran del pais. Contamos ya con algunos investigadores de la comunicacion
mexicanos bien calificados. Por otro lado, hay que recordar que la infraestructura también
se refiere a la cultura, lo que remite a un problema metodolégico. En el trabajo se observan
dos clases de vicios: lo que no se sabe hacer y lo que se sabe hacer mal. Establecer una
cultura académica es clave: cémo hacer las cosas més eficientemente y bien hechas. A
veces faltan recursos, pero a veces lo que falta es saber aprovecharlos.
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Viernes 30 de junio.
TERCERA SESION: POSIBILIDADES DE COLABORACION Y PROPUESTAS

Los participantes acordaron proponer a CONEICC la formacién de un Comité de Postgrado,
para el cual se establecieron las siguientes lineas de trabajo:

1. Es prioritario elaborar un diagnéstico del postgrado en comunicacién en México, ubicéan-
dolo en el contexto latinoamericano. Para ello habrd que sistematizar la informacién genera-
da en esta Reunién, pero también se esperaria un andlisis mas profundo, que incluyera en-
trevistas con los creadores de los postgrados, directores, alumnos, exalumnos y aspirantes.
Se trataria de establecer dénde existen vacios para que los planes de accion puedan enfo-
carse adecuadamente.

Se sugiere también hacer un seguimiento de egresados pues ellos son un indicador de la
calidad de las maestrias.

Por altimo, el diagndstico debera permitir establecer criterios minimos del postgrado, a par-
tir de la realidad.

La comisién encargada de trabajar en esta tarea la coordinard Raul Fuentes y estard inte-
grada ademas por Jorge Calles, Pablo Casares y Fernando Esquivel.

2. Otra tarea que se desprende de esta Reunién es la realizacién de un inventario y diagnds-
tico de los recursos humanos existentes en el pais en el campo. Se trataria de elaborar una
lista de profesores de postgrado, la instituciéon donde trabajan y los cursos y proyectos que
manejan. También habra que formular una propuesta de programa de formacién de recursos
humanos. Cada institucién se hara responsable de elaborar su lista de profesores, con el
curriculum-vitae incluido, y hacerla llegar a Gabriel Gonzélez Molina y Luis Ndfiez, respon-
sables de este encargo.

3. La tercera tarea consiste en elaborar un inventario y diagndstico de los recursos mate-
riales y tecnolégicos con que cuentan los postgrados y establecer cudl es la infraestructura
de informacién a la que pueden tener acceso. La tarea queda bajo la responsabilidad de En-
rigue Sanchez Ruiz.

Se acordé, por Gltimo, que en la Asamblea de CONEICC del préximo octubre, en Saltillo, los
responsables de las tareas presentarén sus avances.
CLAUSURA

Luis Nufiez agradecié a FELAFACS vy el ITESO la colaboracién con CONEICC para la realiza-
cién de esta Reunidn y a los participantes por el éxito alcanzado.




