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International Administrative

growth of international car eer opporiunities
n professional au'mr tration has resulted in a
r.ceJ 0 expand the understanding of the admin-
istrativa/ T:‘.:-_.‘.a_?;nal process {or careers in. the

foreign service, government. or international

corporate entorprise. Previous graduates Haw
obrained such positions as accounts adm re
manag r*oram:'crcom gox‘err—r:ntrir:*;lal

ral r'ﬁn(?tmgaw:s\ int,
nternational siudents in the program have found
that their study increased their abilities as corporate
ropresentatives in dealing with American and other
internationa! industries. :

vesstudentsfreedomtochcose
h Dest fit t‘neir ac;a-;‘cmic and

fessic ives. For th ason an indi-
videali 7ed”r :ra;.;'c cevel opec. ye chstudentin
consuliation with an advisor,

Development uludxe°

The growth of the number of people and

entergrises eng’rvd in deveiorment activities
hroughout i ires expanded under-
standingof t process, "ﬂ*euw*’ of

the zrogram is on econ womic, political, and social
ch '139 in the Third World countries and re_,.cns

udents in the program are generally seeking
rs in the. foreign service. government. or
nal assistance development enterprise.

The program giv *Sanuenta frecdomtochoose
from anumber of arzas of study which best fit their
ac 1onal objectives.

Alrican Studizs

After a quarter century of political inéepan
cence, A c"xsccw: scontinue t fo seels sol lutions
to problems rel aung to racial and ideclogical
cor,.m.t, nauonal and regioral integration, political

and ecenomic deuelopm :nt, Grear Pow ar inter-
vention and rivalry, and desertification .md
envirenmantal deterioratiun. The African Siud

e Y A S AT TR T T e e e e e T T T R —— - ,

S ili st BT TN TR L IRy 3 A T i g e

Jer nis to deepen the r under-
related i z<suos {acing Africa
mul t.~c.1z,c i J program of
lexibiliv in moace or -ou
*T.n Program benefizs from m
prezcn».-e at Onzo U-'L\ crsity of stucents from many
Alricansiates. Professorsinthe Program have had
exfensive experierce in Aftica, as uisiling pro-
fessers. researchers, ecfa.:a:ionai advisers, ard
izanss. Each sit xkni’ plans his or her course
ot study individually with a f*" 'zy advisor to meet
perscnai career obiectives. Many of our 3:a:i,1a es
are worsing in the international fieid in busi mess or
government or are teaching in Africa or the United
States. Others are conznuing in Ph.D. pregrams at
Ornio Universizy or eise where.

Lutm American Studies

Tre Lc..dﬂ American Studios Prearam concerns
2 major worlZ areawhich is rich in a native Inchan,
African, and European cu ‘ almix. A b.::xo"--“
population, economic im J&Zam:e and sonh.i
pressures are forcing lundamental change in the
recion. The program s dedcated to fastering o
greater understandng of this area: its history,
cevelopment. and place in inter-American and
world alfairs. The *acuity ing ludg more than
p*r"°s<n" representng a varety o‘ dizciplines
Most courses are tavont within the resvpopal
c_,.c.rt.“.“-':: In addinon o the ierdiscinlinary
maor n Latn Arencan Studies, with courses
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region for mutual improvement of teaching and
research abilities. It also supports on- and off-
campus activities which enrich its academic
offerings.

Southeast Asian Studies

The region of Southeast Asia is not yet
understood by most Americans. The area’s popu-
n of a quarter of a billion people includes a
varizty of ethnic and cultural grouns organized into
a number of new states which are affected by
aiifering histerical rraditions and by contacts with
other cuitures. The Center for Sou east Asian
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Studies at Ohio University is designed to create in
University students, academicians, and members

of the broader community an_awareness and
ngofthis critical area. Students entering

he progr- M are generally interested in carears n
the reign seru.q.e governmznt, international
nt enterprises, or teaching.

The center, sarving as one of seuen nationwice
NDEA Lan-;,!.iagz ard Area Centers, offers an
interdisciplinary master of arts in int ernauor al
airs with a Southeast Asian focus. Ohio
Universi 'y ’s endowed Tun Abdul Razek Chair in
Southeas: Asian Studies was extablisned in cooper-
ationw th tha gove ent of Malaysia in memory
of the late orime minist2r. The chair provides the
crrer for distinguizhed ior Malaysian
professors to teach and conduct research at Ohio
University. The Maiaysia Resource Center and the
Scurtheast Asia Celiectionin Alden Linrary provide
fatiliies for scholars from around the world.
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Communication and
Developmen

The Communication and D pmeni pro-
A RN p'engres students in the use of communi-
caticn and processes o promote nanonal develop-
mert and to rt davelopment projects. The
program is intercisciplinary in nature and assumes.
that national development is a multidimensional
vrecess that in addition to communication is also
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based on cultural, social, political and economic
factors, Stucies recogmize current concitions in
Third World countries and the need to move

rapidly and autonomo usly to desired ‘evels of
dev *lor_)ment I ne programisintended for students

Seexing careers in government, mtemahoral and
region .al organizations and business, and benetits
from Ohio University's many linkages with Third
World nstitutions in Africa, Latm America and
Soutt t Asia.

Training is offered in communication skills and
deve! opment policy and planning. The program
also provides instruction in applied research
methods, area specializations in Africa, Latin
America and Southeast Asia, and in additional
prafessional siills deve comentinaficld derermined
by each student's career cliectives. Field study

troac and languege competency in Engiish and
ore otn=r language are included among the degree
requirements.
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r{orInternational Studies

Conter f")r International Studics was
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A \ national Studies offors a
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-+ throughout the ye (FLAS) in Indonesian. American students mav
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{ e Proaram of Study Study Program 3nd the Nationa! Direct Student
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30 de septiembre de 1986

Dr. Joaquin Sénchez, Presidente

Federacién Latinoamericana de Escuelas y
Facultades de Comunicacidn Social (FELAFACS)

Presente

De nuestra mayor consideracidn:

Con base en nuestras conversaciones previas al respecto, el
propdsito de este documento es el de someter a la consideracidn
del consejo directivo de FELAFACS el establecimiento de un
acuerdo de colaboracidn entre la Federacidn y la Universidad de

El aspecto central de dicha colaboracidn, por lo menos en su
fase inicial, podria consistir en un programa de intercambio de
profesores y estudiantes, asi como en un apoyo reciproco para la
realizacidon de estudios y practicas de campo.

Por parte de la Universidad de Ohio, nosotros estariamos en
posibilidad de ofrecer de inmediato un minimo de dos becas cada
afio para la realizacidn de estudios de maestria en nuestra uni-
versidad. Especificamente, dichas becas se otorgarian para
efectuar estudios de post—grado en el Programa de Estudios Lati-
noamericanos, en el Programa de Estudios en Comunicacidn y Desar-
rollo, o en la Escuela de Telecomunicaciones. Asimismo, se daria
consideracidn preferencial a miembros de FELAFACS que solicitaran
admisidn al programa de doctorado en comunicacidn ofrecido por la
Escuela de Telecomunicaciones. En documentos anexos proporcio-—
namos mayor informacidn acerca de los programas mencionados.

Cada beca consiste en una exencidn de pago de gastos de
inscripcidn y colegiatura, los cuales tienen un valor de unos
US$1,450 por trimestre. Becas otorgadas por conducto del Programa
de Estudios Latinoamericanos y de la Escuela de Telecomunica-

" ciones se conceden por un afio académico (tres trimestres), con
posibilidad de ser extendidas un trimestre mas. Ambos programas
de maestria pueden ser realizados en cuatro trimestres (incluyen-—
do el verano). Becas concedidas por el Programa.de Estudios en
Comunicacidn y Desarrollo tienen una duracidon de seis trimestres,
pudiendo alargarse hasta un total de siete, ya que el curriculum
de dicho programa requiere una residencia de entre afic y medio y
dos afios. Las becas no cubren el costo de una cuota de servicio
que todos los estudiantes tienen que pagar y que actualmente

equivale a US$145 al trimestre.



Contamos también en la universidad con varios "assistant=
ships" que se otorgan cada afic. Cada "assistantship" incluye una
beca de estudios y un estipendio de un miInimo de US$4,100 por afo
académico a cambio de 15 horas semanales de trabajo para la
universidad como asistente administrativo, asistente de citedra,
0 asistente de investigacidn. (Existen también unos pocos
"assistantships" de medio tiempo cuyo estipendio y horas
semanales de trabajo es de la mitad del anterior). Sin embargo,
debido a los mecanismos que la universidad debe seguir para
otorgar dichos "assistantships", no es posible ofrecer o asegurar
que se le otorgaria uno a un candidato presentado por FELAFACS,
aun cuando sf se le podrfa dar especial consideracién.

Todos los cursos dictados en la Universidad de Ohio son en
el idioma inglés. Un puntaje de 580 a 590 en la prueba TOEFL
puede considerarse como el minimo necesario. En cualquier caso,
todos los estudiantes de la universidad cuya lengua materna no es
el inglés deben sustentar un examen diagndstico de dominio del
idioma inglé&s administrado por la propia universidad. Aquellos
estudiantes cuyo nivel sea inferior al minimo. requerido deberin
tomar cursos de inglés por un minimo de un trimestre, hasta
alcanzar dicho nivel. Es importante aclarar que las becas de
estudio otorgadas por la universidad no pueden utilizarse para
cursos del idioma inglés, cuyo costo debe ser cubierto directa=
mente por el propio alumno o por alguna otra institucién,

La Universidad de Ohio estaria también en posibilidad de
apoyar a FELAFACS en tramitar ante la Comisidén Fulbright el
otorgamiento de becas de estudio, que incluyen un estipendio para
manutencidn y otros gastos, para estudiantes admitidos a la
universidad como parte de este programa de intercambio. En este
sentido, hemos sostenido ya conversaciones con un representante
del Latin American Scholarship Program for American Universities
(LASPAU), que es una divisién del Programa Fulbright, quien
expresd optimismo al respecto de dicha posibilidad. Las becas
extendidas por el Programa Fulbright incluyen el costo de cursos
intensivos de inglés para estudiantes que lo necesiten.

Para ser admitido por la Universidad de Ohio como parte de
un convenio de intercambio con FELAFACS, un solicitante deberi
satisfacer los requerimientos normales de admisifn y ser propues=
to y recomendado por FELAFACS. Se otorgari preferencia a quienes
en el momento de enviar su solicitud se desempefien como profe=
sores en una institucidn miembro de FELAFACS y que se comprometan
a regresar a América Latina y trabajar en su institucidn de
origen u otra perteneciente a la Federacifn por un mfnimo de dos
afios. Nuestros requerimientos de admisién incluyen la terminacién
de estudios de licenciatura y obtencidn del titulo con un
promedio minimo de 3 sobre una escala de cuatro (7.5 en una
escala de cero a diez), presentacién de la forma de solicitud de
admisidn que se debe pedir al departamento académico correspon =
diente en la Universidad de Ohio, pago de una cuota de US$25 (que
en casos excepcionales puede condonarse), envio de una copia del
titulo y de una copia certificada del programa de estudios del
solicitante que incluya una relacién de las materias cursadas y



la calificacibn obtenida en cada una. Asimismo, cada solicitante
debe enviar una carta, en inglés, en la que explique sus motivos
para realizar estudios de post=grado en el.programa elegido y los
objetivos académicos y profesionales que persigue. Finalmente,
deben presentarse tres cartas de recomendacidén, pero que en este
caso podrfa limitarse a una (&sta indispensable) expedida por la
directiva de FELAFACS y haciendo referencia al convenio. Podrian
incluirse también cartas de recomendacidn de la asociacidn nacio=
nal respectiva y de un representante de la universidad de origen
de la persona solicitante.

La Universidad de Ohio estarfa también en posibilidad, en
caso de confirmarse este convenio, de ofrecer cursos o seminarios
intensivos de preparacifn técnica o académica, aunque estos
estarian sujetos a negociacidn por separado debido a los costos
que tendrfan. Asimismo, podrfamos recibir y dar apoyo a miembros
de FELAFACS que desearan venir a la Universidad a realizar inves=
tigaciones en nuestra biblioteca y otros centros de documenta-=
citn, a efectuar estudios de campo, 0 que necesitaran tener
acceso y hacer uso de nuestros amplios recursos de cémputo.

A cambio de lo anterior nosotros solicitamos que las insti-
tuciones miembros de FELAFACS que decidan participar en este
convenio otorguen becas a estudiantes de la Universidad de Ohio
que deseen tomar cursos, los cuales generalmente serian de una
duracidn de un trimestre o de un semestre. Asimismo, que reciban
y concedan apoyo administrativo y logistico a profesores y estu=
diantes de post=grado que deseen realizar estudios y practicas de
campo. :

Los cursos que nuestros estudiantes podrfan tener interés en
tomar incluyen ciencias de la comunicacién, estudios de América
Latina, desarrollo nacional y cursos en ciencias sociales y
humanidades. Podrfan incluir también cursos de espafiol o portu=
gués, Podria haber también inter&s en seminarios o talleres
intensivos de menor duracidén sobre las mismas Areas sefialadas.

Para nosotros, sin embargo, tal vez sea de mayor importancia
el contar con apoyo administrativo y logistico para la realiza~
¢cién de estudios y practicas de campo. Esto podria significar el
recibir a uno o un pequeiid grupo de profesores y/o estudiantes de
post=grado, facilitarles acceso a una biblioteca o centro de
documentacidn, espacio y recursos de oficina y, entre otros
recursos similares, tal vez la ayuda de estudiantes u otras
personas de la institucidn receptora como asistentes o para
proporcionar ayuda en la realizacién de dichos estudios o
pricticas de campo. En caso de enviar a uno o varios profesores o
estudiantes, se contactarfa con anticipacién a la institucidn o
. instituciones correspondiente(s) para planear adecuadamente la
visita., Al hacer el contacto, informando de €l a la directiva de
FELAFACS, se discutirian los objetivos planteados y se llegaria a
un acuerdo previo correspondiente a dicha visita. Durante una
visita de este tipo, nuestros profesores o estudiantes estarian



en posibilidad de dar alguna conferencia o participar en otras
actividades académicas que la institucidn sede considerara
deseables,

Finalmente, este convenio incluirfa también el intercambio
de profesores. Dicho intercambio podria comprender desde profe=
sores visitantes por un trimestre, un semestre o incluso un affo
académico, hasta la invitacidn para dar cursos breves e inten=
sivos de pocos dias o pocas semanas de duracidne..

En relacidn con este Gltimo punto, profesores de la Univer=
sidad de Ohio podrfan planear cursos intensivos de capacitacidn
o conferencias para profesores o alumos de instituciones miem=
bros de FELAFACS y dictarlos en el lugar que se conviniera en
América Latina. Cursos intensivos de dos dfas a una semana de
duracifn serfan ideales para este prop6sito. De la misma manera,
profesores latinoamericanos de instituciones afiliadas a FELAFACS
podrfan viajar a la Universidad de Ohio para dictar cursos,
seminarios o talleres intensivos de pocos dfas de duracién en
dreas tales como comunicacidn y desarrollo, comunicacidn y cultu~
rales populares, métodos criticos de investigacidén de la comuni-~
cacién, andlisis de mensajes, comunicacién altermativa, flujo de
informacidn, etc. ‘

Para realizar intercambios de este tipo se requerirfa, en
cada caso, resolver los problemas de financiamiento que incluyen
los costos de traslado y estancia y posiblemente el pago de unos
honorarios al profesor visitante. No obstante, las cifras parecen
ser fdcilmente manejables.

En relacién con este Gltimo tipo de intercambio propuesto,
consideramos conveniente enfatizar las ventajas pricticas que el
mismo ofrece frente a los pocos problemas que representa. El que
un profesor o instructor pueda dejar su oficina por unos pocos
dfas, viajar a otra institucidn e impartir un seminario o taller
intensivo, parece conllevar pocos obstdculos. Por otra parte, el
costo no es exorbitante y en muchos casos no seri diffcil obtener
los fondos necesarios. Las ventajas, en cambio, son considera=
bles. Este tipo de intercambio permitirfa tener acceso a recursos
humanos de gran valor que podrian reforzar la planta de profe=~
sores de cualquier institucidén. De hecho, incluso serfa posible
impartir una materia especializada o dos al afio arreglando la
participacidén de dos o tres profesores visitantes, cada uno
impartiendo clases intensivas de una semana de modo que el nfimero
total de horas impartidas, mis lecturas y ejercicios adicionales,
igualara o superara el nimero normal de horas de clase y trabajo
de un curso trimestral o semestral.

Por parte de la Universidad de Ohio existe un genuino
interés en la formalizacidn de un convenio de esta naturaleza con
FELAFACS. Nuestra universidad ha alcanzado uno de los niveles de
internacionalizacidén mis altos de entre todas las universidades
norteamericanas, aunque hasta la fecha contamos con mis programas
en Africa y, sobre todo, en Asia que en América Latina. FEn la
actualidad hay mids de 100 estudiantes latinoamericanos en la



universidad del total de casi 1,500 estudiantes extranjeros que
representan a unos 94 paises, Contamos asimismo con algunos
convenios limitados de colaboracién con diversas universidades
latinoamericanas. En América Latina y el Caribe, la universidad
realiza cada afioc visitas y/o pricticas de campo en Nicaragua,
Belize, Cuba y México (Yucatin), asf como teleconferencias con la
Universidad de las Indias Occidentales en Jamaica.

Nuestra filosofia acerca de las relaciones intemacionales y
los programas de cooperacidn se basa en el establecimiento de
relaciones en un plano de igualdad y de beneficio recfproco, con
un espiritu de solidaridad. Esperamos que sobre estas bases
podamos llegar a acuerdos fructfferos y duraderos con FELAFACS y,
a través de la Federacifn, con las asociaciones nacionales e
instituciones afiliadas en América Latina.

Atentamente,

Dr. Josep Rota,

Profesor Asociado de Telecomunicacidn,
Director, Programa de Estudios Latino-=
americanos y Programa de Estudios de
‘Comunicacién y Desarrollo



PROPUESTA PARA LA REALIZACION DE UN ESTUDIO COMPARATIVO
INTERNACIONAL SOBRE ESTRUCTURA, CONTENIDO Y USO DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION Y DE SU IMPACTO EN LA PERCEPCION SOCIAL

DE LA REALIDAD Y EN LA IDENTIDAD NACIONAL Y CULTURAL.

Documento base para discusidn

preparado por

Dr. Josep Rota
Universidad de Ohio

La presente propuesta esti basada en conversaciones
sostenidas con los colegas Luis Torres y Joaquin S&nchez y se
refiere a un proyecto de estudio comparativo sobre la estructura,
contenido y uso de los medios de comunicacién, asf como del
impacto del uso de los medios masivos en la percepcidn social de
la realidad y en la identidad nacional y cultural. El estudio se
realizarfa bajo los auspicios de FELAFACS en diversos paises del
continente, utilizando en cada uno de ellos los mismos métodos,
técnicas y procedimientos para que los resultados fuesen directas=
mente comparables, El estudio serfa realizado por universidades
miembros de FELAFACS que quisieran participar y estarfa bajo la
coordinacifn de un comité representativo de la directiva de
FELAFACS, La direccién general del proyecto quedarfa bajo la
responsabilidad del suscrito quien fungirfa como miembro del
comité coordinador y operarfa de comiin acuerdo con los demis

miembros del comité.



El proyecto propuesto representarfa un esfuerzo pionero en
la investigacién de la comunicacidén en América Latina que permi«
tirfa una mejor comprensién a nivel continental, o por lo menos
de un grupo representativo de pafses, de la estructura, el conte-
nido, el uso por parte de diversos plblicos y ciertos efectos

sociales y culturales de los medios de comunicacién.

Este proyecto constituirfa ;ambién una rica oportunidad para
proporcionar entrenamiento y capacitacién en métodos y técnicas
de investigacién de la comunicacién a profesores y alummos de
instituciones miembros de FELAFACS, De hecho, lo que proponemos
es que el diseffio del proyecto se efectue con el componente de
entrenamiento y capacitacién incorporado como parte integral del
mismo. E1l componente formativo se lograrfa mediante:

(a) Seminarios y talleres intensivos impartidos por el
director del proyecto y otros miembros del comité& coor=
dinador de la investigacidn. Segin el nimero de partici~
pantes y las necesidades formativas existentes, se
podrfa realizar un seminario o taller por pafs o grupos
de dos o mis pafses podrfan reunirse en un punto conve=
niente.

(b) Participacibn activa en el proyecto, lo cual representa-

rfa la parte prictica o de aplicacidm del entrenamiento.



Objetivca

A “grosso modo”, el proyecto aquf propuesto podrfa incluir

los siguientes objetivos:

l. Describir la estructura de los medios de comunica~

ci6n en diversos paises del continente,

2. Analizar en términos generales y con un propdsito
mis bien descriptivo el contenido que transmiten los

medios de comunicacién.

3. Estudiar las pautas de exposicién y uso de los
medios de commicacibén de masas, desarrollando tipo-=
logfas de piblicos y describiendo sus respectivos

motivos para el uso de medios de comunicacién.

4, Determinar la relacidn existente entre el uso de los
medios de comunicacidn y diversos indicadores de
identidad cultural, identificacidn nacional y
percepcién de la realidad nacional y de otros

paises.,

Los diversos objetivos podrfan abarcarse simultineamente 6
en forma secuencial. En el segundo caso se iniciarfa con los dos
primeros y con un estudio exploratorio de tipo cualitativo que
sirviera de base para los otros dos, los cuales se llevarifan a
cabo posteriormente. Igualmente, se podrfa contemplar también la
reduccién de la magnitud del estudio eliminando uno o dos de los
objetivos, aun cuando el esfuerzo que se ahorrarfa seguramente no

serfa equivalente a la pérdida de informacibm correspondiente. La



magnitud del proyecto parecerfa mis bien depender de la forma

como se definan, en t&rminos operativos, los objetivos serialados.

Definicién de los objetivos del estudio

ESTRUCTURA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION. Nos referimos a la
descripcidn de la organizacidn de los medios de commicacién
existentes en el pals, caracteristicas de las empresas,
propietarios, financiamiento, aspectos generales de las leyes y
reglamentos, rasgos principales de sus vinculos con organismos o
empresas lo mismos nacionales que del extranjero, y aspectos

similares.

ANALISIS DEL CONTENIDO DE LOS MEDIOS. En su aspecto mis
simple, &ste consistirfa en un anilisis de contenido, de tipo
descriptivo y general, de los programas de radio y televisién y
de la prensa. Los medios elegidos podrfan ser los de cobertura
nacional o los mis representativos del pafs. Idealmente se
escogerfan los mismos dfas para el anidlisis en cada pails por
razones de comparabilidad. El niimero de dfas podrfa limitarse a
una semana, aun cuando una muestra un poco mayor serfia prefes

rible.

PAUTAS DE EXPOSICION Y USO DE LOS MEDIOS. Este componente,
asf como el siguiente, implican la realizacibén de encuestas con
muestras representativas de la poblacibn. Bajo este objetivo se
incluye el estudio de qué medios de comunicacién y, para cada
tipo de medio, qué contenidos usan diversos grupos del pGblico y

con qué frecuencia. Se analizarfa también la relacidn entre



necesidades informativas y culturales del pGblico y su uso
preferencial de medios y contenidos. La inclusién de datos socio=
demogrificos permitirfa la formulacidn de diversos "perfiles" del

auditorio.

RELACION ENTRE USO DE MEDIOS DE COMUNICACION, IDENTIDAD
NACIONAL Y CULTURAL, Y PERCEPCION SOCIAL ﬁE LA REALIDAD. Este
componente implica, en primer lugar, la creacibén y validacibn de
escalas socio=métricas, o indicadores, que permitan medir los
fen6menos sefialados. Suponemos que los conceptos de identidad
cultural e identificacién nacional resultan comprensibles. Por
"percepcifén social de la realidad" entendemos la informacibn e
imagen que las personas tienen de su pafs y de otros paises o
regiones del mundo, las cuales puede hipotetizarse que se ven
afectadas por los mensajes y las imigenes que transmiten los

medios de comunicacibn,

Algunas observaclones acerca de las encuestas a realizarse

POBLACION A ESTUDIAR. Propondrfamos la inclusién de dos
muestras, una de nifos y una de adultos. El uso y, sobre todo, el
impacto de los medios de comunicacién difiere substancialmente
entre ambas poblaciones. La muestra de nifios es relativamente
f&4cil de conseguir por cuanto se pueden muestrear escuelas,
asignando a cada escuela elegida para la muestra uma cuota de
entrevistas, y obteniendo la informacién mediante cuestionarios
auto=~administrados por los nifdos en grupos de varios nifos. Es
decir, un solo encuestador puede administrar bastantes cuestio=

narios en una sola sesidn.



La muestra de adultos conlleva un trabajo mis laborioso por
cuanto normalmente se muestrearfan hogares, teniendo entonces que
acudir a cada hogar seleccionado para efectuar una entrevista. El
esfuerzo se puede optimizar seleccionando puntos de muestreo con
una cuota de entrevistas por punto, en lugar de hacer una selec~
cidén totalmente aleatoria de hogares. Esta muestra supondrfa la
participaci6én de un buen grupo de estudiantes fungiendo como

encuestadores.

ESTUDIOS EXPLORATORIOS. E1l desarrollo de cuestionarios para
medir pautas de uso de medios y percepcidén social de la realidad
supone (preferible pero no indispensablemente) la realizacidn de
un estudio previo de tipo exploratorio y de naturaleza cualita-=
tiva. Este podrfa incluir entrevistas profundas y/o sesiones de
grupo y/o administracién de cuestionarios con respuesta escrita y
abierta., Los resultados servirfan para generar preguntas y la

estructura misma de esta parte del cuestionario.

De la misma manera, la construccidén de escalas o indicadores
de identificacidn nacional e identidad cultural supondria prefe=
riblemente un trabajo exploratorio previo que incluirfa la revi-
sién de artficulos, ensayos, novelas, canciones populares y otros
materiales relevantes, asf como entrevistas a expertos, no s§lo
académicos, sino tambi&n a otros conocedores de estos temas
especialmente en lo referente a la cultura popular. Asimismo,
este estudio podrfa incluir la recopilacién de informacién de
pequeiias muestras del pGblico (el principal actor de la cultura
popular) mediante sesiones de grupo, entrevistas, o respuestas a

preguntas abiertas.



Cabe serfalar que los estudios exploratorios permiten detere
minar las dimensiones cualitativas de la investigacifn con base
en el sentir real del pliblico a estudiarse, en lugar de la

imposicifn de criterios analfticos por parte del investigador.

ENCUESTAS. Con base en los resultados de los estudios explo=
ratorios y las decisiones del comit& coordinador, se generarfa el
disefio de la muestra y se producirfa un cuestionario com@in para
cada institucidn participante. Unicamente la utilizacién de
cuestionarios y procedimientos iguales permitiri la comparacién
de los resultados entre palses y la formulacién de posibles
generalizaciones a nivel regional o continental. Esta observas=
cibén, no obstante, no niega la posibilidad de afiadir preguntas
adicionales al final del cuestionario que correspondan a los

intereses especiales de una institucidn participante.

El trabajo de campo representa el esfuerzo colectivo de un
buen niimero de entrevistadores, posiblemente estudiantes de las
universidades participantes, quienes deberfan trabajar con previo
entrenamiento y bajo adecuada supervisidén. Dicho trabajo, no
obstante, podrfa realizarse en pocas semanas. Los mismos entre=

vistadores podrfan encargarse de la codificacidn de datos.

PROCESAMIENTO DE DATOS. El suscrito podria responsabilizarse
del procesamiento y andlisis estadfstico de los datos. Copias de
los datos se entregarfan también en "diskettes" de micro=computas=
doras o en cinta magnética a las instituciones participantes que
lo desearan de modo que todos los contribuyentes en el estudio

tuvieran acceso al banco de datos. El suscrito podrfa propor=



cionar capacitacién en el procesamiento, anflisis estadfstico e

interpretacidén de los datos.,

RESULTADOS. El1 principal resultado serfa la publicacibn de
un libro en espafol, y posteriormente de una versién en inglés,
que presentarfa los hallazgos por pais, los generales, y las
comparaciones entre palses. Igualmente, se prepararfan artfculos
mis especificos para presentacidn en congresos y conferencias,
asf como para publicacién en revistas académicas, cientfficas o
profesionales. A nivel nacional, los datos de cada pais podrian

generar un niimero de tesis profesionales.

Acerca de los costos

El aspecto principal del costo de realizar un estudio como
el aquf propuesto quedarfa cubierto por las aportaciones en
especie y, sobre todo, en trabajo de las instituciones partici-=
pantes. Cada universidad que se integrara al estudio contribuirfa
con el trabajo de profesores y estudiantes en la recopilacién y
codificacién de informacidén. Aportarfa también el papel y la
dupl;caciﬁn mimeogrifica de cuestionarios y otros materiales
similares. El procesamiento electrbfnico de datos podrfa ser
aportado por la Universidad de Ohio, salvo por los anilisis que

cualquier participante deseara efectuar por su cuenta.

Sin embargo, quedan diversas actividades que requieren de
financiamiento extemo para poderse realizar. Entre estas se
incluyen costos de viajes y reuniones para miembros del comité

coordinador, primero para planear y disefiar el estudio, luego



para proporcionar entrenamiento y supervisar la ejecucién del

estudio y finalmente para la presentacidn de los resultados.

El aspecto formativo, consistente en seminarios o talleres
en los que se brindarfa capacitacién a profesores y/o estudiantes
en métodos y técnicas de investigaci6én de la comunicacién, supone
también erogaciones substanciales que requerirfan de financia-=

miento extemo.

Para ello resulta indispensable que los miembros del comité
coordinador, en representacin de FELAFACS, busquemos financia«

miento por parte de fundaciones y otros organismos.

Acerca de la direccién del proyecto

Aun cuando en lo personal tengo un especial interés en la
realizacidén de un proyecto como el propuesto, considero que el
mismo no puede ni debe ser la obra de una sola persona, sino un
proyecto colectivo en el cual un grupo de colegas con experiencia
en este tipo de labores participen en un plano de igualdad en 1la
concepcibn, desarrollo, realizacibn, anflisis y utilizacidn de
los resultados. El grupo coordinador deberfa ser de un tamafio
relativamente reducido, tal vez no mids de unos cinco miembros,
para que sea manejable tanto logistica como financieramente.
Estos miembros, sin embargo, deberfan estar en contacto y llevar
la representacién de una comunidad académica mis amplia.
Adicionalmente, el grupo deberfa representar una diversidad de
enfoques conceptuales y metodolégicos que permitan la actuacidn
de un enfoque interdisciplinario e integrador de diversas

6pticas.



Este documento se presenta para discusibén con representantes
de FELAFACS. El resultado de las discusiones determinari la
viabilidad del proyecto y, de serlo, el disefio del mismo. En lo
personal no s6lo ratifico mi interés en el proyecto sino también
el de la Universidad de Ohio a través de la Facultad de Comunicae
cién por medio de la Escuela de Telecomunicaciones y del Centro

de Estudios Intemacionales.

Atentamente,

Dr. Josep Rota,

Profesor Asociado de Telecomunicaciones,
Director del Programa de Estudios
Latinoamericanos y del Programa de
Estudios en Comunicacidén y Desarrollo,
Universidad de Ohio

V Asamblea de FELAFACS,
Bogoti, Colombia,
Octubre de 1986,
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TSTUDIO COMPARATIVO DE LA
ESTRUCTURA, CONTIINILIDO W USO DE 1.2
TELEVISTON Y DE SU LMEAACTO BEN LA
PERCEPCION SOCIAL DE LA REAL TDAD
Y EN LA TDENYTIDAD NACIONAIL VY
CULTURAL DE AMERICA LATINA

TNFORME DE FPROGCGRESCO

INFORME PRESENTADO ANTE LA X REUNION DEL CONSEJO RIRECTIVC DE
"FEDERACION DE ASOCIACIONES DE FACULTADES DE COMUNICACION SOCIAL
(FELAFACS). GUADALAJARA, MEXICO, FEBRERO DE 1987.

Durante la anterior reunidn de la Asamblea de FELAFACS, reuni<a
en Bogotd el pasado mes de octubre, se acordd la realizacidn de
este provecto de investigacidén auspiciado por FELAFACS y por la
Universidad de Ohio. Una clara sintesis de la naturaleza del proyec-
to yv de sus objetives se publicd en &l 0Gltimo Boletin de FELAFACS
(num. 16).

Segiin se plantd en la reunién de Bogotd, la investigacidn consta
de dos grandes ob ijieti~x o= formales o intrinsecos, ademas-
de otros objetivos extrinsicos aue presentamos mas. adelante. Los
objetivos formales son (a) la realizacidn de la investigacidon propia

mente dicha v (b) la formacién de recursos humanos.
!\

I. INVESTICGACION. . Bl estudio constituye un auténtico proceso

de generacion de nuevos conocimientos en el campo de la comunicacicn
social en América Latina vy una excrcpocional oportunidad de sistema
gizar la informacion existente on esta arca. Muy especic acnte,

1 oprovecto pormitird generare die mpiericos zobre diveras
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de la estructura, el contenido, el uso v el impacto de la television
como medio de municacidén social acerca de los cuales existen
importantes lagunas de conocimiento en 1la actualidad. Kl hecho
de efectuar el mismo estudio simultaneamente en diversos paises
posibilita también (a) 15 comparacidén directa y confiable de 1los
mismos datos entre paises. (b) un mayor grado de generalizacidn
de los resultados a la televisién como medio Yy a América Latina
como ambito geografico. social y cultural y (c) una major compren-
sién del papel, funcidn social y efectos de la televisién al incor-
porar en el modelo de investigacién diferencias nacionales y cultu-

rales.

El intento de crear una tipologia de los discursos de la televi-
sién, tanto desde el punto de vista del medio y su contenidoc como
del uso que de él hacen diversos grupos de pGblicos, es otro elemen-
to que subyace al estudio. En este sentido, la investigacioén puede
retroalimentar otros proyectos que analicen discursos especificos
de la televisién. Asimismo, proporcionara una muy amplia base de
informacidén y de datos empiricos para futuros estudios gue analicen
discursos especificos u otros contenidos de la televisién.

IT. FORMACION., La investigacién servirda de marco y base parsa
el desarrollo de recursos humanos en materia de métodos y técnicas
de investigacién y andlisis de los medios de comunicacién para
las asociaciones nacionales, universidades u otras instituciones
participantes. Este proyecto contempla como aspecto central una

doble labor docente expresada en la capacitacién de profesores

y la formacién de estudiantes. Igualmente, se estimulars la creaciodn

de equipos de investigacidn, como de hecho ya ha ocurrido en varios

paises. Mas especificamente, la labor docente se lograra mediante
(a) el ofrecimiento de seminarios y talleres intensivos y (b) la
participacidén activa sv el proyecto que representa la parte priciica

o de aplicacién dol! entrenamiento que resulta eserncial para la

anselfanza de mélLodeos vy téonicas de investigacion.

NJ
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Adicionalmente, ¢l aspecto formativo se- complementa con olras

actividades entre las dque resaltan:

(a)

(b)
(e)

(d)

formacidén de equipos de investigacidn inter-relacionados

entre si, i

renovacién de cuadros, tanto de investigacidn como docentes

diversificacién de los recursos de la Federacidén, por
ejemplo al ampliar el marco operativo de FELAFACS, vy

incorporacién de recursos propios de las universidades
y posiblemente otras instituciones a un proyecto de FELAFACS

Segun indicamos anteriormente, la investigacién permitira lograr

también

otros okbietivos extr-insecos, entre

los cuales destacan:

1. Creacién de bancos de datos. El primero de ellos, por cierto.
se ha iniciado yva durante estos primeros cuatro meses de actividades.

7. Publicacién de libros, articulos y otros materiales. Espera-

mos tener el primer libro listo para publicacidén a finales de este

afto., segan informamos mas adelante.

3. Estimulacidédn para la preparacidn de tesis por parte de alum-

nos que formen parte de los eguipos de investigacidn.

4. El estudio estad disefiado para que se revierta en el proceso

de enseflanza-aprendizaje.

5. Alimenta el deseo de la Federacién de formar cuadros profe-

sionales.

6. Fomenta la voluntad de profesores Yy estudiantes de participar

en actividades formativas.

7. Estimula el que surjan equipos interdisciplinarios o grupos

de investigadores, tanto profesores como estudiantes, vinculados

por un proyecte comin. Este aspecto se presenta on oposicion a

H

una tendencia dominante en la investigacidn de la comunicacion

cn América Latina hasta la fecha, como es la investigacién indivi-

dunl, frecuentemente representada  por un studio Onico v aisladoe

y en au

‘sneia de una sistemazacidn, continuidad v acumulacion de

los estudios.
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8. Auspicia la realizacién de un proyecto labtinvamericano pero

desde la base de cada pai. .articipante.

gimultaneamente, el proyecto redunda en diversos bene -

-
A

- - . -\'L - » .
ficio=s para la Fedq;a01én y paraauna de las instituciones
participantes. Entre estos podemos sefialar los siguientes:

(a) Entrega de los bancos de datos., en forma integra, a cada

institucion participante.

(b) Generacién de informacidén de primera linea. de datos origi-

rales que se entregan en su totalidad a las instituciones partici-

pantes. Estas los podran usar para maltiples aspectos del proceso

de ensefianza-aprendizaje.

(c) Creacibén de una amplia ghama ge publicaciones (libros,
articulos, tesis, etc.) sobre un tema comin. Ello permitiréd la
sistematizacién, integracién y acumulacién de conocimiento sobre
la televisidén en América Latina con obvios beneficios docentes,

para la investigacién y otros aspectos.

(d) Entrega a todas las instituciones participantes de copias
de todas las publicaciones que se produzcan.

(e) Aplicacidon directa para la docencia de esta investigacidn.

relacion de actividades.

Desde octubre pasado y hasta la fecha. en sintesis, se ha reali-

zado lo siguiente como parte del proyecto:
1. Se han constituide y han empezado a funcionar equipos de
trabajo en cinco paises: Argentina, Colombia, Chile, Per( v Venezue-

la, ademas de la Universidad de Ohio.



1I. Se ha terminado la primera fase del arcqueo bibliografice

en Argentina, Chile v Per(., cuvos informes han sido entreagados.
Mparentemente dicha fase se ha terminado tambidn en Colombia, aunque
¢l informe no se ha recibido aln. Un informe escrito del colega
Adolfo Herrera indica que® hay un grado substancial de avance en
Venezuela. E!l arqueo consiste en una busqueda sistemdtica de mate-
riales sobre el tema., andlisis y evaluaciéon de los mismos, propara-
cién de una bibliografia comentada y produccidén de un capitulo
que sintetiza, integra e interpreta todos los materiales recopila-
dos. La primera fase se concreta a la busgqueda de materiales v
preparacién de una bibliografia. En los préximos meses se realiza-
ran las actividades restantes. El propdsito es concluir este trabajo

antes de fines del presente afic ¥ publicarlo en forma de libro.

III. Se han obtenido aportaciones para el provecto de ARCIS
(incluyendo un viaje de Luis Torres a Rosario, Argentina, nara
asesorar a los investigadores de ahi), de la Universidad de Lima,
la Universidad Nacional de Rosario, 1la Universidad Javeriana, 1a

Universidad Central de Venezuela y la Universidad de Ohio.

1IV. Hemos podide constatar gque la investigacidén responde a
las necesidades docentes y de investigacidn de colegas e institucio-
nes quienes encuentran _en el estudio la expresidén y el cauce para
sus intereses. El provecto convierte en accidn lo gque hasta ahora

habia sido percibido por muchos como deseable pero no posible.

proximas actividades

Durante los proximos meses nos proponemos:

A. EN EFL ASPECTO DE PLANEACION.

1. Terminar el disefio final de las fases unoc (estructura de
la television) vy dos (andlisis de contenido) de la investigacidn.
2. Iniciar el disefio de las dos fases restantes, espoecialment
de los estudios « mlitativos que seran necesgarios pava la oo it

de escalas e indi < de identidad nacional v cul: ral.



3. Afinar la calendarizacidn del estudio.

4. Incorporar e.. el vrovecto a las asociaciones nacionales,
universidades u otras instituciones que lo deseen. [n este sentido
conviene tener presente gue la incorporacion al provecto es .una
decisiédn voluntaria por parte de los participantes. La participacién

esta abierta a quienes asi (1o deseen.

5. Buscar fuentes de financiamiento.

B. EN EL ASPECTO DE EJECUCION

1. Terminar el arqueo bibliografico.

2. Prucesar y analizar la informacidén obtenida en el arqueo
bibliografico.

3. Preparar y entregar para publicacidn el libro resultante.

4. prreparar e iniciar los seminarios v talleres de capacitacicén
de profesores y de formacién de estudiantes.

5. Iniciar los estudios cualitativos para la posterior creacidn
de escalas e indices para la medicidén de identidad culbtural y nacio-
nal.

6. Iniciar v terminar la recopilacién de datos correspondientes

al anadlisis de contenido.

De tcdos estos avances se mantendrd regularmente informado

al Consejo Directivo de FELAFACS.

SE—



ESTUDIO DE LA ESTRUCTULA., CONTLNTDO Y IR0
DE LA TELEVISION Y DE SU IMPACTO EN LA UERCEPCION SUCIAL
DE LA REALIDAD Y EN LA IDENTIDAD NACIONAL Y CULTURAL
DE AMERICA LATINA

NOTAS ACERCA DE  I.2M
FPRSENA BIBILIOGRAPF ILCA

Ademas del trabajo realizado hasta la fecha por los diversos
equipos de investigacion., considero importante lo siguiente:
,

e mm————t—P LoD 31T UNa lista de preguntas y/o temas especificos para
ser respcndidos o doesarrollados por los diversos egquipos de
trabajo de modo gque los resultados de los andlisis nacionales
sean directamente comparables y que en dichoes analisis se inciuvan

ciertos aspectos por parte de todos los grupos de trabajo.

2. El texto final derivado de la resena bibliouradfica entregado
por cada equipo nacional serd revisado por los miembros del
comité coordinador. pudiende regresarlo a los autores con suge-

rencias para la revisién del texto.

3. Los miembres del equipno o comité coordinador prepararin dos
capitulos:

(a) un capitulo introductorio a las resefias_ de cada pais
que incluye una formulacién del problemz de investiga-
cion, marco conceptual, etc.., ¥y

{b) un caepitulo final que integre. compare, analice v sintoe-
tice los diversos trabajos nacionales y en el que se
establezcan lineas comunes, principios ogenerales v

conclusiones.



4. E1 material asi obtenido: es decir, las resefas nacionales
v los capitulos escritos por los miembrous del comité coordinador
sera publicado por conducto de TELAFACS, tal vez como parte
del conven‘io con la editor\ial Gustavo CGili. lLos miembros del
comité coordinador aparecardn Ccomo "editores” v la autoria de

cada capitulo sera atribuida a la persona. grupo de personas

o equipo nacional que lo haya preparado. FELAFACS recibird crédito

en la portada del libro y otros lugares apropiados. Las regalias

del libro seran cedidas a FELAFACS
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'ESTUDIO COMPARATIVO DE LA
ESTRUCTURA,. CONTENIDO Y USO DE
LOS MEDIOS DE COMUNICACIC I ¥
DE SU IMPACTO EN LA PERCEPCION
SOCIAL DE LA REALIDAD Y EN LA
IDENTIDAD NACIONAL ¥ CULTURAL

DE AMERICA LATINA

ASE TI: TELEVISTION

- DEFINICION Y ORGANIZACION

del (__omlté co’om se reunen en Bogotd y acuerdan la
def1n1c16n y organizacién general del proyecto de mvec.tlga-

M 4' Durante la semana de Octubre 6-10 de 1986, los miembros

" ciébn. En esta reunién se determinan también los partlclpantec-
A )/b a\_ in@con FELAFACS. el calendario tentativc y otros

dWSPeC tos organizacionales. o e
e
4 8 .

6‘«/ Asimismo., en esta reunidn se Lstablecen los lmeamlentos
b7

para la busqueda de financiamiento y los aspectos: basicos
de dexjechos v responsabilidades de las personas e institu-
ciones participantes. ' : -

PREPARACION

i 8. DA . B A SR A3 = e

A partir del dia 13 de Octubre de 1986, cada institucion —d@ualsy

participante imicia un arqueo sistemitico de la bibliografia
existente en Su pais sobre estructura, conterﬁ—do, -usSos Y

S AT R T o-——---—\..-...,.,. : R

tﬂ.,' efectos de- 13 telemmeg. El recientemente publicado libro

_-l'_:’! Investiagac:dn _en Comunicacién Social en Argentina, escrito
- por Jorge B. Rivora y publicado por DESCO y ASAICC podria

constituir un 2jemplo o modelo del tipo de resefla a efectuar.




E]l objetivo es realizar una recopilacidén de libros, articulos
y otros ~materiales publicados sobre .ste tema en su pais.
Una vez recopilado el material se procedera a resefarlo,
a preparar un marco interpretativo- del mismo y producir una
bibliografia nacional sobre el tema. Aun cuando el libro
mencionado se ponga como ejemplo, el proyecto de resefia seria
menos comprensivo. Cada trabajo podria constituir una mono-
grafia que a su vez se convertiria en un capitulo de un libro
colecﬁivo que podria publicarse bajo auspicio de FELAFACS.

Simultaneamente, Josep Rota, con la colaboracién de“Luis

Togres'y Teresa Quiroz, iniciard la preparacidén de un documen-

O Lher a0 S

to base que rhqstltu1ra el disefno prop“usto del proyecto'
-—-M—-
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para sus__ob] OtlUGF l,fiJ%hrn-tura: & 2 xbontenld ,sedﬁn
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se describen en el texto principal. Este documento sera dis--

tribuido a todos los miembros del comité coordlnadqr para

"su discusién. ajuste y posterior aprobacidn..

Durante los meses de noviembre y d1c1embre Joéquin‘Sénciez
Yy Josep Rota elaborardn una carta convenio que sépenvvar ia
a cada 1nst1tuc1on participante para formalizar el compromiso
reciprcco entre éstas y FELAFACS. Este documento contendra
la definicién general del proyecto, los compromisocs gue se

suscriben, los derechos que se adquieren y los lineamientos

generales de ejecuciodn.

Sollc1tamos igualmente a Joaqu1n Sapﬁhez y.a Walter Neira

que busquen fuentes de flnan01am1ento para este proyecto.
)

Todos estos materﬂales deberan estar listes para la reunrﬁn

técnlca que tendra lugar pos*eriormeqte. Proponemos que dlcha

e

reunién se verifiague durante los-dias 1nmedlatamerte anterio-
res o posteriores a la préxima junta del Ccmlte4 Ejecutivo

de FELAFACS que entendemos tendrd lugar en febrero en Guadaig

I TSR 1 A

jara, Méxxco. Idealmente dispondriamos de una semana para

dicha reunxon pero no menos de cuatro dias.

/

x4

Lot
r-, At

7

s



Previament. a dicha reunién, Jesus Martin Barbero. con
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L e L
la colaboracién de Josep Rota, preparara un primer esbozo

=
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del diseflo de los objetivos 3 y 4 descritos en el texto prin-
‘cipal. ‘

REUNION TECNICA

.a Reuniébn Técnica (cfebrero en Guadalajara?) incluira
un representante de cada institucioén participante, ademas
del Presidente de FELAFACS Y DE Josep Rota como coordinador

general del proyecto. En dicha reunidn se haréd lo siguiente:

1. Presentacién :de un informe de cada institucién
participante indicando como ven la propuesta.

2. Discusidn de la propuesta.

3. Diserfio f£fimnmnal., entre los presentes
en la .reunién, de las -categorias analiticas.,

matrices de vaciado de los datos y procedimientos.

4. FEspecificacién de los métodos operativos para
la recopilacién y registro de los datos, buscando
que en esta -primera fase estos sean idénticos

- para todos los participantes. (La fase de la
encuesta comprenﬁeré seguramente procedimicntos
idéhticqs Yy otfos diferentes para cada pais para
analizar las diferencias, 1o gue es unico de
cada pais).



*

£

5. Calendarizacién de las actividades del pfoyectb

especialmente en sus objetivos 1 y 2.

6. Identificacién definitiva de los responsables
del trabajo en cada institucién. ' '

7. Determinacién de las necesidades de entrenamiento
y capacitacién., asi como de la forma de propor-

cionarlos, lugares, fechas y financiamiento.

8. Determinacién de los mecanismos de supervisidn.

" EJECUCION

La ejecucién del proyecto se iniciara inmediatamente des-
pués de la reunién técnica y segun el calendario que se deter-
mine.

Bogota, Colombia, Octubre
‘ 1986
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ESTUDIO DE LA ESTRUCTURA, CONTENIDO Vv USO
DE LA TELEVISION Y DE SU IMPACTO EN LA PERCEFPCION SOCIAIL
DE LA REALIDAD Y EN LA IDENTIDAD NACIONAL Y CULTURAL
DE AMERICA LATINA

FPFASE I:

ESTRUCTURA DE LA TEILEVISION

Documento para discusién sometido por Josep Rota al Comite
Coordinador de la investigacién durante la reunién del Con-
sejo Directivo de FELAFACS celebrada en Guadalajara, México,
del 23 al 27 de febrero de 1987.

NOTA INTRODUCTORIA: Este documento presenta los rubros del
andlisis estructural de la televisién que se podrian consi-

derar para inclusién en el estudio, asi como sus elementos
constitutives. La naturaleza comparativa del estudio implica
la necesidad de un alto grado de correspondencia de los
enfoques, métodos y procedimientos de investigacién entre
los diversos equipos nacionales de trabajo. Un propésito
fundamental de la presente reunidén es acordar el diseno

del estudio que se utilizaréa para esta primera fase.

Los rubros analiticos se presentan a continuacion.



Categorias: para ol andl isis

—

estructuarda | d e La T« Tevisidon

\
A . Regimen de propiadad.

* Quienes son los propietarios

(a) en los inicios de la televisidn

(b) en la actualidad
* Identificacién de los propietarios y principales accionistas
* Qué otros negocios Lienen

Fuentes del capital =
Régimen legal de la propiedad: concesién versus licencia

%

%

X%

Concentracidn de la propiedad
Perfil de los propictarios: entrevistas a los (52) (107>

*

(15?) mas altos cjecutivos de cada organizacién de tele-
visidén para detoerminar caracteristicas tales como:-

§ Edad

§ Estudios (¢n el pais y el extranjero)

§Carrera v olros estudios avanzados

§ Afiliaciones (politicas, empresariales, etc.)

§ Percepcion del rol social de la television

§ Etcétera

Objetivos formales v Filosofia

=

¥ Segln se expresa on documentos formales
*

*

E

Segin los criticos
Perspectiva lecal (leyes, politicas nacionales, etc. )

Segin altos ejecul ivos en entrevistas gque se real icoen




3

*

*

"]

B3

<
*
*

% %

*

S

5 lLeves v Treg lameniCos
Fiilosofia que los sustenta
Leyes y reglamentos especificas:

§ Copia de los mismos

§ Analisis interpretativce de su significado social vy

politico

Control y regulacién:

§ Quienes lo hacen

§ Mecanismos de control (cémo se hace)
Cémo se supervisa a empresas de televisidn
Politicas nacionales:

§ de comunicacién

§ de cultura

8§ de desarrollo nacional

§ de tecnologia

! Otras formas Jde control
Control sobre inversiones, tanto nacionales como extranjeras
Censura
Soborno
Co-optacidn
Control a partir de los supuestos de un estado sutoritario
en los casos en gque esto se de
Grupos de presiodn:
§ Cuales son
§ Como operan en relacidédn con la televisidn

z Fl Estado

Estructura del Estado en relacion con la televisidn
Organismos estatales que tienen que ver con la televisidn:

desglosar
Descripciéon (tanto actual como histérica) de la relacidn
entre el BEstado y la televisioOn

Infraestructura gue proporciona el Estado: describir



Irl
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PAPEL que juega el Estado como propietario de estaciones

de television (en los paises donde ocurra)
* Acceso que tiene el Estado a la television privada: grado
y caracteristicas
%

o . Partidos » organismo:=sm politico
* Relacidn de los partidos v organismos poeliticos existentes
Aque son relevantes para la televisidn
§ Breve descripcién y caracteristicas de cada uno--
§ Explicacién de su relacion con la televisiodn .
* Papel politico de la television en el pais: describir
* Uso de la televisiones en elecciones/procesos electorales
v otras actividades politicas
e . Impuestos
* Criterio para la deternminacidén de los impﬁestés

¥%

Aplicacién
Monto relativo y absoluto/contribucidn fiscal de las empresas

*

de televisioén
* Uso especifico que se da a esta recaudacién (en caso de
que en el pais estas recaudaciones efectivamente tencan

un uso especifico

& - Financiamiento
* Publicidad:
§ Agencias: desglosar, caracterizar
¢ Propietarios de las agencias de publicidad
¥ Origen nacional
4 Concentracidén por agencias/productos que se anuncian/
y empresas anunciantes

§ Otros clientes vy productos gue tienen esas agencias

4

Lot g



§
§
§
§
§
§

9.

E

*

10.

E

K

%

%

E 3

Tiempo de transmision dedicado a la publicidad/saturacidn

Monto de la inversién desglosado por:

4 Origen del capital

§ Inversion por area productiva

§ Capital propio versus financiamientc externo

(ej.: préstamo bancario, préstamc cxtranjero)

Aportes del gobierno:

§ financieros

i en especie

Y en infraestructura
Y en exencién o trato preferencial con los impuestos

Aportes derivados de otros negocios

de los que son

los propietarios de las empresas de tLelevision

Venta de servicios, excepto publicidad

Subvencidén de empresas y otros organismos privados

Exportacidn de programas: desglosar

E’ITGBEBLIKDLJEBEBT:(D

Presupuestos por areas

Monto anual y desglose por rubros presupusstales

Costc de produccidén por programa © tipo de programa

Ingresos versus egresos:

Vinculacidn con

AdAe

comunicacidn

Co-propiedad (por medios)

Coberturas agregada

Régimen de la propiedad

oOttro=s

tendencias histéricas

Concentracidn/desconcentracidn de la propiedad

Grado y forma en gue comparten recursos

Monopolizacién: caracteristicas y procesos

medios



1 1. Virnculacidn Lransmnacional
* Con quienes: -
§ Identificacidn de las empresas lLransnacionales
§ Descripcion/caracterizacién
§ Grado de subordinacién/control
¥ Inversiones de empresas transnacionaies en televisidn
§ Monto )
§ Areas
§ Caracteristicas

# Tecnologia; aportacién, control

* Contenidos de la televisidén (programas. importacidn, dependencia)

%

Producciones y co-producciones

: Tecnologia
Descripcién de los equipos con gue cuentas las estaciones

*

y empresas de televisidén e indicacidon de su origen (en cuanto
a paises y empresas que los suministran)

*¥ Produccidén nacional de tecnologia
Importacién: fuentes, costos, formas de financiamiento

*¥ Nuevas tecnologias: estado de penetracidén, origen y politicas

nacionales con respecto a ellas

1 -5 Produccaidn

L]

Recursos: desglose

* Qué se produce: desglose

* Estructura fisica para la produccidn: estudios, laboratorios,
equipos técnicos

* Costos de produccién (ver "Presupuesto”)



14 . Comprra de contenidos/impor —
Cacidn :

* por categorias de programas

* Por paises \

* Costos ' -

¥ Qostos de importacidén versus costos de prcoducceidn local

5 Contenido
© (COMO PARTE DEL ANALISIS ESTRUCTURAL ¥ PREVID A LA SEGUNDA
FASE DEL ESTUDIO QUE CONSISTE EN UN ANALISIS DE CONTENIDO
DE LA TELEVISION)
* Desglose del contenido por categorias de programas y por piempo

de transmision

LLiyr.

* lLista de los programas {(en una semana "tipo")
* Origen de cada prograna o
¥ Distribucién de la programacién por blogues de tiempo durante
el dia -
* Ratings
* Descripciéon de cada categoria de programas:
§ en cuanto a produccién/importaciodn

horas, tiempos, audiencia

©wn

sl

; financiamiento v origen del mismo

o

Categorias generales posibles:

7]

4 Noticias

§ Culturales

¥ Educativos

¥ Telenovelas
% Deportes

4 Para nifios

% De aventuras
% De accidn

Y Comicos v de variedades
Y Musicales

4 Peliculas

i1 Otros



16 . Cober-tura
* Areas geograficas, incluyendo rural vs. urbano
* calidad de recepcidn por areas

* Horario de transmision

*

Distribucidén de la cobertura por empresas, canales, etc.
s

=7, PGablico

% Tamafic nacional y por regidn

Caracteristicas del pGblico en general y de los diversecs tipos

de publicos
* Participacién del pablico (en tomas de decisiones, fijacidn
de politicas, etc.)
§ Participaci6tn teodrica (segln leves, elc.)

§ Participacidédn real

T 8. Investigacidn
Identificacién v descripcién de las compafiias de investigcacidn

%

* Qervicios de ratings

%

Servicios internos de investigacidn

e

“* funciones de la investigacidn 3

19. Difusidm
* Equipos v sistemas de transmisidn
Uso de diversos sistemas: antenas, micro-ondas, satélites

* propiedad vy control de dichos sistemas

20 . Criticos
#* Oorupos adversariales:

§ Quienes son y por qué

§ Naturaleza de la relacidn con Las djyersas empresas de

televisidén

§ Naturaleza, razdn, historia, significado de la oposicidn
* Influencia real de los criticos '

§ En las estaciones, Jrupos y empresas de televisidn

§ En el gobierno

§ En las universidades y circulos intelectuales

§ En el pablico

pengeveieides arsLicnteraneddosadectdfnsién. incluyendo libros.



¥ pcceso de los criticos a los medios de difusidn, incluyendo

libros, peri6odicos, conferencias, etc., ademds de la tLelevision

3
=2 Entrenamiento v capradcitaciddn

*

.Reclutamiento de nuevos empleados: fuentes, tTipc de educacidn

gue tienen

* Papel de las universidades _
* programas internos de capacitacidn
% @ontratacién de servicios externos de ecntrenamiento y capa-~

citacion: describir

-

* Uso de servicios extranjeros de capacitacidn y entrenamiento

s Las universidades

# Descripcién de la relaciébn entre cada empresa de televisidn
vy las universidades del pais
* (Caracterizacién de las universidades frente a las empresas

de televisidn

= M Historia v desarrollo

¥ Tnicio de la televisién en el pais: cuande, quien, como, etc.

¥ Crecimiento

* patos cuantitativos v tendencias del desarrcilo de la television
¥ Factores sociales, politicos y econdémicos correlativos al

desarrollo de la televisidon {(gué sucedié en esas esferas dque

determind o contribuye a explicar sucesos y ‘caracteristicas

de la televisidn en el pais)

Perspectivas previsibles para el futuro

* 1] debate nacional sobre la naturaleza, responsabilidad vy

funcidén social, politica, econdtmica y cultural de la televisidn




24 . Organizacidn

8 ¥ presentacién y analisis del organigrama de las diversas emprosas
y organismos de televisidn, incluyendo
§ Organigrama formal, reflejando oficinas, funciones, cargos,
lineas de autorida% y aspectos relacionados
§ Identificacién de la persona que ocupa el nivel directivo
de los diversos departamentos reglejados en el erganigraimn
* control administrativo y politico

¥ Grado y estilo de concentracién de poder en las diversas emprecas

de televisién / verticalidad

S Personal

% Descripcién del personal gue labora en las empresas de televi-
sidén

* parfil de los empleados, o por lo menos de los de cierto rango
o en ciertos departamentos: quienes son, cual es su educaciébn
y origen, etc.

‘% contratacidén y contratos (sistemas Yy procedimientos de contra-
taciébn: implicaciones legales, laborales vy politicas de los
mismos, contratos individuales versus colectivos, etec.)

* gindicato:

§ Caracteristicas (de no existir, dar las razones)
§ Tipo de afiliacidn y representacidn

§ Papel y fuerza real del sindicato

10




cce
AL

‘1493

A’

IMASTER OF ARTS IK IETERRATIONAL AFFAIRS (RIAIA)
DEGEREE FROGRALL IH
. COMMUEICATION AND PEVELODLIER

::gm-c-: MAIA in Communicetion and Development

ﬁ):.r;n-'af Frogrze- Interdisciplinery mester’s progrem jointly offered By the
School of Telccommunicetions and the Center for Internetional Affairs at
Ohio Univeristy

Program Director: Dr. Josep Rota

Center for Internstionsa! Affairs
Burson House, 55 E. Union St.
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MASTER OF ARYS IH ITHT £

AT
IH COMEBHICATION AL D DEVELOPLIEAL

A master's program in Communication and Development, designed to meet the
dovelapmeant neads of Third Forld countri ias, is offared at Chio Uaiversity. It is
joiatly 2dministered by the School of Telecommunications snd the Center for
Internationsl Studies. The framewvork is the Master of Arts in Interaational Alfairs
(MAIA) degree, created in 1964 to provide a facus for the growing interaational
commitments of 02 io University.

The Communication and Development prozrzsa is interdisciplinary in nature,
conceived to taZe full advantage of relevant courses in & aumber of schools and
departments of the uaiversity. It builds on our many linkages with Third World
nations, especially in Africa, Latin America and Southeast Asia, and is based on the
peed in most Third World nations to move quickly toward higher levels of social,
political, cultural and economic development

The main emphasis of the curriculum is on the utilization of communication to
promote national development and support development projects. la addition to
telecomamunications, the plan of study in cludos training in applied research methods,
area S'Lu"u"‘s s.nd mul descxpimary perspectives on nzuonal development. Several
areas of substantive ansplication, ranging frem economic development to new
information technalogies, are mccrporﬂud in this degres. Studsnts must also
demoanstrate proficiency in a major Third World language, in sddition to English.

Our plan of study is 2pplications-oriented {eading to & terminzt master’s degree. Eoth
policy and reccearch are aimed at dacision-maXing ia aationzl communication and
development programs in the Third Torid countrics 2ad in international
development agencies. Rather than expecting s:r dents to learn aad then adopt the
theories, pr°mises ressarch methods and tacaniques, prmrmﬂs and values of more
industrialized societies, students are given the type of training that allows them to
critically adapt what they learn to specific sacio-cultural reatitizs. They 2re expected
to develop their owvn unique approaches to aational d°'r oprazat and tae role of

communication, more in tune with their owa neads and iha-r own social, political,
cultural, and economic realities.

A Sunnary of Dagree Raquiremsnts

Componsnt Courszes Total Credits
Telecoramuaication 28
Field of substaative application ("minor™) 20
Area studies | I 13
Core courses in development and electives 13
Research tool 8
Field study b

‘Language proficiency . 2

TOTAL (MINILUN) o3



A minimum of ainety (S0) credits are requirsd for the dagree. If in the opinion of
the admissions commiltsa or the student's guidance commiltee & student aceds to
fulfill additional requirements, mare credits, including specific courses, will be added
to this total at the time of zdmission. Under spacial circumstances credil may be
given for relevant and extensive professional etpericace in an areaof specialization
prior to coming to Oaio University. The dagres requirements mean that students
should plan on staying in Athens for one and a half to two years.
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The Degree

The Program
of Study

Financial Aid

University and
Community -

Admission
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Ohio University, through its Latin American Studies Pre gram, offers graduate

“education leading to the master of arts degree in international affairs with

concentration in Latin American studies. This interdisciplinary degree program is
designed (1) to provide in-depth comprehension of a inajor Third World regionu whose
significance in world affairs is increasing rapidly, and (2) to prepare students for
professional careers in government, international relations, international development,
business, and education. '

A special feature of the program of study is the flexibility of its curriculum structure,

“which enables students to select their courses and fields of study in accordance with

their individual intellectual interests and professional goals. The majority of the 47
credit hours required for completion of the degree are selected from among the Latin
American course offerings of Uliio University's traditional liberal-arts disciplines:
Art History Geography Languages and Literature Sociology
Econoinics History Political Science
In addition, students may incorporate into their program of study one professional or
technical field applicable to Latin America and its development processes. Among
the professional technical fields chosen by recent students are the following:

International Business Journalism
International Education Teaching English as a Foreign Language
Food and Nutrition Telecommunications

Ohio University annually offers field-study courses in Mexico and Belize. In addition,
the Latin American Studies Program maintains international exchange linkages with
universities in Colombia, Brazil, and Puerto Rico, offering students mulliple
opportunities for graduate study in a Latin American culiural environment as part of
their Ohio University master's-degree program.

Each year, the Latin American Studies Program awards several tuition scholarships
(providing full tuition) and a smaller number of graduate associateships ( providing
full tuition plus a monetary stipend). Us. Peace Corps voluuteers are automatically
considered for a special Peace Corps scholarship. Under an agreement between Ohio
University and the Organization of American States (OAS), Latin American applicants
are eligible to apply for OAS scholarsliips covering all travel, tuition, and hving
expenses. Latin American applicants are also urged to discuss financial assistance
with their national Fulbright Comunission office.

Ohio University, a residential state-assisted university with an enrollment of 14,500
students, is located in a scenic rural area of southeastern Ohio. Founded in 1804, the
University is the oldest in the state of Ohio. It has a deep commitment to
international studies and a strongly international orientation, hosting some 1,500
foreign students annually. Athens, Ohio — home of Ohio University — is a classic
midwestern US, college town, filled with friendly, outgoing inhabitants.

Criteria for admission include: a bachelor’s degree from an accredited college or
university; a good undergraduate record, usually including a 3.0 grade-point.average
in the swudent's undergraduate major; and three letters of recommendation evaluating
the applicant’s academic potential. Also important are the applicant’s work and travel
experience, motivation, and intellectual miaturity,

Students may begin their program of study during any of Ohio University's four
academic quarters,

For further information, please write:
Director

Latin American Studies Program
Center for International Studies
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The Degree Ohio University, through its Latm American Studies Program, offers graduate
education leading to the master of arts degree in international affairs with
concentration in Latin American studies. This interdisciplinary degree program is
designed (1) to provide in-depth comprehension of a major Third World region whose
significance in world affairs is increasing rapidly, and (2) to prepare students (or
prolessional careers in government, international relations, international dcvelopment

business, and education.

The Program . ~ A special feature of the program of study is the flexibility of its curricnlum structure,
of Study which enables students to select their courses and fields of study in accordance with
their individual intellectual interests and professional goals. The majority of the 47
credit hours required for completion of the degree are selected from among the Latin
American course otferings ot Ohio University's traditional liberal-arts disciplines:

™ S

Art History Geography Languages and Literature Sociology
: Economics History Political Science

5 In addition, students may incorporate into their program of study one professional or
’ } technical ficld applicable to Latin America and its development processes. Among
. ! 5l _the professional technical fields chosen by recent students are the following:

/ International Business Journalism
- International Education Teaching English as a Foreign Language
P Food and Nutrition Telecommunications

Ohio University annually offers field-study courses in Mexico and Belize. In addition,
the Latin American Studies Program maintains international exchange linkages with

- universities in Colombia, Brazil, and Puerto Rico, offering students multiple

L opportunities for graduate study in a Latin American cultural environment as part of
their Ohio University master's-degree program.

Financial Aid Each year, the Latin American Studies Program awards several tuition scholarships
(providing full tuition) and a smaller nunber of graduate associateships (providing
full tuition plus a monetary stipend). U.S. Peace Corps volunteers are automatically
considered for a special Peace Curps scholarship. Under an agreement between Ohio
University and the Organization of American States (OAS), Latin American applicants
are eligible to apply for OAS scholarships covering all travel, tuition, and living
expenses. Latin American applicants are also urged to discuss financial assistance
with their national Fulbright Commission office.

University and Ohio University, a residential state-assisted university with an enrollment of 14,500
Community - students, is located in a scenic rural area of southeastern Ohio. Founded in 1804, the
University is the oldest in the state of Ohio. It has a deep commitinent to
international studies and a strongly international orientation, hosting some 1,500
foreign students annually. Athens, Ohio — home of Ohio University — is a classic
midwestern US, college town, filled with friendly, outgoing inhabitants.
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Development Studies

The growth of the number of peopla an‘*
enlergrises eng«:*vd in developmen: acrivitic
throushout the world requires expandad LnderA
stznding of the development process. The focus of
the program is on eco"omL politiczl, and social
change in the Third World countries and regions.
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careers i the foreign :ervl'..._, government, or

international assistance, develcpment ent 2rprise

Jgram gives students freedom 1o ckoose
Irom anum- _rofa'_.‘a of study which best it their
cacemic and professional oi:;e tives.,

Alrican Studies
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ence, Africa niinue to seek solutions
to problems relaa:ng to racxal and ideological
conilict, national and regionai integration, poltical
and economic development, Grea: Power inter-
vention and rivalry, md desert icalion and
envircnmental deterioration. The African Siudies
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recon for mutual x,..provement of teaching and
research abilities. It also supports on- and off-
campus activities which ennc’n its academic
oiferings.

yutheast Asian Studies

The region of Southeast Asia is not yet
understood by most Americans. The area’s popu-
lation of a quarter of a billion people includes a
varicty of ethnic and cultural groups organized into
a number of new states which are affected by
ciifering historical rraditions ard by contacts with

“Gther cultures. The Center {or Southeast Asian

Studies at Onio University is designed to create in
University students, academicians, and members
of the broader commurity an awareness and
uncerstanding of this critical area. Students entering
the pregrarn are generally interested in careers in

. the foreign servicz, government, international

tance/develapment enterprises, or tzaching.

@ center, s2rving as one of seven nationwide
N ’_‘,E/\. Language and Area Centers, offers an
irzerdiseiplinary master of arts .in internatior.al
a‘fairs with a Southeast As'an focus. Chio
nivarsity's endowed Tun Abdul Razek Ch
outheas: Asian Stucies was este L.:nedm&.oop—'r-
~on with tha government of Malaysia in memory
orf thie late prime ministzr. The chair provides the
crportunity for distinguished senior Malaysian
prof rs to teach and conduct research at Ohio
Urniversity. The Malaysia Rescurce Center and the
Scutheast Asia Collacrionin Aldzn Library provide
facilities for scholars from around the world.
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Communication and
Developmen

The Communication and Development pro-
sram prepares students in the use of communt-
catienand processes w© p'o.“o"“;uonal develop-
ment and to support development projects. The
program is intardise 'rI =ry innature and assumes,
:'h_x: n,._‘r_m_l developmen: is a multidimensional
process that in addition to commurication is also
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based on cultural. social, political and economic
factors. Studies recognize current conditions in
Third World countries and the need to move
rapidiy and autonomousily to desired levels of
Ceveloprent. The programis intencded for students
s@exing careers in government, international and
regional crganizations and business, and beneiits
from Ohio University's many linkages with Third
World instizutions in Africa, Latin America and
Southzast Asia.

Training is offered in communication skills and
development policy and plarning. The program
also provices instruction in apn"ed research
methods, area <pecia izations in Africa, L'n n
America and Southeast Asiz. an
proiessional :, & :’-::elc;:mcnt inafield determined
by each student's career ctjectives. Field study
zbraad and language competency in English and
oreother -\Sucre are inciuded among the degree
reguirements.
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Astudent isexpe"tﬂd tO\..e"lOnb rateanmur n-\,,
proficiency in a second language. Normally ihis
would be the equivalent of two ;earu of univorsiny-
level instruction. aithough in cerra‘n mstances ore
vear of a Third World language will be accep:itie
The degree requires an oral exam but does nat
require a thesis. [t may ted in one vear

v be compler
(one and one-half years for Communication and
Development Program).

Financial Aid

The Center for International Studies offurs a
number of tuition scholarships (pavs for tnon
ONLY) and graduate associateships (inchides
tuiticn and a siipend). Some are earmarked or
fic programs and for former Peace Corp
volunteers. These are 2llawarded onacomp 2t
basis in the sp*i-‘g for the Fo’lowing aca ~'emic Loar,
Students wishing to be consider snouls 5o
indicate on their ar fons for ad mission. ror
Latin American studen:s, full- exl,w e competiige
scholarships are offered throuch an Ohio L vz
Org‘;ri’zationof:\mer:canSt-ues(OAb)='*re sient,
The Center for Southeast Asian Siudies f-_ 8
Foreign Language and Area Studies Fellowships
{(FLAS) in [ esian. American students Toy
also be eligible for the federally funded Work-
Study Program and the Natiora! Direct St dont
Loan {(NDSL), appi'ca‘lona for which may be
obtained from the Oftice of Student Financia .-\Lis
and Schola s, Chubb Hall. Positions are 2lso
availablzinthe Residence Life Pr cgram. Information
onresiden assisian s“vpa:,hou;c: be obtairec irom

Otfice of Residence Life Program, Chubb Hall.
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The criteria for admission are (1) receipt of a
baccalaureare degree from an accredited college or
un! u-.rsi:v,(Z\asood ur:lvghdug te record, usually
including a minimum of 3.0 grade point in the
student’s underaraduare major; (3) three letters o:
recomm "‘d_,txon. and {4) statement of purpose
(700 words). Also important are the appiicants
exparience, M -ation, infellectual maturity, and
probability of success in graduate work.
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