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Justificacion:

La experiencia dada en la realizacion de Encuentro Nacionales con tematicas y organizacién
decidida en cada pais en los que FELAFACS actuaba basicamente como financiador demostrd
que este esfuerzo tenia en la mayoria de los casos un pobre efecto sobre el desarrollo del
trabajo de [a Federacion y sobre el desarrolio de propuestas de accion mas integrales.

La dispersion de tematicas sin ninguna propuesta de continuidad que permitiera desarrollar una
linea especifica 0 un esfuerzo significativo de trabajo impidié comparar resultados y verificar
avances o refrocesos al interior de fos paises y entre un pais y otro por [o que las asociaciones
y facuitades 0 escuelas miembros de la Federacion se han nutrido muy poco de las
experiencias de cada pais.

Por el contrario en los Talleres con tematicas y formas de organizacién decididas por
FELAFACS que contaron con un grupo de expertos que disefiaron previamente los eventos,
elaboraron la documentacion necesaria, se preparo a los expositores y participantes y se evalud
y sintetizd los resultados en documentos que recogieron los aportes presentados en la totalidad
de los talleres nacionales constituyeron la experiencia mas exitosa de FELAFACS a niveles
nacionales.

Por esta razones FELAFACS implementara a partir de 1995 la realizacion de los "Talleres
Nacionales Integrados”. Latematica seleccionada para iniciar esta modalidad académica es ef
estudio sobre "Mercados y Expectativas Profesionales en el area de Comunicacion en Ameérica
Latina".

Reconocer las expectativas y tendencias del mercado profesional tiene una enorme incidencia
en las politicas socio-econdmicas de [as organizaciones tanto privadas como publicas en el
diversos paises. No es posible hoy ignorar fa presencia e importancia de las actividades de
comunicacion y de sus profesionales. La vida social, politica, econdmica y cultural de los
paises y regiones es reconocida, transformada y difundida a través de las mdltiples formas de
comunicacion institucionalizada. De ahi que para gobiernos y empresas {a modernizacion del
sector de las comunicaciones dentro de un espiritu de apertura y demacratizacion es de vital
importancia como eje central de cualquier proceso de desarrollo.

Tanto a la empresa privada como al Estado les urge contar con informacion mas concreta
sobre la formacion de profesionales en un campo tan importante para su desarrollo como es el
de las comunicaciones. Asi mismo, a la empresa privada le es vital ser escuchada en sus
necesidades y expectativas para que las politicas de formacidn sean mas coherentes con las
necesidades reales del mercado.

FELAFACS desde hace ya dos afios viene promoviendo investigaciones nacionales sobre este
tema para, partiendo de un estudio comparativo, describir, caracterizar y analizar fa tendencia
del mercado profesional y de las creencias y expectativas de los diversos actores involucrados
en las actividades de comunicacion en América Latina con el fin de reconocer necesidades de
formacién y ofrecer bases para el desarrollo curricular de las Escuelas y Facuitades de
Comunicacion del continente.



La escasa informacion que tienen las escuelas especialmente en lo relacionado con la ubicacion
laboral de sus egresados y las dificultades presupuestales para pagar a una persona la labor de
recoleccion de la informacion han impedido cumplir con los objetivos de la investigacion a pesar
de la gran importancia de los resultados de esta para que una visién prospectiva, permita
reconocer tendencias, intereses, expectativas y necesidades de las actividades de
comunicacion con el fin de proyectar actividades de formacion profesional que respondan
coherentemente con los requisitos de América Latina en el siglo XXI.

Objetivo General de 1a Reunién Conjunta

Preparar ia realizacion de los "Talleres Nacionales integrados" en América Latina, definiendo
funciones para los coordinadores que visitaran cada pais, para las Asociaciones y Facultades o
Escuelas comprometidas en el proyecto.

Obijetivos Especificos de la Reunion Conjunta

-Diseniar los instrumentos que van a ser utilizados en la recoleccion de la informacion.

-Fijar la metodologia de trabajo de acuerdo con las particularidades propias de cada pais 0
region.

-Establecer el cronograma de trabajo y distribucion de coordinadores.
Objetivos Especificos de la reunion de Presidentes de Asociaciones Nacionales:

1. Tratar el plan de trabajo de FELAFACS para 1995 y los lineamientos acordados por la
Asamblea para el Plan 96-98

2. Establecer lineas de cooperacién y acciones conjuntas entre las Asociaciones Nacionales
(en tareas que involucren a dos o mas Asociaciones).

-Sugerencias para la definicion del tema del IX Encuentro Latinoamericano de Facultades de
Comunicacion Social que se llevara a cabo en la Universidad de Lima, Per(i en 1997.

4. Actualizar en la reunion la lista de Facultades de Comunicacion que pertenecen a cada
Asociacion Nacional.

Metodologia de trabajo:

En las sesiones de las mananas trabajaran conjuntamente Coordinadores y Presidentes de
Asociaciones Nacionales. En las tardes se realizaran reuniones paralelas de Coordinadores y
de Presidentes de Asociaciones Nacionales. Las reuniones estaran dirigidas por un equipo
integrado por Luis Nurfiez, Joaquin Sénchez y Walter Neira.



PROGRAMA DE TRABAJO
PRESIDENTES ASOCIACIONES NACIONALES

'HORARIO | DOMINGO 5 | LUNES 6 ] MARTES 7 ] MIERCOLES 8
08:00-09:00 Desayuno Desayuno Desayuno
09:00-11:00 Instalacion de la Reunion Disefio de Instrumentos |Metodologia y Cronograma
Presentacién del Proyecto  |para la Recoleccién de lajde Trabajo
Luis Nanez y Walter Neira Informacién
informe sobre fa Investi-
gacion de Mercados y
Expectativas Profesionales
Joaquin Sanchez
11:00-11:30 Refrigerio Refrigerio 11:00 -12:00
Refrigerio Especial
11:30-13:00 Presentacién de la meto- Disefio de Instrumentos {12:30. Salida a Santafé de
dologia de trabajo para la Recoleccién de lajBogota
Dr. Christoph Trusen informacion
13:00-16:00 Almuerzo Almuerzo
16:00-17:30 Reunién Presidentes Reunién Presidentes
17:30-18:00 Refrigerio Refrigerio
18:00-20:00 Reunién Presidentes Reunidn Presidentes
20:30 Cena Cena
21:00 Llegada a
Villa de Leyva




PROGRAMA DE TRABAJO
COORDINADORES DE TALLERES NACIONALES

[HORARIO | DOMINGO 5 | LUNES 6 | MARTES 7 | MIERCOLES 8 |
08:00 -09:00 Desayuno Desayuno Desayuno
09:00-11:00 Instalacion de la Reunion Disefio de Instrumentos {Metodologia y Cronograma
Presentacion del Proyecto  |para la Recoleccién de lajde Trabajo
Luis Nufiez y Walter Neira Informacién
Informe sobre la Investi-
gacion de Mercados y
Expectativas Profesionales
Joaquin Sanchez
11:00-11:30 Refrigerio Refrigerio 11:00 -12:00
Refrigerio Especial
11:30-13:00 Presentacién de la meto- Disefio de Instrumentos (12:30. Salida a Santafé de
dologia de trabajo para la Recoleccién de la|Bogotd
Dr. Christoph Trusen Informacién
13:00-16:00 Almuerzo Almuerzo
16:00-17:30 Aplicacién de la Metodologia |Reunién Coordinadores
a la planeacién de los
Talleres
17:30-18:00 Refrigerio Refrigerio
18:00-20:00 Aplicacion de fa Metodologia |Reunion Coordinadores
a la planeacion de los
Talleres
20:30 Cena Cena
21:00 Llegada a
Villa de Leyva




REUNION TECNICA DE
COORDINADORES DE TALLERES NACIONALES

INFORME DE LA INVESTIGACION SOBRE
MERCADOS Y EXPECTATIVAS PROFESIONALES
EN EL AREA DE COMUNICACION
EN AMERICA LATINA

Presentado por: Joaquin SaGnchez S.J.
Febrero de 1995

lera Etapa: Proyecto de Investigacion (Anexo 1)

La urgencia de contfar con un trabajo investigativo, que con una vision
prospectiva, permitiera reconocer tendencias, intereses, expectativas vy
necesidades de las actividades de comunicacién con el fin de proyectar
actividades de formacion profesional que respondan coherentemente con los
requisifos de America Latina en el siglo XXI, llevé a FELAFACS a proponer la
realizacion  de un estudio comparativo integral de las expectativas y las
tendencias de las actividades profesionales en el campo de la comunicacion
teniendo en cuenta las diversas perspectivas: desde la academia, desde los
alumnos y sus aspiraciones, desde la insercidon en la fuerza de trabajo, desde la
perspectiva de los empresarios, desde las perspectivas cientificas y desde las
necesidades sociales.

Se frataba de ir mds alld de una mera descripcidon para poder detectar
tendencics, creencias, expectativas, esperanzas con el fin de poder establecer
cruces, correlatos, diferencias que permitieran una inferpretaciéon de las
necesidades profesionales de comunicacion desde nuestra realidad e
idiosincracia, reconociendo las semejanzas y también las enormes diferencias
entre los paises del continente.

El objetivo General de esta investigacidn era a partir de un estudio comparativo,
describir, caracterizar y analizar la tendencia del mercado profesional y de las
creencias y expectativas de los diversos actores involucrados en las actividades
de comunicacion en América Latina con el fin de reconocer necesidades de
formacion y ofrecer bases para el desarrollo curricular de las Escuelas y Facultades
de Comunicacidn del continente.

Se buscaba también:



« Contrastar lo que se 'quiere ser', lo que se '‘aprende’, 1o que 'se hace', lo gue se
'‘podria hacer', lo que se 'necesitaria hacer' en el campo de las comunicaciones.

* Detectar las dendencias del mercado profesional en comunicacidn en 1os
altimos 10 arfos.

* Reconocer actividades emergentes en el campo de las comunicaciones.

« Describir los procesos de cambio curricular v tendencias de formacion
profesional de las facultades.

« Conocer los procesos y fransformaciones en la formacién y profesionalizacion de
la comunicacion en los diez afos de actividades de FELAFACS.

+ Analizar las diferentes expectativas sobre actividades profesionales como marco
para las decisiones futuras sobre procesos de formacion.

2a. Etapa: Reunién Técnica

El documento base para la investigacion se presentd en la Reunién Técnica
convocada por FELAFCS en el mes de Junio de 1993. A ella asistieron, ademds del
Presidente y el Secretario Ejecutivo, Alicia Entel - Argenting, Erasmo de Freitas Nuzzi
- Brasil, Carlos Villagran - Chile, José Carlos Lozano - México, Cesar Zamalioa - Perd,
Eliseo Coldn - Puerfo Rico, Elda Morales , Jesis Ma. Aguirre vy Luz Neira Parra -
Venezuela y Mariluz Restrepo -Colombia.

En conjunto se reconocié el interés por el proyecto, aunque se manifestaron las
dificultades inherentes a los estudios respectivos en cada pais (falta de recursos

economicos, acceso a la informacidn, efc.). Se acordd que la investigacion
tendria las siguientes caracteristicas:

Dimensiones del estudio:

Las areas fundamentales del proyecto se dividieron en cinco grandes capitulos asf:

1. Informacidn de referencia

+ Objetivo : obtener una base lo mds completa posible de las tendencias de
formacidén de los Ultimos diez afos en las diversas Facultades de Comunicacion de

Ameérica Latina.

*+ Principales categorias de estudio: dreas de 'especializacidn' de las facultades,
sus curriculos y modificaciones, estudiantes matriculados y/o graduados en cada
areq, titulos frabajos de grado por dreas, documentos producidos sobre mercado
profesional, actividades de practica, nimero de inscritos por dreas, entidades en
donde se redliza la prdctica, etc.

- Utilidad inmediata: descripcion general de las constantes y fransformaciones de
la actividad profesional desde el punto de vista académico.



+ Método de recoleccidén: breve encuesta a todas las Facultades/Escuelas de
comunicacion de América Latina. Andlisis de documentos cuando sea pertinente.,

2. Insercidn en el mercado laboral

« Objetivo: conocer las actividades profesionaies de los egresados de una
muestra de Facultades de América Latina.

« Principales categorias de estudio: egresados, sexo, estado civil, titulados o no,
drea profesional, otras especializaciones, entidades donde trabajan, privada o
publica, campo de trabajo, area dentro de la entidad, cargo, expectativas de
frabajo, coherencia con estudios, otros comunicadores en esa entidad.

- Utilidad inmediata: la realizacién de directorios de profesionales de los Ultimos
diez anos de algunas Facultades en América Latina, necesarios para las
Facultades y para las asociaciones de egresados.

- Método de trabajo: escogencia de una muestra representativa, teniendo en
cuenta todos los paises de Ameérica Lafina y el nimero de Facultades y ciudades
por pais. Serd necesario contar con un equipo de tfrabajo en cada Facultad
escogida, el cual debe entrenarse previamente. (La informacidn se consigue por
teléfono y a fraves de visitas).

3. Expectativas v necesidades del mercado

« Objetivo: reconocer las necesidades y expectativas de fuerza laboral en
comunicacidén: de formacién, dreas de accidn, conocimientos y habilidades
bdsicas, etc.

+ Principales categorias de estudio: concepto de comunicacién, dreas donde
son Utiles los comunicadores, habilidades, conocimientos, actitudes necesarias,
caracteristicas de formacion, posibilidades de frabajo, necesidades laborales, etc.

+ Método de trabajo: Utilizacion de informaciéon secundaria recogida en la etapa
anterior para detectar enfidades que contratan comunicadores. Con estas se
realizardn encuestas y/o entrevistas a partitr de un equipo de trabajo en cada
Facultad el cual debe entrenarse previamente. Aqui es especialmente importante
la manera de formular las preguntas para poder reconocer Ccreencias,
evocaciones, sensaciones, etc.,



4. Creencias y expectativas academicas

* Objetivo: conocer las creencias Y expectativas de estudiantes, egresados,
grupos de profesores y directivas referente a las actividades profesionales de Iq
comunicacion.

* Principales categorias de estudio: preguntas que permitan reconocer
creencias, actitudes, opiniones, valoraciones sobre perfiles profesionales, status
laboral, tipologia de frabajo, rutings, necesidades de formacidn, reconocimiento
social, problemas laborales, necesidades sociales, conflictos éticos, etc.

* Utilidad inmediata: diagndsticos puntuales sobre coherencia o no de los
proyectos de formacion que se proponen en cada Facultad.

* Método de trabajo: encuesta g una muestra representantiva de los actores
involucrados. En cada Facultad debe responsabilizarse a una persona de su
aplicacién y tabulacion bdsica.

5. Andlisis de la informacion

*+ Objetivo: preparacién de informes especificos correspondientes g cadqa etapa
y elaboracidn de un informe global en donde se contrasten los datos y se
inferpreten en funcién de la definicidn de politicas generales Y especificas para la
formacion de comunicadores sociales en América Latina.

* Método de trabajo: realizado porla coordinacidn de Ia investigacion y discutidas
en reuniones de un 'comité de expertos'.

Se establecid la metodologia de investigacion comparada en la que se
establecen relaciones entre procesos, especificando origenes y transformaciones,
manifestaciones persistentes y diferencias duraderas siempre referidas a marcos
sociales especificos desde donde se reconocen y explican concepciones de
mundo y practicas concretas de nuestra realidad. La comparacién seria entfre
facultades de un mismo pais, entre paises y también entre diversas dimensiones
que se tienen en cuenta, de tal manera que se pudiera tejer una red en donde se
entrecruzarian elementos, se distinguirian lineas ejes y se pudieran precisar las
diferencias.

El trabajo deberia ir mds alld de 1a mera descripcion y cuantificacion. Se busearia
reconocer tendencias cualitativas, expectativas y necesidades sentidas de los
diferentes estamentos involucrados en la formacién y profesionalizacion de la
comunicacion.

Para el procedimientos de trabajo se acordd contar con una coordinacidén del
proyecto compuesto por mdximo tres personas (Joaquin Sdnchez, Mariluz
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Restrepo, Walter Neira). La coordinacion se encargaria de la preparacion de las
categorias e indicadores basicos de andlisis asi como de la preparacion de las
herramientas, el entrenamiento de los equipos de investigacion, el andlisis de Ia
informacion y la redaccion de los informes pertinentes.

Existirian equipos de investigacion por subregiones, asi: México, Centro America,
Caribe, Regidon Andina (Venezuela, Colombia, Ecuador, Peryu, Bolivia), Sur
(Argenting, Chile, Uruguay, Paraguay), Brasil. Ademds, en cada pais se estableceri
un grupo de trabajo en el cual puedieran participar estudiantes que realizan esta
investigacion como un frabajo de grado. Los coordinadores de cada subregion
configurarian un Comité Técnico encargado de definir y analizar tareas e informes.
Se contaria con asesores, expertos en aquelios aspectos que los requieran.

Se elaboro el programa de trabajo de las dos primeras fases asi:

TAREAS FECHAS RESPONSABLE

Redactar la Ultima versidon
del documento 15-07-93 Coordinadores Gen.

Elaborar instrumentos de
recoleccién de datos 15-07-93 Coordinadores Gen.

Consulta a llos Coordina-
dores Nacionales 15-08-93 Coordinadores Nal.

farea de los Equipos Nal:

Encargados por cada

Universidad Encargado Local
pYMemoria de reunion por

pais 01-09-93 Coordinador Nal.
Informe de la 1a. Etapa 30-03-94 Coordinador Nal.
Informe de la 2a. Etapa 30-06-94 Coordinador Nal.

Reunion de la Comisidn
Técnica 18 a 0-07-94 Coordinadores Gen.



3a. Etapa: Desarrolio de la Investigacion.

El estudio que en la fase de preparacion fué coordinado por Joaquin Sdnchez,
Walter Neira y Mariluz Restrepo y posteriormente asumido por el Profesor Gabriel
Alba de la Universidad Javeriana en reemplazo de la profesora Restrepo, presentd
desde el disefio de los instfrumentos para la recoleccidn de la informacién serios
problemas debido a la pobre respuesta por parte de los coordinadores de Iq
investigacion, quienes no presentaron sugerencias ni modificaciones a estos lo que
imposibilité que los criterios utilizados en los dos cuestionarios (Fase A y Fase B)
fuesen enfendidos o tuviesen el mismo sentido para la generalidad de los paises
implicados en la investigacién .

El segundo y mas grave inconveniente fué la escasa respuesta de las Facultades Y
Escuelas a los formularios. De los paises implicados (Argentina, Colombia, Chile,
Mexico, Brasil, Perl, Puerto Rico vy Venezuela) solamente 4 paises respondieron
(Argentina - 8 Facultades -, Colombia - 9 Facultades -, Pert - 2 Facultades- y Puerto
Rico -1 Facultad-).

En fotal se recibiod informacién de 20 Escuelas y muy pocas de ellas la enviaron
completa y actualizada. Los coordinadores al parecer se limitaron a enviar y
recibir los cuestionarios pero no procesaron la informacion.

No se recibid ningin informe o memoria de las reuniones de 10s encargados
locales con los coordinadores nacionales en cada pais lo que dificultd la lectura
de los datos. Consideramos por consiguiente que la informacién obtenida da muy
pocas pistas sobre las expectativas y las tendencias de las actividades
profesionales en el campo de la comunicacion.

4a. Etapa. Andlisis de la informacion

Facultades que respondieron:

Argentina: Universidad Nacional de San Juan, Universidad de Buenos Aires,
Universidad Nacional de Comahue, Universidad Nacional de Entre Rios, Universidad
Nacional de Rio Cuarto, Universidad Nacional de Lomas de Zamora, Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires Universidad Catdlica Santa

Maria. Total =8

Colombia: Corporacion Universitaria Auténoma de Occidente, Fundacidn
Universitaria de Bogotd Jorge Tadeo Lozano, Fundacién Universidad Central,
Fundacidon Universitaria Los Liberfadores, Universidad de Antioquia, Universidad
Externado de Colombia, Universidad del Valle, Universidad Pontificia Bolivariana,
Pontificia Universidad Javeriana.

Total =9
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Perd: Universidad Particular de Chiclayo, Universidad Femenina del Sagrado
Corazén -UNIFE-. Total = 2

Puerto Rico : Universidad de Puerto Rico . Total =1

Facultades que respondieron con la totalidad de las vinculadas a la investigacion:

Pais No. facultades jFacultades que]
respond.
Argentina 19 8
Brasil 45 0
Colombia 12 Q
Chile 25 0
México 100 0
Peru 9 2
Puerio Rico 7 1
Venezuela & 0
Total 204 20

CUESTIONARIO FASE A (ANEXO 2)

Con este cuestionario que corresponde a la primera fase del estudio "Informacidn
de Referencia" se buscaba obtener una base lo mds completa posible de las
tendencias de formacion de las diversas facultades en los Ultimos 14 aAos.

Pregunta No. 1T AREAS DE ORIENTACION: el propésito de esta pregunta era
establecer la asignatura o conjunto de asignaturas donde se brinda una
ensefianza especifica y practica de algunos campos de la comunicacién
también denominadas "enfasis profesionales" o areas de profesionalizaciéon" o
"subsistemas” en los curriculos con el nUmero de estudiantes matriculados en
cada una de esas dreas y los estudiantes titulados desde 1980.

En la mayoria de las escuelas las areas de orientacion son entendidas como los
enfasis en estudios especificos que se realizan durante o al final del pregrado
siendo las mdas comunes el periodismo y la comunicacién organizacional o
relaciones publicas. También se encuentran pero con menor intensidad Ia
publicidad y la comunicacién educativa. Es evidente que el periodismo sigue
siendo el area de orientacién profesional comun en todas las escuelas.

En 2 de las Universidades consultadas no hay areas de orientacion profesional
(Universidad Los libertadores y Universidad Pontificia Bolivariana) y en 4
Universidades (Comahue, Entre Rios, Lomas de Zamora y Nacional de San Juan) no
se contemplan estas areas pero si la Licenciatura Técnica Orientada.
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En trece de las Facultades hay un total de 5.214 estudiantes inscritos en las areas
de orientaciény 4.750 alumnos titulados desde 1980.

Pregunta No. 2 . Modificaciones de las "areas de orientacién” desde 1980 hasta
hoy. El afno o los anos de esta modificacion y las razones para estos cambios .

Los cambios ocurridos en las denominaciones de las areas de orientacidn
responden en la mayoria de las Escuelas a las demandas del mercado laboral y la
necesidad de especializar la formacidn.

Enlas facultades colombianas los cambios han ocurrido en la denominacion de los
"énfasis profesionales": de comunicacién empresarial a comunicacidn
organizacional; de comunicacion y desarrollo a comunicacién educativa; de
periodismo especializado (cultural, para prensa etc..) a periodismo. En las
universidades Argentinas las modificaciones se han hecho a nivel de formacién el
mds comun es de Técnicatura a Licenciatura.

Anos de modificacion:

1985 -Universidad Javeriana

1987 - 1988 -Universidad Javeriana

1988 -Universidad Catdlica Santa Maria

1989 -Corporacioén Universitaria Auténoma de Occidente
-Universidad Central

1991 -Universidad del Valle

1992 -Universidad Nacionail de San Juan

-Universidad Central.

Pregunta N. 3 Documentos sobre las "Areas de Orientacidn". Se entiende por
“Documento” a cualquier escrito realizado por o en la facultad sobre el tema de
una o todas las dreas de orientacién. Se solicitd el titulo y el afio en que fueron
realizados.

15 Facultades incluyen dentro de sus curriculos los documentos sobre las areas de
orientacion. La Universidad Central y la Universidad Pontificia Bolivariana enviaron
documentos producidos por la facultad.

Afo de realizacién:

1980 -Universidad Nacional de Rio Cuarto

1985 -Universidad Nacional de Lomas de Zamora
-Universidad Nacional de San Juan
-Universidad de Buenos Aires

1987 -Universidad Nacional de Lomas de Zamora

1988 -Universidad Catdlica Santa Maria
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1989 -Universidad Femenina del Sagrado Corazdn

1991 -Universidad Central
-Universidad Nacionai de San Juan
1992 -Universidad Nacional de Lomas de Zamorda

-Universidad Nacional de Comahue

-Universidad de Puerto Rico

-Universidad Pontificia Bolivariana

-Universidad Auténoma de Occidente
1993 -Universidad Javeriana

-Universidad Externado

-Universidad Pontificia Bolivariana

-Universidad Central

-Universidad Auténoma de Occidente

-Universidad Nacional de Rio Cuarto

-Universidad Particular de Chiclayo

-Universidad Nacional de Comahue
1994 -Universidad Externado

-Universidad Central

-Universidad Femenina del Sagrado Corazén

-Universidad Nacional del San Juan

Pregunta N. 4. Tipo de Trabajo de Grado, tiempo de realizacién y formas de
evaluacion.

La mayoria de las Escuelas tienen las Tesis de Grado como requisito para obtener el
titulo estas pueden presentarse en forma de monografias, producciones técnicas
o investigaciones. El frabajo prdctico o practicas profesionales son en algunos
casos un requisito mds para el grado y en otros reemplazan a la Tesis.

La duracidon de este frabajo en todas las escuelas es de 1 a 4 meses vy se sustentan
oraimente ante un jurado o tribunal.

Pregunta N. 5 Documentos producidos en o por las facultades sobre "Mercados
Profesionales. Tipo de documento, titulo y ano de realizacién.

10 Facultades enviaron la relacion de documentos producidos sobre "Mercados
Profesionales" con excepcion de la Universidad Central y la Universidad Pontificia
Bolivariana, las demds facultades han producido uno o como mdaximo dos
documentos sobre el fema. Se nota una gran preocupacion por el estudio de la
situacion de los egresados en los diferentes campos laborales especialmente en el
periodismo y las relaciones publicas.

Pregunta No. 6 Relacidon entre las prdacticas profesionales y las areas de

orientacién, entendiendo por "practica profesional" el trabajo que realiza un
estudiante en una organizacién en alguno de los campos de la comunicacién al
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finalizar sus estudios o durante ellos y que estd su pervisado por la Escuela o
Facultad. Se solicitdé también el semestre en que esta prdctica se realiza y el tipo
de vinculacion a la organizacion.

La Unica facultad consulfada que no tiene prdcticas profesionales es la
Universidad Externado de Colombia. La mayor relacion entre Ias practicas y la
orientacién estd en el campo del Periodismo -14 facultades; en Comunicacidn
Organizacional o Relaciones Publicas - 9 facultades; Publicidad -5 facultades;
Produccion en Medios Audiovisuales -7 facultades; Comunicacién Educativa - 3
Facultades.

En los semestre séptimo, octavo, noveno y décimo se realizan las prdcticas
profesionales. En algunas Facultades se ha destinado un semestre especial para
esta actividad cuando el estudiante ha concluido su formacion académica.

No hay datos del nimero de estudiantes que las empresas vinculan después de
terminada su préctica profesional.

Pregunta No. 7 Tipo de organizaciones donde realizan sus prdcticas los
estudiantes. Duracidn de la practica y remuneracidén

Tipo de organizacién de la préctica:

Medios masivos de comunicacion - 18 Facultades
Organismos Gubernamentales - 10 Facultades
Empresa Privada -8 Facultades

Televisidn -13 Facultades

Periodistica - 14 Facultades

Laboratorios de Fotografia - 7 Facultades

Centros educativos o universidades - 3 Facultades

La duracion de la prdcticas es en la mayoria de los casos de 6 meses. Casi todas
las facultades tienen establecidas un nimero de horas que se cumplen en frabajos
de medios tiempos o tiempos completos, por lo que es dificil establecer en
térmionos de meses la duracion de estas.

La remuneracion depende de la empresa no de la Facultad. No hay una
constante en algunos casos pagan y en otros no. La respuesta general a esta
pregunta fué "casi siempre",

Pregunta No. 8 Recursos de infraestructura con que cuanta la escuela o Facultad
para las asignaturas de las areas de orientacién

La gran mayoria de las Escuelas cuentan con los recursos de infraesfructura
necesaria para las dreas de orientacién: Estudios de Radio y Televisidn, bibliotecas,
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centros de documentacion, Sala de Sistemas, Laboratorios de fofografia. Su uso
no estG destinado exclusivamente a los énfasis profesionales sino a todas las
materias de la carrera que los requieran.

Pregunta No. 9 Nimero de profesores de la Escuela o Facultad, tipo de
dedicaciéon y salario en ddlares.

Universidad 1.C. Satario M.T. {Salario | H.C. {Salario
U. Nacional del Centro 3 1.013 33 372 8 123
U. Pariicular de Chiclayo 4 430 9 280 ] 380
U. Nacional de Comahue @ 838 16 327 4 87
U. Femenina del S, Corazén 31 NR 7 NR 14 NR
U. Lomas de Zamora 7 1.013 28 299 397 @4
U. de Rio Cuarto 10 652 21 231 2 65
U. de Entre Rios 4 8356 52 355 2 19
U. de San Juan 13 1.013 41 295 13 94
U. de Buenos Aires 12 NR 40 NR 32 NR
U. Catdlica Santa Matia 7 1.300 37 400 0

U. de Puerto Rico 21 1.940 2 NR 4 NR
U. Javeriana 11 510 Q 270 48 56.25
U. del Valle 12 800 5 250 41 5
U. Central o) 600 6 300 50 6.25
U. Externado de Colombia 3 NR 10 NR 35 NR
U. Los Libertadores 5 70 10 38 35 | 5
U. Pontificia Bolivariana 11 525 4 263 41 5.25
U. Autdnoma de Occidente 6 625 3 237 64 7
U. Jorge Tadeo Lozano 1 NR 0 41 NR
U. de Antioquia NR NR NR NR NR NR
Total 148 333 832

Pregunta No. 10. Numero total de profesores de las Areas de Orientacién, tipo de
dedicacion. Numero de profesores que tienen titulo de comunicador o
equivalente y nimero de profesores con posgrado.

Universidad Area de Orientacion 1.C. M.T. H.C.
U. Nacional del Centro NR NR NR NR
U. Particular de Chiclayo NR NR NR NR
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. Nacional de Comahue Periodismo escrito 3 5 1
Comunicaciéon Audiovisual 4 6 NR
Locucion NR 3 NR
Lic. en Comunicacion S, 2 2 2
. Femenina del S. Corazén |Periodismo 0 | 4
Publicidad 0 1 4
. Lomas de Zamora Comunicacion Social 0 2 (B
Periodismo Q 3 13
. de Rio Cuarto NR NR NR NR
. de Enire Rios NR NR NR NR
. de San Juan Periodismo Escrito 13 26 13
Publicidad y Propaganda 13 23 9
Lic. en Comunicacion S, 13 25 12
. de Buenos Aires Periodismo 0 3 8
Opinion P. y Publicidad 0 ] 8
Politica y Planeacion 1 0 8
Com. y Procesos Ed. 0 2 é
Com y Prom Comunitaria G i 5
. Catdlica Santa Maria Periodismo i 8 5
Relaciones Publicas 0 11 6
Prod. en Medios 0 5 6
Relaciones Industriales 1 6 6
. de Puerto Rico Informacioén y Periodismo 10 0 2
Relaciones Publicas 3 0 2
Publicidad NR NR NR
Com. Audiovisual Q? 0 0
. Javeriana Com. Organizacional 1 0 15
Periodismo 0] 0 12
Publicidad 0 0 16
Com. Educativa 0 0 5
. del Valle Comunicacion-Cultura NR NR NR
Comunicacion-Informacion o) 0 0
Comunicacion Educacion 4 0 0
. Central Periodismo 4 4 33
Com. Organizacional 2 2 17
. Externado de Colombia |NR NR NR NR
. de Antioquia Periodismo 4 3 o)
Audiovisuales Q@ 0 ¢
Com. Organizacional 3 1 2
. Los Libertadores Especifica 3 5 22
Investigacion 1 2 10
Hurmanistica 1 3 3




U. Pontificia Bolivariana Socio-Humanistica 4 0 6
Fundamentacion Cientifica 2 2 7
Formacion Periodistica 3 ] 2
Formacién Audiovisual 2 2 18
Com. Organizacional 2 0 8
U. Auténoma de Occidente |[Fundamentacion 2 0 16
Profesional 4 3 12
Humanidades 0 13 0
Practicas Profesionales i 6 0
U. Jorge Tadeo Lozano NR NR NR NR

NUmero de Profesores con titulos de comunicadores y Posgrado:

Universidad Comunicador JPosgrado
U. Nacional del Centro 4 2
U. Particular de Chiclayo NR NR
U. Nacional de Comahue 18 3
U. Femenina del S. Corazén Q 12
U. Lomas de Zamora 29 G
U. de Rio Cuarto 23 4
U. de Entre Rios 3 4
U. de San Juan 24 0
U. de Buenos Aires 5 12
U. Catdlica Santa Maria 32 24
U. de Puerto Rico 15 21
U. Javeriana 24 20
U. del Valle 10 11
U. Ceniral 10 17
U. Externado de Colombia NR NR
U. de Antioquia NR NR
U. Los Libertadores 15 23
U. Pontificia Bolivariana 36 21
U. Autdnoma de Occidente 18 10
U. Jorge Tadeo Lozano 28 16
Total 303 200

Pregunta No. 11. Nimero de profesores de las Areas de Orientaciéon que realizan
actividades profesionales fuera de la docencia. Especificar el tipo de actividad:
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La gran mayoria de los profesores de las dreas de orientacién trabajan en
actividades profesionales fuera de la docencia. Como se ve en el cuadro
correspondiente a la pregunta No. 10, la dedicacién de los profesores de estas
dreas es de Hora Catedra o tiempo parcial. El mayor porcentaje de los docentes
trabaja en el Grea del periodismo, en menor proporcién estdn en publicidad y
empresas de comunicacion. Fué imposible especificar el tipo de actividad que
realizan por falta de datos.

Pregunta No. 12. Especificar si las "Areas de Orientacion" generaron estudios de
posgrado dentro de las Escuelas o Facultades .

Universidad Area de Orientacion Posgrado

U. Nacionat del Centro No Tiene posgrado

U. Particular de Chiclayo No Respondid

U. Nacional de Comahue No Respondid

U. Femenina det S. Corazdén No Tiene posgrado

U. Lomas de Zamora No Respondid

U. de Rio Cuarto No Respondid

U. de Entre Rios No Respondid

U. de San Juan No Respondidé

U. de Buenos Aires No Respondid

U. Catdlica Santa Maria Carrera de M. Comunicaciéon y Cuitura
Comunicacion

U. de Puerto Rico No Respondio

U. Javeriana Comunicacién Esp. en Television
Educativa

U. del Valle Comunicacion-Cultura M. Comunic. y Diserio Cuitural
Comunicacio- Esp. Produccion Audiovisual
Informacion

U. Central No Respondid

U. Externado de Colombia [No Respondid

U. de Antioquia No Tiene posgrado

U. Los libertadores No Tiene posgrado

U. Ponfificia Bolivariana Formacion Audiovisual M. Comunicacion Televisiva
Com. Organizacional Esp. Gerencia de la Comunic.

U. Auténoma de Occidente No Tiene posgrado

U. Jorge Tadeo Lozano No Respondid
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CUESTIONARIO FASE B (Anexo 3)

La segunda Fase del estudio " Insercion en el mercado laboral" buscaba conocer
las actividades profesionales de los egresados de las facultades.

Pregunta No. 1. Total de egresados vy titulados desde 1980. Sexo, promedio de
edad, estado civil .

Numero de egresados. Respondieron 7 Facultades = 5.804.
Ndmero de titulados. Respondieron 7 Facultades.

Hombres = 1.366

Mujeres= 3.227

La edad promedio de los egresados estd entre los 20 y 25 afios y su estado civil es
solteros.

Pregunta No. 2. Titulados desde 1980 con estudios de posgrado.

A esta pregunta respondieron 7 Facultades, relacionando las dreas en las que los
tifulados han realizados posgrados asi:

Ciencias Politicas 44
Comunicacion 34
Administracién 22
Economia 12
Mercadeo 4
Periodismo 2
Derecho 32
Radio 3
Producién de T.V. 3
Relaciones Internacionales 2
Historia 3
Filosofia 10
Educacién 50
Militares 100

Pregunta No. 3 Tipo de empresas y nimero de egresados que trabajan en ellas
desde 1980.

Respondieron 12 facultades
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Tipo de empresa No. de
egresados
Empresas Periodisticas 535
Industrias comerciales 88
Universidades 40
Televisidon 64
Agencias de Publicidad 18
Radio a7
Organizaciones 60
Comunitarias
Comunicacion alternativa 62
Agencias de 5
comunicacion
Revistas 10
Relaciones Pdblicas 19
Cardcter de las empresas
Privadas PUblicas Propias
Periodismo Industrias Estatales Empresas comerciales
industrias Comerciales Organizaciones comunitarias [Periodismo
Universidades Empresas periodisticas Agencias de Comunicacién
Television Canales oficiales de T.V. Comunicacién alternativa
Agencias de Publicidad Universidades

Pregunta No. 4. Deparfamentos de las empresas en los que laboral los egresados
El mayor porcentagje se encuentra en las oficinas de Relaciones Publicas y Oficinas
de Personal de las empresas privadas. En el campo del periodismo la mayor

incidencia estd en las Oficinas de Prensa y Salas de Redaccidn de los diarios y
noticieros de Television.

Pregunta No. 5. Tipo de cargo que ocupan los egresados en las organizaciones,
expectativas de trabajo y coherencia o no con los estudios realizados.

En Periodismo (radio, prensq, television): Jefes de Prensa, reporteros, periodistas,
fortografos, corresponsales.

En Publicidad: Creativos, Ejecutivos de cuentq, asistentes de mercadeo.
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En Comunicacion Organizacional: Relaciones Industriales, Relaciones Publicas,
Jefes de Personal.

En Universidades: Docentes, investigadores.
En television: Asistentes de produccidn

Coherencia con los estudios: respondieron 8 Facultades.

-Si hay coherencia entre los aprendido y la prdctica especialmente en los
conocimienfos adquiridos en los énfasis profesionales. A la teoria solo se le
encuentra sentido con el desarrollo en el campo laboral.,

Expectativas: respondieron 6 Facultades

-Desarrollo Profesional

-Mejora salarial

-Profundizacion académica. Estudios de posgrado.
-Desarrollo de proyectos personales.

Conclusiones

-No hay recursos econdmicos ni infraestructura para desarrollar investigaciones al
interior de las escuelas.

-No hay actualizacién permanente de datos.

-Hay un desconocimiento generalizado de la situacién de los egresados. En la
mayoria de los casos ni siquiera se sabe cuantos son.

-La relacion entre las escuelas y las empresas es minima.
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ANEXO 1
MERCADOS Y EXPECTATIVAS PROFESIONALES
EN EL AREA DE LA COMUNICACION EN AMERICA LATINA

Propuesta de Investigacién
Joaquin Sanchez

Walter Neira B.
Mariluz Restrepo J.

Antecedentes y justificacion

Si bien es cierto que FELAFACS ha realizado investigaciones descriptivas sobre los
estudios de comunicacidn en el continente, éstas nunca se han cotejado con las necesidades
sociales ni con las expectativas del mercado laboral. Tampoco se ha realizado un estudio
comparativo de estos ritmos y procesos académico-profesionales en los diferentes paises
de América Latina.

Existen, si, estudios en paises o ciudades especificas. En algunos casos, los trabajos son
de la década del 70 (caso Bogot4), y en otros, aunque recientes o en curso solo dan cuenta
de la actividad de una o pocas facultades de un sélo pais (casos México, Brasil).

Es urgente, contar con un trabajo investigativo, que con una visién prospectiva, permita
reconocer tendencias, intereses, expectativas y necesidades de las actividades de
comunicacién con el fin de proyectar actividades de formacién profesional que respondan
coherentemente con los requisitos de América Latina en el siglo XXI.

Consideramos que este tipo de estudio en ¢l que se reconocen las expectativas y tendencias
del mercado profesional tiene una enorme incidencia en las politicas socio-econdmicas de
las organizaciones tanto privadas como piiblicas en el diversos paises. No es posible hoy
ignorar la presencia e importancia de las actividades de comunicacién y de sus
profesionales. La vida social, politica, econémica y cultural de los paises y regiones es
reconocida, transformada y difundida a través de las miiltiples formas de comunicacién
institucionalizada. De ahf que para gobiernos y empresas la modernizacién del sector de las
comunicaciones dentro de un espiritu de apertura y democratizacién es de vital importancia
como eje central de cualquier proceso de desarrollo.

Tanto a la empresa privada como al Estado le urge contar con informacién mas concreta
sobre la formacién de profesionales en un campo tan importante para su desarrollo como
es el de las comunicaciones. Asf mismo, a la empresa privada le es vital ser escuchada en
sus necesidades y expectativas para que las politicas de formacién sean més coherentes
con las necesidades reales del mercado.

Proponemos, entonces, realizar un estudio comparativo integral de las
expectativas y las tendencias de las actividades profesionales en el campo
de la comunicacién, teniendo en cuenta las diversas perspectivas: desde la academia,
desde los alumnos y sus aspiraciones, desde la insercion en la fuerza de trabajo, desde la
perspectiva de los empresarios, desde las perspectivas cientificas y desde las necesidades
sociales. Se trataria de ir mds alld de una mera descripcion para poder detectar tendencias,
creencias, expectativas, esperanzas con el fin de poder establecer cruces, correlatos,
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diferencias que nos permitan una interpretacién de las necesidades profesionales de
comunicacién desde nuestra realidad e idiosincracia, reconociendo las semejanzas y
también las enormes diferencias entre los paises del continente.

Obietivo General

A partir de un estudio comparativo, describir, caracterizar y analizar la tendencia del
mercado profesional y de las creencias y expectativas de los diversos actores involucrados
en las actividades de comunicacién en América Latina con el fin de reconocer necesidades
de formacion y ofrecer bases para el desarrollo curricular de las Escuelas y Facultades de
Comunicacién del continente.

Obijetivos especificos

+ Contrastar lo que se ‘quiere ser', lo que se "aprende’, lo que 'se hace', lo que se ‘podria
hacer', lo que se 'necesitaria hacer' ¢n el campo de las comunicaciones.

* Detectar las dendencias del mercado profesional en comunicacién en los ditimos 10 afios.
* Reconocer actividades emergentes en el campo de las comunicaciones.

» Describir los procesos de cambio curricular y tendencias de formacién profesional de las
facultades.

» Conocer los procesos y transformaciones en la formacién y profesionalizacién de la
comunicacion en los diez afios de actividades de FELAFACS.

* Analizar las diferentes expectativas sobre actividades profesionales como marco para las
decisiones futuras sobre procesos de formacion.

Dimensiones del estudio

A. Informacién de referencia

» Objetivo : obtener una base lo méis completa posible de las tendencias de formacién de
los tltimos diez afios en las diversas Facultades de Comunicacién de América Latina.

 Principales categorias de estudio: 4reas de 'especializacion’ de las facultades, sus
curriculos y modificaciones, estudiantes matriculados y/o graduados en cada 4area, titulos
trabajos de grado por dreas, documentos producidos sobre mercado profesional,
actividades de prictica, nimero de inscritos por éreas, entidades en donde se realiza la

préctica, etc.

» Utilidad inmediata: descripcion general de las constantes y transformaciones de la
actividad profesional desde el punto de vista académico.

e Método de recoleccidn: breve encuesta a todas las Facultades/Escuelas de
comunicacién de América Latina. Anélisis de documentos cuando sea pertinente.
B. Insercidn en el mercado laboral

e Objetivo: conocer las actividades profesionales de los egresados de una muestra de
Facultades de América Latina.
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* Principales categorias de estudio: egresados, sexo, estado civil, titulados o no,
drea profesional, otras especializaciones, entidades donde trabajan, privada o piblica,
campo de trabajo, drea dentro de la entidad, cargo, expectativas de trabajo, coherencia con
estudios, otros comunicadores en esa entidad.

» Utilidad inmediata: la realizacién de directorios de profesionales de los tltimos diez
afios de algunas Facultades en América Latina, necesarios para las Facultades y para las
asociaciones de egresados.

* Método de trabajo: escogencia de una muestra representativa, tenicndo en cuenta
todos los paises de América Latina y el niimero de Facultades y ciudades por pafs. Sera
necesario contar con un equipo de trabajo en cada Facultad escogida, el cual debe
entrenarse previamente. (La informacién se consigue por teléfono y a través de visitas).

C. Expectativas y necesidades del mercado

* Objetivo: reconocer las necesidades y expectativas de fuerza laboral en comunicacién:
de formacion, dreas de accién, conocimicntos y habilidades basicas, etc.

* Principales categorias de estudio: concepto de comunicacién, areas donde son
utiles los comunicadores, habilidades, conocimientos, actitudes necesarias, caracteristicas
de formacién, posibilidades de trabajo, necesidades laborales, etc.

¢ Meétodo de trabajo: Utilizacién de informacidn secundaria recogida en la etapa
anterior para detectar entidades que contratan comunicadores. Con estas se realizaran
encuestas y/o entrevistas a partir de un equipo de trabajo en cada Facultad el cual debe
entrenarse previamente. Aqui es especialmente importante la manera de formular las
preguntas para poder reconocer creencias, evocaciones, sensaciones, etc.

D. Creencias y expectativas académicas

* Objetivo: conocer las creencias y expectativas de estudiantes, egresados, grupos de
profesores y directivas referente a las actividades profesionales de la comunicacién.

e Principales categorias de estudio: preguntas que permitan reconocer creencias,
actitudes, opiniones, valoraciones sobre perfiles profesionales, status laboral, tipologia de
trabajo, rutinas, necesidades de formacién, reconocimiento social, problemas laborales,
necesidades sociales, conflictos éticos, etc.

+ Utilidad inmediata: diagnésticos puntuales sobre coherencia o no de los proyectos de

formacién que se proponen en cada Facultad.

e Método de trabajo: encuesta a una muestra representantiva de los actores
involucrados. En cada Facultad debe responsabilizarse a una persona de su aplicacién y
tabulacién bésica.
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E. Analisis de la informacién

* Objetivo: preparacién de informes especificos correspondientes a cada etapa y
elaboracién de un informe global en donde se contrasten los datos y se interpreten en
funcién de la definicién de politicas generales y especificas para la formacién de
comunicadores sociales en América Latina.

* Método de trabajo: realizado por la coordinacién de la investigacion y discutidas en
reuniones de un 'comité de expertos'.

Metodologia

Se utilizard la metodologia de investigacién comparada en el que se establecen
relaciones entre procesos, especificando origenes y transformaciones, manifestaciones
persistentes y diferencias duraderas siempre referidas a marcos sociales especificos desde
donde se reconocen y explican concepciones de mundo y pricticas concretas de nuestra
realidad. La comparacién aqui scrd entre facultades de un mismo pafs, entre paises y
también cntre diversas dimensiones que se tienen en cuenta, de tal manera que se puede
tejer una red en donde se entrecruzan elementos, se distinguen lineas ejes y se puedan
precisar las diferencias.

Se trata, entonces, de un trabajo que va mds alld de la mera descripcién y cuantificacién.
Se busca reconocer tendencias cualitativas, expectativas y necesidades sentidas de los
diferentes estamentos involucrados cn la formacién y profesionalizacién de 1a
comunicacién. De ahf la insistencia sobre el trabajo desde 'imaginarios' sin dejar de lado
los datos bdsicos que dan pistas e indicios para comprender la realidad, pero no son en si
mismos la realidad, ni tampoco la razén de ser de una investigacién. El andlisis de
imaginarios permite conocer expectativas, creencias, evocaciones, sensaciones y
sentimientos. Seguramente no siempre concuerda con datos 'reales', pero si dan una
'imagen’ mucho més cercana de como se viven y los procesos. Son los que permiten
matizar y comprender los datos facilmente objetivables.

Procedimientos de trabajo

Este tipo de investigaci6n necesariamente toma tiempo y una vez sistematizado el proceso
bésico deberfa convertirse en una actividad permanente de autoevaluacién y contrastacién
entre los procesos de formacién y las actividades profesionales de los comunicadores.

Se requiere contar con la voluntad y compromiso de las Facultades de Comunicacidn
involucradas mediante convenios que especifiquen y definan claramente las
responsabilidades, la financiacién y los procesos de control.

Proponemos desarrollar la investigacién modularmente a lo largo de tres afios. Sugerimos
contar con una coordinacién del proyecto compuesto por méximo tres personas
(Joaquin Sénchez, Mariluz Restrepo, Walter Neira). La coordinacién se encargaria de la
preparacion de las categorias e indicadores basicos de analisis asi como de Ia preparacién
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de las herramientas, el entrenamiento de los equipos de investigacién, el analisis de la

informacién y la redaccién de los informes pertinentes.

Existirfan equipos de investigacién por subregiones, asi: México, Centro América, Caribe,
Region Andina (Venezuela, Colombia, Ecuador, Perii, Bolivia), Sur (Argentina, Chile,
Uruguay, Paraguay), Brasil. Ademas, en cada pafs se establecerd un grupo de trabajo en el
cual puede participar estudiantes que realizan esta investigacién como un trabajo de grado.
Los coordinadores de cada subregién configurarian un Comité Técnico encargado de

definir y analizar tareas e informes.

Se contard con asesores, expertos en aquellos aspectos que los requieran.

Cronograma

6 meses un afo afoy 1/2 2 aios 2 afosy 1/2 | 3 afos
Informacion
de referencia
Insercién en mercado
laboral
Imaginarios y
necesidades laborales
Imaginarios académicos
informe Revisién y
Global Publicacidon
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ANEXO 2

r

FELAFACS

Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacién Social

Santafé de Bogoté Universidad Javeriana

Cra7N° 43-82 p.7 Ed. Angel Valtierra

en los dltimos 14 afios.

Estudio de mercado y expectativas profesionales

Presentacion

Felafacs estd realizando esta investigacién sobre «Mercados y expectativas
profesionales en el 4rea de Comunicacién en América Latina» con el objetivo
de descubrir, caracterizar y analizar las tendencias del mercado profesional y
las creencias de los diversos actores involucrados en las actividades de
comunicacién en América Latina. La investigacién se estd realizando en todos
los paises del continente de la misma manera. Le ruego colabore con nosotros
contestando a las preguntas de este cuestionario que corresponde a la primera
fase del estudio: «Informacién de Referencia». Con él se busca obtener una
base lo més completa delas tendencias de formacién de las diversas facultades

{Cueationario Ne:

|

Provincia:

Nombre y apellidos del recolector:

Carécter de la Universidad D Piblica

D Privada

Facultad/Escuela:
Direccién:
Universidad:
Teléfono:
Fax:
%
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p.1: Diganos por favor cudles son las «4reas de orientacién» de su Facultad o Escuela; el
nimero de estudiantes actualmente matriculados en cada 4rea; y el nimero total de
estudiantes titulados en cada 4rea desde 1980.

flnstruccién: Llamamos «4reas de orientacién» a aquella asignatura\
o conjunto de asignaturas del curriculo donde se brinda una ense-
fianza especffica y préctica de alguno de los campos profesionales de
la comunicacién. Por ejemplo periodismo, publicidad, relaciones
publicas, comunicacién organizacional, produccién de T.V, etc. Son
las que algunas Escuelas o Facultades llaman «Enfasis profesiona-
les» 0 «Areas de profesionalizacién» o «Subsistemas».

- /
4 Area de orientacién N° de estudiantes N° estudiantes \
matriculados titulados desde 1980

1.
2.
3.
4.
5.
6.

& p

\

p.2: Ahora diganos por favor las modificaciones que han tenido esas «dreas de orienta-
cién» desde 1980 hasta hoy, el afio o los afios en que ha ocurrido esa modificacién y una
razén para esa modificacién.

(1

ser «Comunicacién

Organizacional».

nstruccién: las modificaciones de las «dreas» son los cambios de
orientacién que han tenido por la demanda de nuevos campos
profesionalcs o por la ausencia de ellos. Por ejemplo en muchas
Facultades el 4rea denominada «Comunicacién Empresarial» pas6a

/

i Area de orientacién

Modificacién

Afo

Razén

~

1.

o

Estudio de Mercado y Expectativas Profesionales
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~

( p.3: Sefale por favor si existen documentos sobre las «dreas de orientacién» y diga el
titulo de cada uno de los documentos, el afio en que fueron realizados y anéxelos al

cuestionario.
thruccién: Llamamos «documentos» a cualquier escrito realizado
(Existen documentos sobre por o en la Facultad sobre el tema de una o de todas las dreas de
4reas de orientacién? orientacién. Generalmente son documentos mecanografiados o en
computador que sefialan el objetivo del 4rea, las asignaturas que
Si D incluyey suduracién y creditaje. Si esos documentos se hayan dentro
del «Libro de Programas» que contiene el Plan de estudios general,
No D Qor favor envienos el libro.
4 Afio Titulo R
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
- -/

p.4: Diganos por favor el tipo de Trabajo de Grado querealizanlos estudiantes, el tiempo
que demoran realizdndolo y las formas de evaluacion.

Instruccién: cuando decimos «Tipo de Trabajo de Grado» estamom
hablando de las diferentes modalidades de grado. Estos trabajos |
pueden ser producciones técnicas como videos o alguna otra moda-
lidad de produccién, monografias o tésis de grado, seminarios de
final de carrera; y pueden ser evaluados como parte de una asigna-
tura o como trabajo especial.

No existe trabajo de grado

i

f Tipo de trabajo Duracién Forma de evaluacién \
1.
2.
3. .
- =,

Estudio de Mercado y Expectativas Profesionales
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p.5: Sefale y anexe los documentos producidos en o por la Escuela o Facultad sobre

«Mercados Profesionales», el tipo de documento, el titulo y el afio de realizacién.

No existen documentos

Instruccién: estos documentos pueden ser ponencias de profesores,
investigaciones realizadas para o por la Escuela o Facultad, o documen-
tos de trabajo. Estos documentos pueden ser diagndsticos, andlisis o
descripciones del mercado profesional.

r Tipo de documento

Aifo

Titulo

~

—/

p.6: Diganos si la practica profesional de los estudiantes estd relacionada con las areas
de orientacién, en qué semestre o afio del plan de estudios se hace y si los estudiantes
quedan vinculados con las organizaciones.

Instruccién: entendemos por préctica profesional el trabajo que realiza
un estudiante en una organizacién en alguno de los campos de la
comunicacién al finalizar sus estudios o durante ellos y que estd
supervisado por la Escuela o Facultad. Si la escuela o facultad no tiene
4reas de orientacién sefiale simplemente las précticas que hacen los

estudiantes.

~

/

f Area de orientacién
de la préctica

Semestre
o Ailo

Tipo de vinculacién '

con la organizacién

&

Estudio de Mercado y Expectativas Profesionales




\

p.7: Digaros en qué tipo de organizaciones realizan los estudiantes sus practicas
profesionales, la duraci6n de esa préctica -en meses- y sefiale si son remuneradas

Instruccién: dfganosel tipo de organizaciones y no las orga nizaciones \

en concreto. Por ejemplo emisoras de radio, periédicos locales y/o
nacionales, agencias de publicidad, bancos, hoteles, programadoras
de T.V., universidades, etc. J
4 . o Duracién de la (Hay I
Tipo de organizacién prictica S e iaT
1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.
< »

p.8: Sefale los recursos de infraestructura con que cuenta la Escuela o Facultad para las
asignaturas de las dreas de orientacién.

Instruccién: recursos de infraestructura son por ejemplo estudios de
T.V, emisora de radio, sala de computadores, centro de documenta-
cién, etc.

4 Recursos Areas de orientacién \
de infraestructura que los requieren

Estudio de Mercado y Expectativas Profesionales



exclusiva, dedicacién parcial y por asignatura y el salario en délares que reciben.

p.9: Diganos el niimero total de profesores de la Escuela o Facultad de dedicacion

profesor de asignatura por la hora de clase trabajada.

Instruccién: dedicacién exclusiva son profesores de tiempo completo,
dedicacion parcial son profesores de medio tiempo, y asignatura son
profesores de c4tedra por horas. Para el salario diganos lo que gana un
profesor de Tiempo completo y medio tiempo al mes, y lo que gana el

" Ndmero Salario(US$)

N

Profesores dedicacién
exclusiva

Profesores dedicacién
parcial

Profesores asignatura

-

\

postgrado.

nicacién Social, 0 comunicador social periodista, etc.

p.10: Diganos el nimero total de profesores de las dreas de orientacién de decicacion
exclusiva, dedicacién parcial y por asignatura; el niimero total de profesores que tienen
titulo de Comunicador y/o su variedad y el niimero de profesores con titulo de

Instruccién: Cuando decimos titulo de comunicador o su variedad
nos referimos a las diferentes modalidades de titulos que dan las
Escuelas o Facultades de comunicacién como Licenciado en Comu-

4 : . o
e ansEAcEn dedrz:afiréoxfee:(‘gf;lva der:ic::?::s:::;al Nasli);faetfﬁ':es
1.
2.
3.
4.
N P
NP° total de profesores N° profesores N° profesores
de la Escuela/Facultad con tftulo de Comunicador con Postgrado

|
I

Estudio de Mercado y Expectativas Profesionales
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ANEXO 3

-
FELAFACS

Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacién Social

Santafé de Bogoté Universidad Javeriana Cra7N° 43-82 p.7 Ed. Angel Valtierra

Estudio de mercado y expectativas profesionales

Presentacion

Felafacs esta realizando esta investigacién sobre «Mercados y expectativas
profesionales en el 4rea de Comunicacién en América Latina» con el objetivo
de descubrir, caracterizar y analizar las tendencias del mercado profesional y
las creencias de los diversos actores involucrados en las actividades de
comunicacion en América Latina. La investigacién se estd realizando en todos
los paises del continente de la misma manera. Le ruego colabore con nosotros
contestando alas preguntas de este cuestionario que corresponde ala segunda
fase del estudio; «Insercién en el mercado laboral» en el que se busca conocer
las actividades profesionales de los egresados de una muestra de Facultades.

{Cuesﬁonario Ne: j
Municipio: Carécter de la Universidad [:] Piblica
Provincia: D Privada
Facultad/Escuela:
Nombre y apellidos del recolector:
Direccién:
Universidad:
Teléfono:
Fax:
\§

Insercién en el mercado laboral
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el cual egresan, el estado civil y el niimero total de titulados.

p.1: Diganos por tavor el nimero total de egresados de su Escuela o Facultad desde 1980.
De ese total indiquenos cuéntos son hombres, cudntas mujeres, el promedio de edad con

mercado profesional titulados o sin titular.

Instruccién: egresados son aquellos estudiantes que finalizan sus
estudios cumpliendo con todos los requisitos y que ingresan al )

4 N° de egresados N° de titulados )
Edad promedio
0
)
5
= Estado civil
o
ew
TOTAL
Edad promedio
0
@
o
) Estado civil
p>
\ TOTAL _/

TOTAL: ( ) TOTAL: ( )

~N

postgrado v las principales reas en que han realizado dichos estudios.

p.2: Ahora diganos por favor el nimero total de titulados desde 1980 con estudios de

Cultura, etc.

Instruccién: indiquenos las reas genrales como por ejemplo Cien-\
cias Polfticas, o Economfa, Administracién, Comunicacién y

g

4 Areas de postgrado Numero

‘\

o

v

TOTAL: (

U\

Insercién en el mercado laboral
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s .
p.3: Sefiale poi favor el tipo de empresas y el nimero de egresados de su escuela o
facultad que trabajan en ellas desde 1980. Diganos si son publicas, privadas o empresas
propias

Instruccién: diga el tipo de empresa que puede ser periédico,
agencia de publicidad, emisora de radio, banco, ministerio, etc., y el
nimero de egresados vinculados con cada tipo de empresa.

Pdblica, privada o Nimero

Tipo de empresa propia de egresados

.z J
TOTAL: (_ )

p.4: Diganos por favor en qué departamentos dentro de las empresas trabajan los
egresados de su Escuela o Facultad desde 1980.

Instruccién: indique el departamento por ej: redaccion, edicién,
creativo, relaciones piiblicas, personal, etc y el nimero de egresados
por cada departamento.

7 ' Numero N\

Departamentos de las empr
pARATEER € presas de egresados

=

N

TOTAL: (

Insercién en el mercado laboral

3



p.5: Sefale el :ipv de cargo que ocupan los egresados de
las organizaciones, las expectativas de trabajo que tien

estudios realizados.

su Escuela o Facultad dentro de
en y la coherencia o no con los

Instruccién: el cargo pude ser director, reportero, fotbgrafo, jefe de
departamento, etc. Las expectativas sinteticelas en categorias como
adquisicién de nuevos conocimientos, desarrollo de proyectos perso-

nales, mejora salarial, ascenso, etc.

—

Tipo de cargo

Espectativas de trabajo

Coherencia con los estudioa

Insercién en el mercado laboral
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FELAFACS

Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacién Social

Santafé de Bogotd Pontificia Universidad Javeriana Cra7N° 43-82 p7 Ed. Angel Valtierra

Mercados y expectativas profesionales

K INFORMACION PERSONAL N
Apellidos Nombres
Sexo Estado Civil Fecha de nacimiento Ciudad
Dfa Mes Afio
[o] I
Direccién residencia Teléfono Ciudad
Direccién oficina Teléfono Ciudad
\
f INFORMACION ACADEMICA \
Afio egreso Afio i . Aifio
Esc/Fac. de grado Postgrado Universidad de grado
\ J
f INFORMACION ACADEMICA )
Trabajo Trabajo . . Coherencia
Actual Anterior Piblica | Privada con estudios
Empresa
Departamento
Cargo
Expectativas
\de Trabajo J

N

Anexo
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